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Zariadenie pre seniorov Krizovany nad Dudvahom

Domaci poriadok
zariadenia pre seniorov

Domaci poriadok ustanovuje zasady tolerantného a bezkonfliktového zivota a poriadku v
Zariadeni pre seniorov v Krizovanoch nad Dudvahom (dalej len ZpS alebo zariadenie) a upravuje
nalezitosti pobytu prijimatel'ov socidlnej sluzby v zariadeni. Prispieva k naplneniu poslania zariadenia
a kukvalite poskytovanych socialnych sluzieb, sdodrziavanim zikladnych Tudskych préay
v naviznosti na etické a moralne normy, re$pektovanim Ustavy SR. Vsetci prijimatelia socialnych
sluzieb v zariadeni bez rozdielu maji pravo na sluzby v rozsahu a kvalite dohodnutych v zmluve o
poskytovani socialnych sluzieb v zariadeni pre seniorov.

Clanok L.
Poslanie a poskytovanie socidlnych sluzieb v zariadeni

1. Poslanie zariadenia

Poslanim zariadenia pre seniorov (dalej len ZpS. alebo len zariadenie) je poskyvtovanie socialnych
sluzieb v zariadeni pre seniorov. Socidlna sluzba sa v zariadeni poskytuje celoroéne, spodivajlca
najmi v poskytovani odbornych. obsluznych a dalSich cinnosti pre fyzické osoby. ktoré socialnu
sluzbu potrebuju z dovodu ich tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu, na
rieSenie ich nepriaznivej socialnej situacie. alebo potrebuju pomoc inej fvzickej osoby a dovrsili
dochodkovy vek.

2. Ciel

Ciefom je wvytvorit prostredie simulujice .domov”, zachovat v maximalne] miere sukromie
prijimatelov socidlnych sluzieb v zariadeni, podnecovat’ ich k zachovaniu dobrého psychického
a fyzického zdravia.

3. Pravna subjektivita zariadenia

Zariadenie pre seniorov ma pravnu subjektivitu a je v zriad'ovatel'skej pdsobnosti Obce Krizovany nad
Dudvahom. Zariadenie pre seniorov ma celoslovenski posobnost’. Prevadzka zariadenia je nepretrzita.
celoroéna s kapacitou 80 miest.

4. Socidlne sluzby v zariadeni

V zariadeni sa poskytuju socidlne sluzby prijimatel'om socialnej sluzby. ktori su odkazani na pomoc
inej fyzickej osoby a pre fyzické osoby. ktoré dovrsili dochodkovy vek. Socidlne sluzby v zariadeni su
poskytované na zaklade individualneho a vysoko humanneho pristupu k prijimatel'ovi. respektovanim
Jeho osobnosti, vo vzajomnej Ucte a reSpektovani sa a dodrziavania l'udskych prav a dohod v zmysle
platnej legislativy.

5. Rozhodnutie a posudok o odkazanosti na socidlnu sluzbu z obce alebo mesta

Kazdy prijimatel” socialnej sluzby v zariadeni musi mat’ rozhodnutie prislusnej obce alebo mesta
o priznani poskytovanej socialnej sluzby v zariadeni pre seniorov s uréenym stupnom odkazanosti.
Obec/mesto na zaklade trvalého pobytu Ziadatela mu je povinna vydat rozhodnutie a posudok o
poskytovani socidlnej sluzby v zariadeni. ak ziadatel spiiia podmienky na poskytovanie socialne]
sluzby v zariadeni pre seniorov. Na zdklade rozhodnutia a posidenia o odkazanosti na socialnu sluzbu
v zariadeni pre seniorov sa ob&anovi. podla jeho priznaného stupna odkézanosti, ktoré je v zmysle
zakona minimalne IV. az VI. poskytuje celoroéna, pobytova forma socialnej sluzby v zariadeni pre
seniorov, na ¢as urcity alebo neurcity, podla uzatvorenej zmluvy.
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6. Odborné, obsluzné a d’alSie ¢innosti
Poskytovatel, v zmysle zakona poskytuje, vykonava alebo zabezpecuje tieto ¢innosti:
Odborné: - pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
- socialne poradenstvo,
- socidlna rehabilitacia,
- opatrovatel'ska starostlivost’,
- odetrovatel'ska starostlivost (zabezpecuje).
Obsluzné: - ubytovanie.
- stravovanie,
- upratovanie, pranie, zehlenie a (drzba bielizne a Satstva a poskytovanie
vecnych plneni spojenych s poskytovanim ambulantnej socialnej sluzby
v spoloénych priestoroch,
Dalsie éinnosti: - Gschovu cennych veci na zaklade pisomnej ziadosti prijimatela,
- zaujmova ¢innost’.
7. V ramci obsluznej ¢innosti sa poskytuje

Prijimatel'ovi sa poskytuje v ramci obsluznej ¢innosti najmé ubytovanie, tiez upratovanie., vymena
postelnej bielizne, jej pranie a zehlenie, pranie a zehlenie osobného Satstva a poskytovanie pomoci pri
zabezpedeni nevyhnutnych zivotnych tkonov. ak ich poskytovanie vyzaduje nepriaznivy zdravotny
stav prijimatela.

8. Byvanie v zariadeni pre seniorov

Za byvanie vzariadeni pre seniorov sa povazuje uzivanie podlahovej plochy pre umiestnenie
1620k na izbe, spolu s prislusenstvom obytnej miestnosti. spolo¢nych priestorov a vonkajsich
priestorov v arealy zariadenia, tiez uZzivanie prevadzkoveho zariadenia obytne) miestnosti.
prislusenstva obytnej miestnosti a spolo¢nych priestorov a vecné plnenia spojené s byvanim.

9. Celodenné stravovanie v zariadeni

Celodenné stravovanie saposkytuje prijimatel'ovi socialnej sluzby v zariadeni. podla ponuky
jedalneho listka, konkrétne podmienky stravovania okrem iného upravuje prevadzkovy poriadok —
kuchyne a stravovania a tiez vieobecné zaviizné nariadenie obce. Mesa¢na uhrada za stravovanie je
uréend v zmluve o poskytovani socialnej sluzby v zariadeni. V ramci celodenn¢ho stravovania
poskytuje zariadenie pre seniorov prijimatelovi stravu pripravovani v silade so zasadami zdrave]
vyzivy, s prihliadnutim na vek a zdravotny stav seniora apodla stravnych jednotiek. Strava sa
poskytuje, ako racionalna a Setriaca strava v rozsahu: ranajky, obed, vecera a dve vedlajsie jedla denne
(desiata a olovrant). Pri diabetickej diéte sa poskytuju mimo troch hlavnych jedal. ktorymi si
ranajky, obed, vecera aj tri vedlajsie jedla (desiata a olovrant a druhda vecera).

10. Cas podavania stravy

Prijimatel'om socialnej sluzby sa podava celodenné stravovanie,

a) Poskytovanie stravy v jedélni zariadenia mobilnym a ¢iastoéne mobilnym klientom:
Ranajky od 7.30 hod.— 8.00 hod. (pri ranajkdch je seniorom odovzdand aj . desiata”)
Obed od 11.30 hod. — 12.00 hod.

Olovrant od 14.30 hod. — 15.00 hod. (vyndsa sa klientom na oddelenie)

Vetera  od 16.30 hod. — 17.00 hod. (L vecera pre vietkych seniorov)

I1. vedera od 19.00 hod. — 20.00 hod. (I vecera je urcend len pre diabetikov)

2



b) Imobilnym a tazko chorym klientom sa poskytuje strava priamo na oddeleniach v zariadeni (Cas je
upraveny, z dévodu kfmenia nevladnych klientov:

Ranajky od 7.30 hod. — 8.30 hod. (po ranajkdch je seniorom odovzdand aj . desiata”. Nevladnym
klientom je . desiata" podana s kratsim ¢asovym odstupom po ranajkach — krmenin)

Obed od 11.00 hod. — 12.00 hod.

Olovrant od 14.30 hod. — 15.00 hod.

Vetera  od 16.00 hod. — 17.00 hod. (I vecera pre vietkych seniorov)

I1. vedera od 19.00 hod. — 20.00 hod. (Il vecera, len pre diabetikov)

Clanok IL
Rozsah poskytovanych sluzieb

1. Cudské prava prijimatel’ov zariadenia pre seniorov

V zariadeni pre seniorov su respektovane ludské prava prijimatelom zariadenia pre seniorov. V
zariadeni sa poskytuju socidlne sluzby prijimatel'ov, socialnej sluzby. ktori sii odkazani na pomoc ingj
fyzickej osoby a pre fyzické osoby. ktoré dovrsili dochodkovy vek. Socialne sluzby v zariadeni s
poskytované na zéklade individualneho a vysoko humanneho pristupu k prijimatelovi, reSpektovanim
jeho osobnosti, vo vzajomnej ucte a reSpektovani sa a dodrziavania l'udskych prav a dohdd. v zmysle
platnej legislativy.

2. Rozsah socidlnych sluzieb urceny zmluvou, ¢i dodatkom

Prijimatel’ socialnej sluzby ma pravo za kazdych okolnosti na slusné atolerantné spravanie sa
zamestnancov a na poskytnutie sluzieb, ktorych rozsah je urc¢eny zmluvou, ¢i dodatkom. Zmluva musi
byt napisana zrozumitelne a jasne, aby jej prijimatel” socidlnej sluzby mal moznost' porozumiet.
Rozsah socialnych sluzieb poskytovanych prijimatelovi upravuje ..Zmluva o poskytovani socialnych
sluzieb v zariadeni pre seniorov .

3. Vypracovanie zmlav a dodatkov

Vypracovanie zmliv a dodatkov za poskytované socialne sluzby. Pracovni¢ky socialneho oddelenia
zodpovedaji za aktudlnost’ a vypracovanie vietkych socidlnych zmliv a dodatkov k uhradam za
poskytované socialne sluzby. vypracovanych. podla platnej legislativy.

4. Socidlne poradenstvo
Socidlne poradenstvo sa prijimatel'om socialnych sluzieb v zariadeni poskytuje zdarma.
5. Komunikicia a zrozumitel’né vysvetl’ovanie podpisovania dokumentov

Komunikacia s pribuznymi a zrozumitel'né vysvetlovanie vsetkych podpisovanych dokladov.
Pracovni¢ky socialneho oddelenia.uz od néastupu prijimatel'a do zariadenia pre seniorov. pravidelne
komunikuju s prijimatel'mi a s ich rodinou tak, aby prijimatelovi socialnej sluzby boli poskytnuté
vietky dostupné socialne sluzby a informacie, vratane dokumentov zariadenia. Zabezpecuju, aby
prijimatel'om a pribuznym boli jasné a zrozumitel'né vietky doklady vratane zmluv. ktoré podpisuju.

6. Poskytovanie odbornych, obsluznych a d’alSich innosti

Zariadenie poskytuje prijimatelom socialnej sluzby odborné, obsluzné a d'aldie ¢innosti. v zmysle
zdkona o socidlnych sluzbach. V ramci obsluznych ¢innosti sa prijimatelom socialnej sluzby
zariadeni za Uhradu poskytuje byvanie. tiez upratovanie. pranie. zehlenie a udrzba biclizne a Satstva.
Zaroven sa prijimatelom socialngj sluzby poskytuje v zmysle” obsluznych ¢innosti  upratovanie
v spoloénych priestoroch acelodenné stravovanie. Mobilnejsi prijimatelia zariadenia. v ramci
zachovania svojich navykov sebaobsluhy si svoje veci mézu upratovat’ sami a tiez. podla svojich
moznosti a schopnosti si moézu na svojich izbach, napriklad utierat’ prach a udrziavat' si poriadok.
Vymena postelnej bielizne sa realizuje kazdych 14 dni, a ak to situacia vyzaduje, aj podl'a potreby.
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7. Poriadok, ¢istota a celkova hygiena, podl’a Prevadzkového poriadku — ubytovanie

Za poriadok, ¢istotu, vratane celkovej hygieny. podla aktudlneho ..Prevadzkoveho poriadku -
ubytovanie* aza pohodu v ramei spolunazivania prijimatelov. za poskytované odborné socialne
sluzby odetrovatel'skej a opatrovatel'skej starostlivosti a obsluznej Cinnosti v ramei upratovania a
hygieny v zariadeni pre seniorov plne zodpovedna hlavna sestra.

8. Spokojnost’ tykajuca sa stravovania, podl’a Prevadzkového poriadku — kuchyne

Za spokojnost’ obsluznych ¢innosti, tykajucich sa stravovania a potravin, tieZ dodrziavania predpisov
v stravovace] prevadzke zariadenia, vratane hygieny je zodpovednd vedica stravovacej prevadzky.
a to aj podl'a aktualneho ,.Prevadzkového poriadku — kuchyne™ a stravovania.

Clanok TI1.
Kvalita poskytovanych socidlnych sluzieb

1. Kvalita poskytovanych socialnych sluzieb, vritane socidlnej agendy

Zariadenie pre seniorov vykondva rdzne cCinnosti v zmysle zdkona osocialnych sluzbach na
zabezpedenie kvality socialnych sluzieb. Na spolupraci sa vyraznou mierou podiel'a socialne oddelenie
a zdravotnicke oddelenie zariadenia, vratane stravovacej prevadzky a ostatnych Gsekov zariadenia.
Pracovni¢ky socidlneho oddelenia a zdravotnicka pracovnitka zariadenia sa podielaju na realizacii
individualnych planov a socialnej rehabilitacie ich vypracovania a vyhodnocovania. Taktiez v praxi
zabezpecuju informovanost prijimatelov pri uplatnovani planu rizik prijimatelov socialnych sluzieb”
podla tohto domaceho poriadku.

2. Spoluprica s rodinou

Poskytovatel' v ramei poskytovanych socialnych sluzieb v zariadeni vytvara podmienky a pracovnici
sa snazia Uzko spolupracovat s rodinou prijimatel’a a zéroven sa snazia aj vytvaral' podmienky na
azky, rodinny kontakt prijimatel'a s jeho rodinou. Spolupraca rodiny na vytvarani podmienok
skvalitnenia Zivota prijimatela v zariadeni je vitana. Pracovnicky socidlneho a opatrovatel'sk¢ho useku
bezne telefonicky informuji pribuznych napr. o zhordenom zdravotnom stave ich pribuzného alebo ich
upozornenia, e prijimatel’ je smutny a ur¢ite by, ho potesila navsteva pribuznych. Pribuzni prijimatela
majui moznost’ davat’ podnety na zlepsenie prace s ich pribuznym na zdklade jeho navykov a potrieb.
Praca s rodinou sa vyuziva i pri individualnych planoch a socialnej rehabilitacie s prijimatel'om.

3. Individudlne planovanie a socidlna rehabiliticia

Individudine planovanie a socialna rehabilitacia sa realizuje s kazdym prijimatel'om socialnej sluzby
uz pri jeho nastupe. Mapuji sa uneho hlavne aktivity a ¢innosti, ktoré si mu blizke a mozu tak.
vplyvat' na zlepsenie kvality jeho Zivota. Kazdy prijimatel je v ramei individualneho planu. hned pri
nastupe do zariadenia zaradeny do urcitej skupiny. podla jeho potrieb, schopnosti. moznosti. veku a
zdravotného stavu. Za uéelom  konkrétngj realizacie individualneho planu asoc. rehabilitacie je
prijimatelovi. hned’ na za¢iatku pridelena kl'i¢ové osoba, ktora sa mu pocas jeho adaptacneho procesu
v novom domove venuje a pomaha mu zaélenit’ sa do prostredia zariadenia pre seniorov. Kli¢ovymi
zamestnancami pre individualne plany a socialnu rehabilitaciu si pracovnitka socialneho oddelenia
a pracovnicka zdravotnickeho oddelenia. Gestorom individudlnych planov a socidlnej rehabilitacie
v zariadeni je socialna pracovnitka. V d'alSej etape individualneho planu a socidlnej rehabilitacie sa
individualne plany vyhodnocuji. Vyhodnocuji sa spolo¢ne s prijimatel'om a s osobou na to urcenou,
ktora plan &innosti s nim nielen navrhuje, ale ho s nim i vyhodnocuje. Nasledne sa potom navrhuju
d'alsie postupy k realizacii individualnych planov a sociélnej rehabilitacie. ktoré by mali smerovat
k samostatnosti a k zlepseniu kvality jeho zivota. Individualny plan asocidlna rehabilitacia sa
pravidelne vypracovava, v zmysle zdkona o socidlnych sluzbach pre kazdého prijimatela. podla
moznosti zariadenia a narokov prijimatelov :

a) Pri vypracovavani individualneho pléanu &innosti pre seniorov sa kladie déraz na jeho vek.
zdravotny stav a jeho potreby. Individualny plan ¢innosti ma vypracovany kazdy prijimatel v ZpS.
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b) V ramci socidlnej rehabilitacie sa pracuje so zdravotne postihnutym prijimatel'om sociglne;]
sluzby, podl'a jeho potrieb, veku a zdravotného stavu.

¢) Vyhodnotenie ¢&innosti prijimatela, podla individualneho planu a podla vykonavane;
socidlnej rehabilitdcie sa robi raz za tri mesiace alebo raz za pol roka, ako si to situacia a praca s
prijimatelom vyzaduje. Prijimatel individualny plan a socidlnu rehabilitaciu, takties vyhodnocuje
spolu s pracovnikom socialneho oddelenia. Podpisanie individualnych pléanov sa neméze vynucovat',
prijimatel’ ma pravo dobrovolne sa sam rozhodnit' a podpisanie dokumentu pripadne bez udania
dovodu aj odmietnut’. Zamestnanec. v takomto pripade je povinny respektovat’ valu prijimatel’a. ale
musi dat’ toto jeho rozhodnutie na podpis aspon jednemu nezavislému svedkovi z radov zamestnancov
alebo prijimatel'ov socialnej sluzby. Svedok alebo svedkovia s ojJim podpisom potvrdia pravdivost
danej situdcie.

4. Dotazniky pre zistovanie kvality socialnych sluzieb v zariadeni

Za Gcelom zlepsenia kvality sluzieb sa v ramci individualnych planoy a socialne] rehabilitacie
vypracovavaji a \f}:’piﬁajﬂ .dotazniky™, ktoré st uréené prijimatel'om socialnej sluzby a ich pribuznym.
Vyhodnotenie realizuje socidlna pracovnicka. Ziskané poznatky a zavery sa aplikuji do praxe pre
zlepsenie poskytovanych sluzieb.

5. Spokojnost’s poskytovanim odbornych socialnych sluzieb na opatrovatel’skom tseku

Za spokojnost’ s poskytovanim odbornych socialnych sluzieb na zdravotnickom Gseku. 7 hladiska
opatrovatel'skej a oSetrovatel'skej starostlivosti atiez obsluznych ¢innosti v ramei upratovania je
zodpovedna hlavna sestra zariadenia.

6. Vol'no-Casové aktivity prijimatel'ov socialnych sluzieb, vratane bohosluzieb

Vramei individudlnych planov sa v zariadeni realizuju rizne akrivine zamerané na rozvijanie ich
zruénosti. Volno-casové aktivity vyplinaju aktivne volny c¢as prijimatelov. Patria sem aj bohosluZby.
ktoré sa skoro denne s pravidelnostou vykonavaja v zariadeni. Knaz v zariadeni ¢asto plni aj rolu
psychologa a preto povazujeme v ramei kvality sluzieb za vel'mi potrebne, e v zariadeni sa konaji aj
poobednajsie sedenia - rozhovory s kiiazom.

7. Ranni komunita spojena s cvi¢enim a vysvetl'ovanim aktualnych smernic

Kazdé rano pocas pracovného diia sa v zariadeni uskuto¢iiuje pre prijimatel'ov socialnej sluzby ranna
komunita. Ranna komunita je vzdy zamerana na vybrant tému. Okrem toho uréity &as komunity je
pravidelne venovany opakovaniu a vysvetlovaniu niektorych smernic zariadenia, ako napr. domdcemu
poriadku, individualnym pldnom a socidlnej rehabilitacii, rizikim. ktoré v zariadeni prijimatel'om
hrozia vzhl'adom na ich vek a zdravotny stav. Si ¢asto upozoriovani na rizika, ak nikomu nepovedia.
Ze sa planuju sami zdrziavat’ mimo zariadenia a tie7 na rizikd doveréivosti vo¢i cudzim I'ud'om. Rannu
komunitu vzdy vedie kompetentnd osoba, ktorou Je pracovnitka socidlneho alebo zdravotnickeho
oddelenia v zariadeni. Tejto rannej — dennej komunity, ktorej sa akrivne zucastiuje aj riaditelka
zariadenia a pracovnicky socidlneho tiseku, sa maju moznost zU¢astnit vielci prijimatelia zariadenia.
ktori tak maji zhruba kazdy pracovny dei moznost' prejavit svoje postrehy. navrhy, staznosti. ktoré
sa ihned' aj riesia. Tento osobny kontakt prijimatelov s vedenim zariadenia sa praxi osvedcil
ucinnejsie, ako realizovanie obcasnych formalnych schadzi obyvatelov. Pocas rannej komunity sa
realizuje osobna komunikacia, spomienkové cvi¢enia zamerané na tréning pamiti prijimatel'ov a na
zaver rannej komunity pohybové cvicenie. ktoré sa ukonéi pesnickou na zlepSenie naladv. Piesen si
prijimatelia vyberaji sami.

8. Priestory uréené na kultirne, spoloCenské a aktivizaéné ¢innosti

Sucastou zariadenia pre seniorov s priestory urlené na realizaciu kultirnych, spolocenskych
a aktivizaénych Einnosti prijimatel'ov pre zabezpeenie ich potrieb za uUcelom zlepsenia kvality
poskytovanych socidlnych sluzieb v zariadeni. V zariadeni Je tiez miestnost’ na vykondvanie
bohosluzieb.
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9. Spoloc¢enska, kultdrna a zaujmova Cinnost’

Spologenska, kultarna a zaujmova &innost je zabezpeCovana hlavne na zdklade poziadaviek
prijimatel'ov socialnych sluZieb a celkovych moznosti zariadenia. Do zariadenia na pozvanie pre
vyplnenie vol'ného €asu prU]matelo» a za ucelom spestrenia diia prichadzaju deti z obecnej materske;
skoly a zo zakladnej $koly s roznymi vystupeniami a tiez obecné spevacke sibory. Zaujmova ¢innost’
je riesena prostrednictvom tvorivych dielni a roznych spolo¢enskych hier. Zariadenie pocas kazdych
sviatkov pripravuje pre svojich seniorov spolo¢ensky program.

10. Vol’'nost’ pohybu prijimatel’ov socidlnej sluzby

V zariadeni je re§pektovand volnost pohybu prijimatelov socialnej sluzby mimo zariadenia.
Zariadenie nemé vratnicu a tak nezodpoveda za presny prehl'ad odchodu svojpravnych prijimateloy
socidlnej sluzby zo zariadenia pocas doby nahlasenych alebo nenahlasenych vychadzok. Vo vestibule
je zosit odchodov a prichodov prijimatel'ov socidlnej sluzby, ktori do tohto zosita dobrovolne zapisuju
svoj odchod zo zariadenia a prichod do zariadenia ato viedy. ak oplstaju zariadenie hoci len na
prechadzku. O svojom odchode sii povinni Gstne informovat’ aj sluzbukonajucu sestru. Tieto opatrenia
sii vytvorené, zdovodu ochrany a bezpeénosti prijimatelov socialnej sluzby. nemozno ich vsak
prijimatelovi socialnej sluzby nanutit. Prijimatelia socialnych sluzieb Ciastocne pozbaveni pravnych
ukonov st doslednejsie sledovani sluzbukonajicim opatrovatel'skym personalom.

11. Povinnosti pri odchadzani z0 zariadenia

Prijimatel méze opustit zarlademe po predchadzajucej dohode shlavnou sestrou alebo so
sluzbukonajicim personalom zdravotnickeho oddelenia na vopred dohodnutu dobu svojho odchodu a
prichodu. Hlavna sestra zariadenia eviduje odchod a prichod prijimatela na dovolenku a oznamuje
vedicej stravovania a pracovni¢kam socidlneho Useku. odhlasenie prijimatela zo stravy ato aj
z dévodu hospitalizacie alebo iného dévodu. O nepritomnosti prijimatela bezodkladne informuje aj
sluzbukonajuci personal v knihe hlaseni. Prijimatelia si povinni vratit' sa z vychadzky do zariadenia
do doby uvadzanej, ako noény kl'ud. Inak persondl ozndmi ich nepritomnost’ policii. Statutarovi
zariadenia, hlavnej sestre a pribuznym prijimatel'a uvedenych pri nastupe.

12. Dodrziavanie no¢ného kl'udu
V zariadeni pre seniorov sa doporuc¢uje dodrziavat noény kl'ud :

a) v letnom obdobi (april — oktober)  od 22" hod.
b) v zimnom obdobi (november — marec) od 21" hod.

13. Navstevné hodiny

Navstevné hodiny zariadenic uréené nema. Pribuznym sa len .doporucuje™ respektovat a dodrziavat
kl'ud prijimatelov pot¢as rannej hygieny, obeda a vecernej hygieny a zaroven, tiez reSpektovanie
dodrziavania noéného kl'udu v lethom obdobi od 22.00 hod v zimnom obdobi od 21.00 hod. do 6.00
hod. V zariadeni nie je vrdtnica a preto je nutné z dovodu bezpecnosti prijimatelov zariadenia vo
vecernych hodinach zamykat', aby.nebolo bez dozoru. No¢ny kl'ud v zariadeni je nutné dodrziavat. Pri
vonkajiej branke zariadenia je zvondek a telefonicky kontakt na sluzbukonajuci personal pre pripad
ntdze. Prijimatel méze prijimat’ navsievy, podla zvazenia vo svojej obytnej miestnosti (podla svojho
zdravotného stavu) alebo v spolo¢enskej miestnosti (tzv. pergole). Zariadenie sa rano odomyka cca po
6.00 hod., ale doporucuje sa prijimat navitevy, az v ¢ase po 10.00 hod.. z dévodu vykonéavania rannej
hygieny a ranného stravovania klientov. Zariadenie sa na noc zamykd, preto navstevam doporuéujeme
ukon¢it’ pobyt navitev v zariadeni v ¢ase do 19.00 hod.. a to hlavne aj z dévodu vykonavania veternej
toalety klientov, kedy sa klienti zariadenia pripravuji na no¢ny kl'ud. Navstevy sa musia zapisovat do

Knihy navstev®. nakolko zariadenie nema vratnicu aje potrebne sledovat” pohyb cudzich osdb
v zariadeni, z dévodu bezpeénosti klientov. Tato ..kniha navstev™ sa nachddza na prizemi obytne]
budovy, hned® pri vstupe na ubytovacie oddelenie. Navstevy sa okrem iného maji prihlasovat aj
odhlasovat’ u sluzbukonajiceho zamestnanca opatrovatel'ského Useku.



Clanok IV,
Opatrovatel'ské a ofetrovatel’ské ¢innosti

1. Pravo na vyber oSetrujuceho lekara

Prijimatelovi je v zariadeni zaru¢ené jeho pravo na vvber oSetrujuceho lekdra. V pripade vazneho
zhorSeného zdravotného stavu prijimatela, alebo v pripade ohrozenia Jeho Zivota je k nemu urychlene
privolana zachrannd zdravotna sluzba. Ak prijimatel soc. sluzby potrebuje odborné vysetrenie je
sanitkou prevezeny na odborné o3etrenie do nemoenice, &i polikliniky v Trnave.

2. Zdravotnicka a lieGebno-preventivna starostlivost’

Zdravotnicka a lieGebno-preventivna starostlivost je zabezpecovana prislusnou obvodnou lekarkou.
podla miesta trvalého bydliska, pripadne prechodného pobytu prijimatela Zariadenia pre seniorov
v Krizovanoch nad Dudvahom. Obvodna lekarka pravidelne, podla potreby navstevuje zariadenie pre
seniorov. Obvodna, oSetrujiica lekdrka nie je zamestnankynou zariadenia pre seniorov a preto jej
zariadenie nemdze nariad'ovat’ Ziadne postupy liecby, spasob a metody poskytovania zdravotne;
starostlivosti. Navitevy v zariadeni si lekdrka reguluje sama, podla zdravotného stavu klientov.
Mobilni prijimatelia zariadenia, ak maju potrebu mdzu ju navstivit' priamo jej ambulancii. ktora sa
nachadza v budove obecného uradu. ktory priamo susedi s budovou zariadenia pre seniorov. Blizki
pribuzni klienta maji moznost’ osetrujicu. obvodnt lekarku ich pribuzného navitivit v jej ambulancii
v budove obecného aradu. Informaciu o zdravotnom stave klienta zariadenia poskytuje len osetrujuca.
obvodna lekarka a to priamo klientovi alebo len jeho blizkemu pribuznému. ak si to klient zela.

3. Odborni zdravotnicka starostlivost’ a ndroénejiie oSetrovatel’ské vykony

Odbornu zdravotnicku, lekarsku starostlivost’ a ndroénejsie osetrovatel'ské vykony zabezpecuji statne
anestatne zdravotnicke zariadenia, tiecz ADOS-ka z Trnavy. podla odporucania lekara prvého
kontaktu, pripadne osobného vyberu prijimatela.

4. Doprovod k lekarovi

Doprovod prijimatel'a do zdravotnickeho zariadenia v Trnave je vzdy. podla aktudlnych moznosti
zariadenia, zabezpeGeny opatrovatel’kou zariadenia, alebo blizkou osobou prijimatela socialnych
sluzieb. Prijimatel'om je poskytovana pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby. podla ich
stupna odkazanosti.

5. Hospitalizacia prijimatel’a

Hospitalizdciu prijimatela socidlnej sluzby oznami hlavna sestra bez zbytotného meskania
najblizSiemu pribuznému, s ktorym ma zariadenie podpisant zmluvu. alebo ho prijimatel’ pri nastupe
do zariadenia oznacil ako osobu jemu blizku.

6. Informacie o prijimatel’och sociilnej sluzby

Informécie o prijimatel'och socialnej sluzby sii podavané osobne alebo telefonicky, vzdy len jednému
z najblizsich pribuznych, ktorého.prijimatel’ splnomocnil na tieto ukony tym, ze pri podpise zmluvy
uviedol osobu, sktorou ma zariadenie moznost komunikovat aj ojeho osobnych adajoch
a zdravotnom stave, finanénych prostriedkoch a inom konani (napr. zmena zdravotného stavu.
hospitalizacia a pod.)

7.V zariadeni sa neposkytuji zdravotnicke sluzby personidlom zariadenia

Zariadenie pre seniorov nema $tatit zdravotnickeho zariadenia, preto neméoze poskytovat zdravotnicke
sluzby. Zamestnanci zariadenia so zdravotnickou kvalifikiciou mozu vykonavat len odborné
opatrovatel'ské a niektoré o3etrovatel'ské ¢innosti (podla dosiahnutého odborného vzdelania v odbore)
zameran¢ na véasné zistenie zmeny zdravotného stavu prijimatel'ov a samostatne mozu vykonavat
¢innosti smerujuce k zachovaniu alebo obnove ich Zivotnych funkcii. podla svojich odbornvch
kvalifika¢nych schopnosti.



8. Bezné veci osobnej spotreby a evidencia osobnych kariet

Bezné veci osobnej potreby sa zapisuju pri nastupe prijimatel'a do zariadenia na jeho osobnu kartu.
Evidenciu osobnych kariet z ich vecami mé v Gschove hlavna sestra zariadenia.

9. Register obmedzeni

§ 10 — obmedzenia aregister obmedzeni sa v zariadeni dodrzuje vzmysle aktualneho zakona
o socialnych sluzbach. V zariadeni je dodrziavany opatrovatel'skym personalom a vietky vykonané
obmedzenia prijimatel'om socidlnej sluzby sa v zmysle zakona, ihned nahlasuji MPSVR SR.
Zariadenie pre seniorov vedie zosit - knihu ..Register obmedzeni™.

10. Osobna karta prijimatel’a s prinesenymi osobnymi vecami

Osobnu kartu prijimatela s uvedenim jeho osobnych veci. ktoré si do zariadenia priniesol a pouziva
ich spravuje hlavna sestra zariadenia. Hlavna sestra plne zodpoveda za zveren¢ osobné udaje
prijimatelov. Aj v pripade Gmrtia klienta je zdravotnd karta zosnulého prijimatela majetkom
osetrujiicej, obvodnej lekarky. Hlavna sestra ma v Gschove aj preukaz poistenca, ak si to prijimatel
zela.

11. Uschova liekov, ¢ inych liediv

Uschova liekov, ¢&i inych lie¢iv st uschované v uzamknutych, priestoroch opatrovatel'ského useku. Nie
st volne dostupné prijimatelom a ani cudzim osobam. Miestnost, kde si uschované lieky. ¢i inc
omamné latky nie s volne dostupné obyvatelom aani cudzim osobam. Su vidy uzamknuteé,
v miestnosti na to uréenej azodpovedna za ne je za kazdych okolnosti hlavna sestra zariadenia
popripade fou povereni zodpovedni sluzbukonajici opatrovatel'sky personal. Prijimatel’ maze
pisomne zariadenie poZiadat aj o zabezpecenie lickov alebo zdravomnickych potrieb na zéklade
zmluvy. Platba za zdravotnicke potreby a lieky sa realizuje na zdklade zmluvy vkladom na depozitny
(cet zariadenia pre seniorov. pripadne vkladom do depozitnej pokladne zariadenia. Po amrti pripadne
po odchode klienta zo zariadenia pre seniorov su jeho nevyéerpané financné prostriedky bezodkladne.
v ¢o najblizsom moznom termine pozostalym pripadne priamo klientovi vyuctovane.

12. Hygienické potreby

Na osetrovanie koze pre dodrziavanie hygieny klienta je urCend pena. krémy a oleje na to uréené.
Hygienické potreby tvoria okrem iného napriklad Sampén. mydlo. toaletny papier. Toto vietko
zabezpetuju svojmu pribuznému umiestnenému v zariadeni jeho blizky rodinni prislusnici. V pripade.
e prijimatel’ socialnej sluzby potrebuje plienky nad ramec spotreby predpisanych plienok. tieto
dokupuju pre neho rodinni prislusnici.

13. Objednavanie na vySetrenie

Objednavanie na vysetrenie zabezpecuje zdravotnicke oddelenie zariadenia po konzultacii s lekarom.
sanitky tieZ objednava zdravotnicke oddelenie.

14. Zabezpecovanie fyzioterapeutickych, kadernickych, holi¢skych a pedikérskych sluZieb

Uprava zoviajsku prijimatelov prostrednictvom kadernickych. holi¢skych a pedikérskych sluzieb.
vratane fyzioterapeutickveh sluzieb je zabezpe¢ovana na poziadanie prijimatela socialnej sluzby cez
kompetentné osoby vykonavajice v ramei zivnostenského zakona tieto sluzby. Financovanie tychto
sluzieb nie je realizované cez finanéné prostriedky zariadenia pre seniorov. Zariadenie v tomto pripade
vystupuje len, ako sprostredkovatel’. Prijimatel’ socialnej sluzby si tieto sluzby financuje sam.-
Pedikru a strihanie vlasov (objednavanie) zabezpecuji rodinni prislusnici.



Clanok V,
Praca na socialnom useku v zariadeni pre seniorov

1. Socidlny dsek zariadenia

Socidlny usek zariadenia pravidelne zabezpecuje prijem novych prijimatelov socialne] sluzby.
pripravuje vietky podklady k prijatiu prijimatel'a do zariadenia. Pricbesne sleduji obsadenost” miest
do 30 dni od odchodu prijimatel'a zo zariadenia. Robia vietky opatrenia, aby obsadenost' 80 miest +
zariadeni bola vzdy plne obsadens. Odovzdavaji vsetky potrebné ekonomickeé informécie veduce;
ekonomicko-prevadzkového tseku v zariadeni. Spolu vedicou ekonomicko-prevadzkového (seku
sleduji kazdoroéne a $tvrtro¢ne terminy z MPSVR SR na podanie ziadosti o finan¢ny prispevok pre
zariadenie, v stilade s obloznostou do 30 dni. Pracovnicky socialneho Gseku odovzdavaju doslu postu
prijimatel'om a komunikuju nielen s prijimatel'mi socialnej sluzby, ale isich rodinou tak. aby
prijimatelovi socialnej sluzby boli poskytnuté vietky dostupné socialne sluzby. z dovodu zlepsenia
kvality jeho Zivota v zariadeni pre seniorov. Sleduju aktualnu socidlnu legislativu a vietku agendu
vykonavaji v zmysle platnych zakonoy.

2. Nestrankové hodiny socidlnych pracovnikov

Zariadenie nemé uréené nestrankové hodiny. Rodinni prislusnici a verejnost’ sa mozu obratit’ na
pracovnicky socidlneho Gseku pocas pracovného tvzdia kazdy deii. Je potrebné reSpektovat’ v zmysle
zakona obednajsiu prestavku pracovnikov zariadenia.

3. Riadenie socialneho useku

Socidlno-ekonomicky dsek zariadenia pre seniorov riadi jeho veduca. Pracovnici tohto Gsekuy
zodpovedaji za komplexnt socialnu agendu zariadenia, podielaju sa na neustdlom zlepSovani kvality
poskytovanych socialnych sluzieb v zariadeni. V rémci socialnej agendy napriklad vedt evidenciu
osobnych spisov prijimatelov, individualnych planov a socialnej rehabilitécie, sleduji plnenie registra
obmedzeni, vypoéitavaji podklady na platenie thrad, sleduju ich plnenie, eviduji a vymahaju
pohladavky za neuhradené socialne sluzby a iné. Socidlno-ekonomicke pracovni¢ky zodpovedaju za
aktualnost’ a vypracovanie vsetkych socialnych zmluv a dodatkov poskytovanych socidlnych sluzieb
obyvatel'om zariadenia, vypracovanych, podla platnej legislativy.

4. Uschova cennych veci

Uschova cennych veci prijimatel'om sociilnej sluzby v zariadeni sa poskytuje na ich pisomné
poZiadanie, o Gom sa vidy vyhotovi pisomna zmluva o aschove cennych veci. Prijimatel’ ma pravo
pisomne poziadat’ zariadenie o uschovanie osobnych dokladov (obéiansky preukaz. preukaz poistenca
alebo iné ...).

3. Vybor obyvatel’ov

Vybor obyvatelov sa podiela na beznom chode zariadenia. Je délezitou sucastou kazdodenného
Zivota v zariadeni. Je opravneny v mene ostatnych prijimatelov sa vyjadrovat’, podavat’ navrhy na
zlepSenie kvality poskytovanych socidlnych sluzieb, predkladd rozne podnety a podava staznosti a to
napriklad k stravovaniu, k poskytovaniu socidlnych sluzieb. K spolocenskému  Zivotu v zariadeni
a podobne,

6. Schddze obyvatel’ov

Schédze obyvatel'ov sa v zariadeni realizujt, podla potreby. Schédze nie su povinné, Gcéast’ na nich je
dobrovol'nd. Pocas vietkych volno-¢asovych aktivit. ktoré sa v zariadeni pocas dna realizuju a
reSpektuje sa vola a poziadavky seniorov. Na zaklade poziadaviek seniorov zariadenie spoloénu
schodzu vietkych obyvatelov. ¢asto nahradza osobnymi navitevami riaditel'ky. veducich usekov
a hlavnej sestry priamo na izbach prijimatelov, podla jednotlivych Gsekov. aby sa konkrétne riesili
problémy skupiny seniorov zijicich na Jednom oddeleni. Zariadenie sa snazi reSpektovat’ poziadavky
prijimatelov, nakolko zariadenie Je ich domovom apreto je snahou vedenia zariadenia ho, ¢o
najmenej ,,institucionalizovat™.



7. Preberanie doslej posty a nosenia postovych zasielok

Prijimatelom preberanie doslej posty a nosenia postovych zasielok a iného sa uskutoéiuje na zaklade
ich poziadavky. Preberaju ju pracovnici socialneho (seku a nasledne dosli posdtu alebo zasielku
odovzdavaju prijimatel'om socialnej sluzby, ktorvm je zasielka uréena.

8. Zabezpecenie nakupov prijimatel’om socidlnej sluzby

Nékupy prijimatelom socialnej sluzby na poziadanie prijimatelov socialnej sluzby zabezpeduje
socialne oddelenie zariadenia.

9. Mnozstvo $atstva

Mnozstvo Satstva je potrebné prisposobit kapacite skrine, ktorG ma prijimatel’ socidlnej sluzby
v zariadeni k dispozicii (1 dvojdverova), veci je potrebné dopliiat’ priebezne podl'a potreby.

10. Dbat’ na oznacenie novych veci

Je nutné dbat’ na oznacenie novych veci hlavne dodatoéne prinesenych veci. V pripade neoznadenia
nemozno zaruit' navratnost veci Kk prijimatelovi, prinesené veci treba dat’ do igelitove] tasky.
s menom prijimatela na taSke a nechat’ ich u sluzbukonajiuceho personalu na osetrovni. Nasledne
zariadenie zabezpedi oznaéenie veci klienta.

11. Obcianske preukazy a karti¢ky poistencov

Ob¢ianske preukazy sa na osobnt ziadost prijimatel'ov, z dévodu bezpec¢nosti uschovavaja v zariadeni
u pracovniCok socialneho useku. Karticky poistencov sa na ziadost' klientov as ich sahlasom
nachadzaji v oSetrovni zariadenia. aby boli pristupné zdravotnickym zamestnancom (napr. rychla
zdravotna sluzba — RZS, pohrebna sluzba — PS) v pripade no¢nej zmeny. pracovného volna. &i
vikendu. Zariadenie plne respektuje ochranu osobnych adajov prijimatel'ov socialnych sluzieb a preto
dodrziava ich zabezpecenie aj v potitatoch na heslo. Kazdy prijimatel’ socialnej agendy a jeho
pribuzny st pri nastupe do zariadenia informovani, kde na ktorom useku a u ktorych pracovni¢ok sa
ich doklady nachadzaju a kde si ich mézu prijimatelia socialnych sluzieb vyzdvihnat'.

12. Vyplacanie dochodkov

Vyplacanie ddchodkov sa prijimatel'om odovzdava osobne v uréeny deri ddochodku. Zostatok
dochodku alebo iné peniaze sa prijimatelom po vzajomnej dohode odovzdavaji osobne alebo sa
ukladaju na depozitny ¢et zariadenia po odratani Ghrady za poskytované socialne sluzby. Zariadenie
Je povinné robit’ vyuctovanie za poskytované socidlne sluzby bez zbytoényeh prietahov,

13. Pravo v zariadeni vstipit’ do obytnej miestnosti a prisluSenstva

Povereny zamestnanec poskytovatel'a socidalnej sluzby ma pravo v zariadeni vstupit do obytnej
miestnosti a prisludenstva obytnej miestnosti aj bez sdhlasu prijimatela, ktorému sa v nej poskytuje
ubytovanie, ak vec neznesie odklad a vstup je nevyhnutny na ochranu Zivota. zdravia alebo majetku
tejto fyzickej osoby, na ochranu prav a slobdd inych fyzickych 0séb alebo ochranu majetku zariadenia.

Clanok VL
St’aznosti, peticie a ich rieSenia

1. St’aznosti a ich rieSenie

Staznosti podava prijimatel’ socialnych sluzieb Ustne alebo pisomne hlavnej sestre, ¢i riaditel'ke
zariadenia. Staznosti na hlavna sestru predklada prijimatel” socidlnej sluzby riaditelke zariadenia.
Staznosti na riaditel'’ku zariadenia adresuje prijimatel socidlnej sluzby zriad'ovatelovi zariadenia. tj.
starostovi/starostke obce. RieSenie staznosti na zdravotnicky personél je v kompetencii hlavnej sestry,
ale musi otom vzdy informovat riaditelku zariadenia. Riesenie staznosti na hlavni sestru riesi
riaditel’ka zariadenia. RieSenie staznosti na riaditel’ku zariadenia riesi starosta/starostka obce.
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2. St'aznosti

Staznosti je mozné adresovat’ riaditelke zariadenia a to Gstne alebo pisomne, pripadne i anonymne.
Pisomne napriklad do ,,schranky podnetov a navrhov™ alebo na adresu: Zariadenie pre seniorov 919 24
Krizovany nad Dudvdhom ¢&. 54. Staznost méze byt podana i Ustne priamo riaditelke alebo
i telefonicky na tel. &isle 033/5584260. pripadne e-mailom uvedenym na webovej stranke zariadenia.

3. Schranka podnetov a navrhov

Jednou z moznosti, ako vyjadrit svoje ndvrhy a podnety. pripadne staznosti Je mozné realizovat aj
anonymne a to vlozenim listka do schranky na to ur¢enej. Ktora je oznacena slovami .. Podnety a
navrhy. Kazdému podnetu alebo navrhu Je zo strany riaditelky venovana maximalna pozornost,
ktorG sa snazi aplikovat, podl'a moznosti do praxe. Schranka podnetov a navrhov sa nachadza vo
vestibule pri vstupnych dverach na oddelenia.

4. Kniha - Pripomienok, poziadaviek a st’aznosti

Kniha - Pripomienok, poziadaviek a staznosti sa nachadza na prizemi zariadenia. Kazdému zépisu je
venovand  pozornost. Ak su pripomienky alebo poziadavky opodstatnené a splnitelné vedenie
zariadenia sa im snazi plne vyhoviet. Taktiez staznosti. &i peticie musia byt v zmysle zakona
opodstatnené. Ak spinaju nalezitosti opodstatnenej staznosti, &i peticia je v zmysle zékona platna
vedenie zariadenia sa nimi podrobne zaobera a snazi sa bezodkladne vykonat' napravu. V pripade. 7e
sa stazovatel' podpisal tak, Ze ho je mozné identifikovat zariadenic mu na staznost do 30 dni pisomne
odpovie.

Clinok VII.
Postup price opatrovatel’ského persondlu pri amrti prijimatel’a socialnej sluzby

1. Umrtie prijimatel’a socidlnej sluzby
pri ) ]

V pripade Gmrtia prijimatela je sluzbukonajuci personal povinni bezodkladne privolal’ k zomrelému
lekara. Po obhliadke lekarom. ktory vyhotovi doklad o smrti je potrebné s telom zomrelého narabat
s ictou a ddstojne. Od zomrelého treba oddelit’ Jeho spolubyvajuceho a izbu po odneseni zosnulého
vramei hygienickych predpisov vy¢istit. Po privolani pohrebnej sluzby je nutné odovzdat telo
zosnulého pohrebnej sluzbe proti podpisu tak, aby bolo jasné komu sluzbukonajici persondl telo
odovzdal. Nasledne je potrebné bezodkladne citlivo informovat' rodinu zosnulého. [nformovat ich
0 smutnej situdcii a dohodn(t sa s pribuznymi na d’alsom postupe.

2. Oznamenie o umrti prijimatel’a
Umrtie prijimatel'a oznamuje bezodkladne hlavna sestra zariadenia najbliz§iemu pribuznému.
3. Nezaplatena uhrada, ak prijimatel’ zomrie

Ak prijimatel’ socidlnej sluzby zomrie. nezaplatena (hrada za socialnu sluzbu alebo jej cast' je
pohladavkou poskytovatel'a socidinej sluzby. ktord sa uplatiuje v konani o dediéstve, Prijimatel
socidlnej sluzby alebo jeho pribuzny si pri prijme nového prijimatela do zariadenia dohodne so
zariadenim podmienky, v pripade umrtia prijimatela. Dohodne si podmienky platenia. aako si
predstavuje zabezpecenie pohrebu a, kde chce byt zosnuly pochovany. Tiez sa obe strany dohodnu, ¢i
ched cirkevny pohreb.

4. Osobné veci a predmety zosnulého

Osobné veci a predmety zosnulého, vratane moznych najdenvch financii sluzbukonajici personal na
podnet vedicej zmeny vSetky veci spiSe. Zoznam tychto veci sa odovzda vedlcej socialneho oddelenia
zariadenia, ktora ich postipi prislusnej pracovnicke, ktora ich spracuje a odosle na sud. na doriegenic
v dedi¢skom konani. Konkrétne spisané veci uskladiiuje hlavna sestra. Osobné veci zomrelého sa
odovzdaji pozostalym proti podpisu. Veci po zosnulom prijimatelovi socidlnych sluzieb, zariadenie
pre seniorov vyda pribuznym na zéklade uznesenia alebo rozhodnutia o dedi¢skom konani, po
vyznaceni jeho pravoplatnosti.
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5. Osobné 3atstvo

Osobné 3atstvo a jeho niektoré osobné veci uvedené v osobnej karte spisané a podpisané pri
umiestneni prijimatel’a do zariadenia mézu byt pribuznému vydané len oproti podpisu.

6. Zdravotna karta zosnulého prijimatel’a

Zdravotna karta zosnulého prijimatela zostava inad’alej majetkom oSetrujucej, obvodnej lekarky,
podl'a adresy trvalého pobytu Zariadenia pre seniorov Krizovany nad Dudvahom, kde je socialna
sluzba prijimatel'om socialnej sluzby celoro¢ne poskytovana.

7. Finanéné prostriedky a cennosti zomrelého

Finanéné prostriedky a cennosti zomrelého aj jeho pripadné pohladavky voci zariadeniu budu
vysporiadané v ramci dedi¢ského konania.

8. Majetok zomrelého

Majetok zomrelého bude vysporiadany s najblizsim pribuznym v zmysle zakona. dedi¢skym konanim.

Clanok VIII.

Prava a povinnosti prijimatel’ov socidlnej sluzby v zariadeni pre seniorov

1. Ziadost’, ako podmienka k uzavretiu zmluvy o poskytovani socialnych sluzieb

Ziadatel' o poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni je povinny podat® zariadeniu pisomnu Ziadost
o uzatvorenie ,.Zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby v zariadeni pre seniorov™ (kazdé zariadenie ma
svoje tlagivo).

2. Rozhodnutie 0 odkdzanosti na socialnu sluzbu a postidenia stupfia odkazanosti

Kazdy prijimatel’ je do zariadenia umiestneny na zaklade rozhodnutia a posudenia jeho stupia
odkazanosti z prislusnej obce. kde ma trvaly pobyt. A tiez na zaklade jeho sahlasu v podani Ziadosti
o umiestnenie do zariadenia, v ktorom chce byt umiestneny.

3. PredloZenie prijmu k ziadosti o prijatie do zariadenia socidlnych sluzieb

Prijimatel’ pri nastupe do zariadenia musi uzatvorit .Zmluvu o poskytovani socidlnej sluzby
v zariadeni pre seniorov”. Musi predlozit’ prijem za predchadzajuci mesiac. alebo rozhodnutie
o starobnom ddchodku zo socilnej poistovne z predchadzajiceho roku a zo sic¢asného roku podla
svojho prijmu.

4. Cestné prehldsenie o majetku

.Cestné prehlasenie o majetku®, s overenym podpisom na matrike alebo u notara predklada prislusnej
obci spolu so ziadost'ou o umiestnenie do zariadenia a tiez prijimatel'ovi socidlnej sluzby.

5. Prechodny alebo trvaly pobyt.v zariadeni pre seniorov

Prijimatel' ma moZnost’ poziadat poskytovatel'a o moznost’ poskytnutia prechodného alebo trvalého
pobytu v zariadeni pre seniorov.

6. Kontrola osobnych veci a majetku prijimatel’ov socialnych sluZieb v zariadeni

Prijimatel’ méa pravo pisomne poziadat. aby mu neboli zo strany zariadenia kontrolované jeho osobné
veci a tiez. Ze si neZela vvkonavat' inventarizaciu jeho osobného majetku v zariadeni.

7. Spracovanie osobnych udajov

Prijimatel’, by mal dat’ zariadeniu pisomny suhlas na spracovanie jeho osobnych udajov. Prijimatel’ by
mal dobrovolne nahlasit’ zariadeniu svoje osobné (daje aj udaje svojho pribuzného a telefon, pripadne
prefoteny doveryhodny doklad totoznosti (obliansky preukaz).
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8. Dary ich prijimanie a zverejhiovanie

Zariadenie pre seniorov. v zmysle zakona o socialnych sluzbach prijima dary ato finanéné aj vecné.
Kazdy dar je poskytnuty na zaklade zmluvy o darovani s vyjadrenim na aky Gcel ma byt dar
poskytnuty. Kazda darovacia zmluva sa riadne zverejfiuje vo Vestniku ministerstva spravodlivosti SR.

9. Oznamovacia povinnost’ prijimatel’a - zmeny

Prijimatel’ socidlnej sluzby je povinny zariadeniu pre seniorov do § dni pisomne oznamit' zmeny
v skutognostiach rozhodujicich na uréenie sumy dhrady za socialnu sluzbu. Ak zaml¢anim.
neohlasenim, alebo oneskorenym hldsenim zmien zapricini nespravne (nizsie) stanovenie vysky
Uhrady, je povinny/a doplatit’ dhradu v plnom rozsahu.

Clanok IX.

Rizikovi prijimatelia socialnej sluzby v zariadeni pre senioroy

1. Rizikovi prijimatelia socidlnej sluzby

a) Za rizikovych prijimatel’ov socidlnej sluzby povaiuje Zariadenie pre seniorov Krizovany nad
Dudvéhom vsetkych seniorov. ktori maju uréité¢ zdravotné obmedzenie a je definované nasledovne:

[de napriklad o seniorov, ktori maji zhorSeny zrak alebo sluch. pripadne pocituji ¢astejsie
tocenie hlavy, zavraty a iné nevolnosti sposobujice nekomfortnost’ stavu seniorov.

Za rizikovych mozno povazovat aj osoby trpiace depresiou. tizkostou. ¢i demenciou a inymi
psychiatrickymi diagnézami, ktoré mozu vyrazne ovplyviiovat' dianie okolo seniorov. Tito mozu
vnimat’ svet okolo seba skreslenym a neredlnym pohl'adom, ¢o méze u nich sposobovat’ mensiu
pozornost,, ¢im sa urychl'uje zvysené riziko ublizenia si. a to napriklad padom.

Do skupiny rizikovych seniorov zarad'ujeme i l'udi s poskodenim chorej, nefunkénej. ¢i
Ciastoéne funkénej konéatiny. Medzi rizikovych ludi patria i ti, ktori sa pohybuju na zaklade svojho
zdravotného obmedzenia napr. na voziku. Rizikovi seniori su vietci, ktori pouzivaji zdravotnicke
pomdcky, ako st palicky, barle, choditka a iné.

Tychto seniorov sme zhladiska im hroziaceho zvyseného rizika ublizenia na zdravi
pomenovali .rizikovi*, pretoze tvoria zvysenu rizikova skupinu, ktora Jje Tahko zranitelna. Pre
zvysenie ochrany tejto skupiny ludi sme navrhlj tzv. ~plan rizik*, ktoré z ndsho pohladu najviac
ohrozuju tito skupinu seniorov.

Aby. si zamestnanci zariadenia viacej uvedomovali s akou zranitenou skupinou seniorov
pracuju a zaroved, aby si tito skuto&nost uvedomovali samotni seniori bol vytvoreny uz vyssie
spominany plan rizik. Jeho cieflom je upozoriovat a vystrihat'  rizikovych seniorov. ale
i zamestnancov, ktori sa o nich staraju pred hroziacim nebezpecenstvom, aby sa takto aspon ¢iastocne
predchadzalo ublizeniu na zdravi ‘seniorov. Rizikovi seniori, musia byt na tito skutoénost’ asto
upozoriiovani a preto je potrebné, aby mali vedomost, Ze prave oni patria do spominanej rizikove;
skupiny a su aj oni povinni v ramci svojich moznosti a schopnosti dbat’ o svoju zvySeni bezpeénost',
ako v zariadeni a, tak i mimo neho.

Plan rizik ma slazit' na poukazovanie a predchadzanie rizik, ktoré hrozia kazdémuy z nas, ale
ale tejto skupine l'udi obzvIast. Plan rizik poukazuje na zvy3enti pozornost v situdciach. ktoré sa nam
zdajl Gplne bezné a neprikladame im zvlasmu pozornost. Plan rizik ma vplyvat, ako vystraha pre
rizikova skupinu seniorov a mé ich chrénit a pomahat’ pri predchadzani Grazov.



2. Plan rizik
b) Cast rizik a zdkazov tejto skupiny je vvmenovana a definovana v nasledovnom ..Plane rizik™ :

I. Riziko hrozi pri vyugivani schodiska, & rampy k vonkajsiemu vyt'ahu, preto je povinnostou
seniorov drzat’ sa zabradlia a pri chddzi pozerat si pod nohy.

2. Riziko padu hrozi aj pri bezdévodnom pouzivani venkajSieho tnikového schodiska, preto
z dovodu padu je zakazané vonkajsie inikové schodisko pouzivat. ak na to nebol opodstatneny dévod.
ktorym je napriklad poziar v budove.

3. Riziko padu a udretia hrozi aj pri pouzivani elektrickej - schodiskovej plosiny tzv. schodolezu, ak
tuto elektrick plosinu pouzije senior bez pomoci opatrovatel'ského personalu, aj napriek zékazu.

4. Riziko ohrozenia a ublizenia na zdravy hrozi seniorom aj pri manipuldcii s elektrickymi
a plynovymi spotrebi¢mi, tiez so zapal'ovaémi, manipuldcii s ohriom.

5. Riziko ublizenia na zdravy hrozi seniorom  pri manipulacii z elektrickymi zdsuvkami, z
elektrickymi  Snirami, tief s tzv. predlovackami,  rozdvojkami avypinaémi  bez dozoru
sluzbukonajuceho personalu. Zakéazané je seniorom ich svojvolne opravovat alebo akokol'vek
vylepSovat’ a nadpdjat), ¢i pripajat’ !
6. Riziko ublizenia seba alebo inych je aj v pripade pouzivania a vlastnenia ostrich predmetov, ako su
napr. noze, ¢i iné ostré predmety. -

7. Riziko je velké z dovodu vzniku poziaru. ¢i popalenia samého seba, ¢i inych. najmi pri pouzivani
otvoreného ohfia, na izbich alebo v inych priestoroch zariadenia. Toto konanie je v zariadeni
z hl'adiska ochrany aj inych zakazané!

8. Riziko ublizenia padom. pripadne kolapsu organizmu s uzavretého priestoru hrozi aj pri pouziti
vwt'alu, bez pomoci personalu zariadenia.

9. Riziko ublizenia v celom arealy zariadenia i mimo neho hrozi aj dovodu posmyknutia, alebo
zakopnutia na  podlahe, ¢i na nerovnom teréne, na schodoch, na kizkej podlahe po umyti, ale
i vonku napr. po dagdi, ¢i pocas zimy na il'adovatelom teréne alebo kizkej trive a inych ndstrah,
ktoré hrozia tejto skupine l'udi vo vy3som veku. Preto treba pozornostou a opatrnostou predchadzat
zvySenému riziku Grazov.

10. Riziko hrozi seniorom aj pri beinej chédzi a to hlavne osobam, ktoré pozivaji zdravotné pomécky
ako su napriklad barle, palicky na chédzu, a choditka.

I'l. Riziko hrozi seniorom v arealy zariadenia pri nepozornosti, a to napr. zrazenie autom, nakol’ko je
nevyhnutné dovazat' tovar a potraviny priamo do arealu zariadenia autami od dodavatelov. taktiez
v arealy parkuji slufobné vozidld zariadenia a obecného Gradu. Zaroven zamestnanci zariadenia
vyuzivaju do prace bicykle, ktoré maji uzamknuté v arealy zariadenia. Toto su rizika. ktoré pri
nepozornosti hrozia obyvatel'om zariadenia.

12. Riziko hrozi i vtedy, ak senior napriek upozorneniam a zdkazu sa rozhodne opravovar’, alebo
menit’  predmety, ndabytok a niektoré raiSie veci priamo na svojich izbach alebo spolo¢nych
priestranstvach zariadenia. ktoré maji lohu sluzit' prijimatelom socialnej sluzby, pocas ich pobytu
v zariadenti.

13. Riziko ublizenia je pomerne vysoké. ak napriek zakazu. ktory v zariadeni plati ho senior
nerespektuje a rozhodne sa pre svojvol'né st’ahovanie, prendsanie ndbytku z izby do izby. pripadne
do izby ziného priestoru, ¢i inych priestorov zariadenia. Vzhl'adom k uvedenému nie povolené
svojvol'né prindsanie si z predoslého domova, &i odndSanie erdrneho ndabytku a inych veci z izieb.
ani z ostatnych priestorov zariadenia, ako je napriklad jedalen. Poziadavku ohladom nabytku treba
konzultovat’ vzdy najprv s vediicou ekonomicko-prevadzkového tseku zariadenia.



14. Riziko urazu hrozi aj pri ignorovani zakazu prindiania nabytku z domdceho prostredia. 7akaz
plati z dévodu bezpecnosti a obmedzenych priestorov v zariadeni.

I5. Riziko porezania sa z dévodu odndSania inventdru = jeddlne. Je zakdzané : jeddlne vyndsal
inventdr zariadenia a odndsat ho na izby. Jednd sa napriklad o pohdre, $dlky, taniere a iné.
Upozornenie zékazu je aJ z dovodu rizika padov s odnasanymi predmetmi, aby neprislo k poraneniu
seniora, napr. porezanim zo skla z rozbitého pohara, ¢i tanicra a podobne.

16. Riziko padu s poschodia, hrozi pri wykldriani sa z okien budovy, pripadne pri vyliezani na
streclu, &i iny objekt zariadenia.

7. Zdévodu predchddzania rizik moiného ochorenia. by mal prijimatel socidlnej sluzby
reSpektovat’ vyzvu poskytovatela a zlcastnit sa opdatoviného preposidenia zdravotného stavy
v termine ur¢enom lekarom., podla zdkona o socialnych sluzbach. z dévodu rieSenia jeho zdravotného
stavu,

18. Riziko seniorom hrozi aj pri poruseni zikazu bezpecnosti pomdhar pri prdci persondlu a to napr.
asistovat’ idrzbarovi. ¢i inému zamestnancovi pri jeho praci a to napr. v kuchyni, alebo na inom useku
zariadenia pre seniorov.,

19. Riziko drazu hrozi aj pri poruseni zdkazu pre prijimatelov socialnej sluzby nezdrzovat sa
a nevstupovat’ do priestorov udribdrskej dielne, kotolne, priestorov EPS a PR, kuchyne, oSetrovne -
kde sa nachadzaju zdravotnicke predmety na oSetrenie a lieky, zdkaz sa tyka aj skladu liekov,
priestorov kanceldrif - kde sa nemézu zdriovat bez dozoru. nakol'ko aj ku kancelariam vedu schody.
ktoré predstavuji riziko pre uvadzant skupinu l'udi. Zakaz Vstupu seniorom plati aj do priestorov
Skladov, pivnie, gardZii, prdcovne, Sijdrne a budov v aredly zariadenia, ktoré su bez dozoru
sluzbukonajiceho persondlu. Pri schodoch do kanceldrii, ktoré sii dost’ strmé a vedii ku kanceldridm
pracovnikov zariadenia je umiestneny na viditelnom mieste funkcny zvoncek s kamerou a mikrofénom
na komunikaciu s pracovnickami, aby prijimatelia tieto schody nemuseli vyusivar,

20. ZvIast vysoké riziko hrozi prijimatelom socidlne; sluzby v zariadeni pre seniorov pozbavenych
sposobilosti na prdavne ukony, ktori nesmii sami opist’ar zariadenie, za nich je plne zodpovedni
sluzbukonajuci zdravotnicky personal zariadenia a hlavna sestra  zariadenia. Prijimatel'om
pozbavenych spésobilosti na pravne Ukony si podla ich rozumovych schopnosti pravidelne
pracovnikmi socidlneho (seku vysvetl'ované rizikd, preco nemdiu sami bez sprievodu opust'ar
zariadenie. Tato komunikacia sa s prijimateI'mi uskuto¢iuje minimalne raz za tyzden alebo podla
potreby z dovodu, ze zariadenie nema vratmicu.

21. Riziko pri opusteni zariadenia Jje aj u prijimatelov, ktori nie su pozbaveni tkonov na pravnu
sposobilost” a su plne zodpovedni za svoje konanie v zariadeni i mimo neho. V pripade. ze im to
zdravotny stav povol'uje zariadenie im neméze zakdzat vychadzky mimo zariadenia. Seniori.
v pripade opustenia zariadenia si musia byt vedomi rizik, ktoré na nich vonkuy ¢ihaju. Ide o rizika
napriklad, ako stratenie sa vonku mimo aredlu zariadenia, pddy, pripadne autonehody a iné.

22. Rizika hrozia i v pripade nadmerného poZitia alkoholickych ndapojov, ato napr. pady, kolaps
organizmu, ak prijimatel berie lieky. strata paméti, nekontrolované spravanie a podobne.

23. Riziko seniorom hrozj napriklad nedodrzanim zakazu Jajcéenia v zariadeni mimo priestorov na to
ur¢enych. Pri neopatrnom zaobchadzani moze vzniknut poziar avtedy uz ide o verejné ohrozenie
ostatnych spolubyvajicich. V zariadeni sa automaticky spusta alarm EPS a PR,

Nakol'ko nie je mozné vymenovat vietky rizika, ktoré na seniorov ¢ihaju, je toto je len ich
Cast, ktoré s zahrnuté do tohto ~planu rizik*. Velmi dolezité je. aby seniori vedeli, ze su rizikovou
skupinou, hlavne désledkom svojho vyssicho veku a zhorSeného zdravotného stavu a preto.
aby pristupovali zodpovedne k predchiadzaniu rizik. z dévodu svojej bezpecnosti.



Clanok X,
Menej zavazné poruSenie discipliny a domaceho poriadku
prijimatel’ov socidlnej sluzby v zariadeni pre seniorov

1./X. Za menej zavazné porusenia discipliny a domaceho poriadku povazujeme:

I. Nedodrziavanie ustanovenia tohto domaceho poriadku zariadenia pre seniorov.

2. Nedodrziavanie spolo¢enskych pravidiel slusného spravania sa a medziludskych vztahov
zalozenych na vzadjomnom re$pektovani sa, znasanlivosti a tolerancie a dodrziavani I'udskych prav.

3. Nedodrziavanie poriadku, &istoty a hygieny vo vSetkych priestoroch zariadenia, vratane vonkajsich
priestorov,

4. Nedbanie na pokyny sluzbukonajucich zamestnancov zariadenia.
5. NeSetrné spravanie sa k prevadzkovému zariadeniu.

6. Sposobenie skody z nedbanlivosti na zariadeni, majetku zariadenia, ¢i spolubyvajliceho. alebo na
majetku, veci zamestnanca zariadenia.

7. Nedodrziavanie prikazov a nariadeni vedenia zariadenia.

8. Nedodrziavanie zakladnych povinnosti bezpeénosti a ochrany zdravia.

9. Nedodrziavanie povinnosti poziarnej ochrany.

10. Nedodrziavanie terminu platieb uhrady za poskytovan¢ socialne sluzby.

1. Nedodrziavanie v¢asného nahlasovania .zmien u prijimatela” tykajocich sa podmienok

dohodnutych v zmluve o poskytovani socialnej sluzby v zariadeni a to najneskér do 8 dni vopred.

12. NedodrzZiavanie v€asného ohlasovania nepritomnosti klienta v zariadeni vopred a ¢as jeho navratu,
Je nevyhnutné vopred ohlasit’ hlavnej sestre zariadenia alebo sluzbukonajlicemu zamestnancovi svoju
aj kratkodobt nepritomnost’ v zariadeni, z dévodu bezpeénosti prijimatel’a socialnej sluzby.

13. Nedodrziavanie zakazu bez pisomného nahldsenia vedeniu zariadenia vlastnenie a pouZivanie
elektrickych spotrebicov, vratane vlastného televizneho prijimaca, nocnej lampy, radia a varngj
kanvice na vodu. Je vhodné pri novo-zakupenom elektrickom spotrebi¢i, ¢i predmete predlozit
zariadeniu doveryhodny doklad o jeho zakupeni.

14. Pouzivanie horlavych predmetov, ¢i tekutin a sprejov. ¢o je v zariadeni zakdzané.

15. Pouzivanie v budove a aredly zariadenia roznveh sviecok. svietnikov. zapaliek a zapalovacov. ¢o
Jje v zariadeni zakazané !

16. Pouzivanie strelnej zbrane a jej vlastnenie. ktoré je v zariadeni zakazané !.

I7. Vodenie si na izby klientov do"zariadenia navstevy, na noc je zakazané !

18. Vodenie do arealu zariadenia domace zvierata je zakazané !

19. Bezdovodné pouzivanie vonkajsieho unikového schodiska je zakazang, z dovodu padu.

20. Nedodrziavanie zdkazu nepouzivat elektricki - schodiskovi plosinu v zariadeni, bez obsluhy
zamestnanca zariadenia je zakazane.

21. NedodrZiavanie zakazu manipulacie s elektrickymi a pl\nonml spotrebi¢mi, z dévodu ublizenia
na zdravy je zakazané.

22, Nedodrziavanie zakazu manipulacie bez dozoru sluzbukonajuceho personalu zariadenia
s elektrickymi zasuvkami, s elektrickymi Snurami, s tzv. predlzovackami. rozdvojkami a vypinaé¢mi je
v zariaden{ zakazané. Zakazané je ich aj svojvolne opravovat !
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23. Nedodrziavanie zakazu vlastnenia ostrych predmetov, ako st napr. noze, ¢i iné ostré predmety je
zakazané, z dovodu ublizenia klienta alebo inych.

24. Zakaz pouzivania otvoreného ohna, v priestoroch zariadenia, z dévodu vzniku poziaru, ¢i
popdlenia klienta, ¢i inych.

25. Zakaz pouzivania vvtahu, tiez schodiskovych plosin bez pomoci personalu zariadenia najma. ak
ma prijimatel’ socialnej sluzby zhorseny zdravotny stav.

26. Zékaz opravovania, ¢i akéhokol'vek menenia predmetov, veci v zariadeni na izbach klientov
alebo spoloénych priestranstvach slaziacich prijimatelom. pocas ich pobytu v zariadeni je
opodstatneny. z dévodu bezpecnosti klientov.

27. Nedodrziavanie zakazu svojvolného stahovania nabytku na izbach achodbach zariadenia je
povolené,

28. Nedodrziavanie zakazu svojvolného prindsania. ¢i odnasSania nabytku a inych veci zizieb, a z
ostatnych priestorov zariadenia, nie povolené.

29. Nedodrzanie zakazu vyklanat' sa z okien budovy. a vyliezat' na strechu, ¢i iny objekt zariadenia, je
zakazané.

30. Nedodrziavanie zadkazu, z dovodu  bezpecnosti klienta, asistovat’ GOdrzbarovi, ¢i inému
zamestnancovi pri jeho praci, nie je povolene.

31. Nedodrziavanie zakazu, z dévodu bezpec¢nosti klienta sa zdrziavat' v priestoroch udrzbarskej
dielne, osetrovne skladu liekov, v kancelariach, v priestoroch skladov, pivnic alebo v ich blizkosti bez
dozoru sluzbukonajiceho personalu, nie je povolene.

32. Nedodrziavanie zakazu, z dovodu bezpeénosti klienta sa zdrziavat v priestoroch kotolne,
kuchyne, pra¢ovni. §ijarni, susiarni pradla. v dielni. v garazach zariadenia, ¢i v priestoroch EPS a PR,
pripadne v inych priestoroch zariadenia. kde prijimatelovi socialnej sluzby hrozi mozny araz. nie je
povolené.

33. Nedodrziavanie prikazu, ze je povinnostou prijimatela socialnej sluzby najneskor do 12.00 hod.
dva dni vopred v pracovné dni sa odhlasit’ u veducej stravovacej prevadzky zariadenia a u hlavnej
sestry zo stravy nauréeny dei, kedy bude klient nepritomny.

34. Nedodrziavanie zakazu, prijimatel'ov socialnej sluzby zariadenia pre seniorov pozbavenych
sposobilosti na pravne Gkony, ze nesm( sami op(stat zariadenie. je to zakdzané.

35. Nedodrziavanie zakazu, opustenia zariadenia bez ohlasenia sluzbukonajicemu personalu,
z dévodu rizik stratenia sa, pripadnej autonehody a podobne, je zakazané.

36. Zikaz nedodrziavania nadmerného pouzivania alkoholickych napojov, s ktorych klientom hrozia
dalsie rizika, ako pady, kolaps organizmu, a najmi. ak prijimatel berie lieky a podobne. je zakazané.
; Clanok XI.
Zavainé porusenie discipliny a hrubé porusenie domiceho poriadku
prijimatel’ov socidlnej sluzby v zariadeni pre seniorov

1/X1. Za ziavazné porusenie discipliny a za hrubé poruSenie domsceho poriadku sa povazuje:

1. PoruSenie zakazu fajcenia v arealy zariadenia. Prisny zakaz fajenia, s vynimkou priestorov na
to ur¢enych je vo vietkyvch priestoroch zariadenia a v prevadzkovych priestoroch zariadenia.

2. PoruSenie dobrych mravov prijimatel'a sociilnej s]uib}'. ktoré sa prejavuje vulgarnym
nadavanim, fyzickym ohrozovanim, agresivnym spravanim, urazanim, vyhrazanim sa, ohovaranim
druhej osoby a poskodzovanim dobrého mena spolubyvajicich, zamestnancov zariadenia, riaditel’ky
zariadenia alebo celej organizacie.
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3. Nevhodné a agresivne spravanie spojené s nadavkami od prijimatela socidlnej sluzby po poziti
alkoholu, drog, ¢i inych omamnych latok.

4. Fyzické nasilie pachané prijimatelom socidlnej sluzby, vo¢i spolubyvajicim, alebo voci
zamestnancom zariadenia, &i voéi riaditel’ke zariadenia, pripadne voéi inym cudzim osobam
v zariadeni (napr. navstevy). Nesmie sa jednat ani o naznak fyzického nésilia voéi akejkol'vek inej
osobe.

5. Agresivne, nasilné a vulgdrne spravanie, spojené s nadavkami pachané prijimatel’om socialnej
sluzby, vo¢i spolubyvajicim, alebo voti zamestnancom zariadenia. ¢i voi riaditelke zariadenia.
pripadne vo¢i inym cudzim osobam v zariadeni (napr. navstevy).

6. PoruSenie zakazu nezdrziavat’ sa pocas no¢nych hodin, v &ase no¢né¢ho kludu /podla tohto
domaceho poriadku, ¢lanku II1. bodu 12, pism. a). b)/ mimo zariadenia, je zakazané..

7. Poruienie zmluvy o poskytovani socidlnych sluzieb v zariadeni prijimatelom na zaklade
absolutneho neplatenia. alebo oneskoreného bezddvodného neplatenia  thrady za poskytovanu
socidlnu sluzbu, pripadne platenia len Casti uhrady bez vazneho dovodu avcasného podania
vysvetlenia.

8. PoruSenie zmluvnych podmienok, uzatvorenych s prijimatelom socialnej sluzby a
poskytovatelom socialnej sluzby, podla platnej zmluvy o poskytovanych socialnych sluzbach ajej
dodatkov.

Clanok XIIL.

Skonéenie poskytovania socidlnych sluzieb v zariadeni pre seniorov

1. Dodrziavanie domaceho poriadku

Prijimatel’ socialnej sluzby je povinny dodrziavat ustanovenia tohto Doméceho poriadku. I[ch
porusenie sa kvalifikuje ako zadvainé porudenie discipliny a zariadenie moze po opakovanom
napomenuti ukon¢it' s prijimatel'om pobyt v zariadeni a to zrusenim zmluvy o poskytovani socialnych
sluzieb, v zmysle platného zakona o socidlnych sluzbach.

.

2. Zmluva na dobu urcita

Zékon umoziiuje uzatvarat' zmluvu o poskytovani socialnych sluzieb v zariadeni na dobu urcita alebo
na dobu neurditi. Ak sa uzatvori zmluva na dobu uréiti je to zvic¢sa, z dovodu adaptaéneho procesu
prijimatel'a socialnej sluzby, ktory nie je eSte dostatotne presvedCeny o svojom rozhodnuti zit
v zariadeni pre seniorov dlhsiu dobu. Na poziadanie prijimatel'a socialnej sluzby je mozné zmluvu na
dobu urgiti zmenit na poskytovanie socialnej sluzby na dobu neur¢itd. Predizenie zmluvy je vzdy zo
strany zariadenia posudzované individudlne.

3. Ukonéenie zmluvy na vlastnu Ziadost’

Ukonéenie zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby v zariadeni moze byt aj na vlastn( ziadost. Vzdy
musi byt zmluva vypovedana pisomne a vypovedna lehota moze byt najviac 30 dni. Ak, by cheel
prijimatel’ socialnej sluzby ukon¢it zmluvu skor, musi oto pisomne poziadat. Nasledne sa spise
dohoda o ukonéeni poskytovania socialnej sluzby.

4. Jednostranné vypovedanie zmluvy

Poskvtovatel socialnej sluzby moze jednostranne pisomne vypovedat’ zmluvu o poskytovani socialne;
sluzby v zariadeni aj bez udania dévodu. ak prijimatel porusil zavazne pravidla Domaceho poriadku.
Zavaznost' porusenia pravidiel pre jednostranné vypovedanie zmluvy o poskytovani socialnej sluzby
v zariadeni, podl'a tohto Domaceho poriadku posudi riaditel'ka zariadenia pre seniorov.
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5. Podmienky na jednostranné vypovedanie zmluvy

Poskytovater’ socidlnej sluzby moze Jednostranne vypovedat' zmluvu 0 poskytovani socialnej sluzby,
ak :

- prijimatel’ je povinny uzatvorit’ pisomne s poskytovatel'om riadnu zmluvu o poskytovani
socialnej sluzby v zariadeni pre seniorov,

- prijimatel’ nepodpife zmluvu o poskytovani socidlnej sluzby v zariaden. ktora je jednou
s hlavnych podmienok pre poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni pre seniorov.

- prijimatel’. ktory nie Jje pozbaveny pravnych iikonov, ale napriek tomu sa nedokaze
podpisat’ z dévodu negramotnosti, ¢i zhorSeného zdravotného stavu  neakceptuje a nesuhlasi
V pritomnosti déveryhodnych svedkov ( ktorych uril na tento ugel poskytovatel socialnej sluzby ) s
podmienkami na uzatvorenie ~Zmluvy o poskytovani socialnej sluzby v zariadeni*, pripadne iného
zavazného dokumentu. Poskytovatel' pre tento Géel moze poverit' socidlnu komisiu obce. aby
osvedCila pravdivost uzatvorenej zmluvy s prijimatelom socialnej sluzby a to tak. 7e sa o tomto spise
»~Zapis™, kde v pritomnosti svedkov prijimatel vyjadri stny sahlas s podmienkami zmluvy a sthlas aj
s jej naslednym plnenim a to aj ked ju z vyssie uvedenych dévodov nedokaze sam podpisat’,

- prijimatel’ porusuje dobré mravy, Ktoré naruiuji ob¢ianske spoluzitie,

- prijimatel’ nereSpektuje autority aslusnost® verejne urazi vediceho zamestnanca
zariadenia alebo riaditel'a zariadenia pre seniorov,

- prijimatel” hrubo porusuje povinnosti uvedené v tomio Domdcom poriadku,

- prijimatel’ nezaplati dohodnutd uhradu za ¢as dlhsi ako tri mesiace, alebo plati len ¢ast
dohodnute; vhrady adlzna suma presiahne trojnasobok dohodnute;j mesacnej uhrady podla
uzatvorenej zmluvy.,

- prijimatel’ poruSuje ustanovenia Domaceho poriadku, napriek 3 napomenutiam,
- prijimatel’ neuzatvori dodatok k zmluve podl'a § 74 ods. 12 zakona &. 448/2008 Z. z.

- previadzka zariadenia je podstatne obmedzens alebo Je zmeneny (gel poskytovane;j
socidlnej sluzby tak, ze zotrvanie na zmluve o poskytovani socidlnej sluzby, by pre poskytovatela
socidlnej sluzby znamenala zrejmu nevvhodu,

- prisludna obec/mesto (VUC) rozhodne o ziniku odkdzanosti prijimatela na socilny
sluzbu.

6. Povinnost’ doruéenia pisomnej vypovede

Poskytovatel' pri Jednostrannom vypovedani zmluvy je povinny dorucit prijimatelovi pisomny
vypoved's uvedenim dévody vypovede o skonéeni poskyvtovania socialnej sluzby v zariaden.

7. Ukonéenie zmluvy, z dévodu zavazného, hrubého porusenia domiceho poriadku

Zmluvu o poskytovani socialnej sluzby. z dévodu zdvazného. hrubého porusenia tohto domaceho
poriadku  méze prijimatel vzmysle zdkona ukoncit' jednostranne ato v lehote ihned, ak ma pre
prijimatel’a nahradné ubytovanie. Inak sa za ukonéenic zmluvy s prijimatel'om povazuje lehota 15 dni,
pripadne méze poskytovatel' umoznit prijimatel'ovi ukonéenie zmluvy do 30 dni, aby si mohol sam
zabezpetit' nahradné ubytovanie, ak mu toto ubytovanie nedokaze zabezpedit' skor poskytovatel

Clédnok XIII.
Prevadzka zariadenia
1. Poddvanie celodennej stravy

Podavanie celodennej stravy v zariadeni:
a) raciondlna a Setriaca strava: ra fiajky, desiata, obed, olovrant. l.vecera,
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b) diabetickd strava: rafajky, desiata, obed, olovrant, l.veéera, 2.vecera
(Podla ponuky a jedalneho listka podpisaného stravovacou komisiou zariadenia)

2. Vy§Kka platby

Je urena vieobecne zdvdznym nariadenim obce, okrem iného aj, podla druhu odoberanej stravy na
def ato racionalna, Setriaca, neslan4 a diabeticka.

3. Druh poberanej stravy

O diéte rozhoduje vyluéne lekar na zéklade zdravotného stavu prijimatela soc. sluzby (pripomienky je
mozne konzultovat’ vyluéne s hlavnou sestrou a lekdrom, ak o to prijimatel pisomne poziada).

4. Odhlasovanie zo stravy

Odhlasovanie zo stravy je mozné najneskér do 12.00 hod. najmenej 2 dni vopred v pracovné dni
pred planovanou dovolenkou u vediicej stravovacieho (seku alebo u hlavnej sestry. zdévodu
normovania stravy.

S. Vritenie penazi za neodobratu stravu

Ak je prijimatel riadne odhlaseny zo stravy, pripadne je hospitalizovany, peniaze za neodobratu stravu
sa prijimatel'ovi vratia podl'a po¢tu dni odhlasenia zo stravy, bud’ sa mu suma odpoéita pri platbe,
alebo sa mu peniaze vratia v hotovosti pri vyplate dochodku. V pripade, ie sa prijimatel’ neodhlisi zo
stravy, peniaze mu nebudi vritené.

6. Nihrada spdsobenej $kody

Prijimatel’ je povinny nahradit’ spésobent $kodu na majetku zariadenia. ak ju zavinil z nedbanlivosti
alebo schvalne,

7. Dezinfekcia miestnosti v zariadeni

Dezinfekcia miestnosti a zariadenia je vvkonavana podla osobitného predpisu a podla aktudlnej
situdcie.

8. Vymena postel’nej bielizne

Vymena postel'nej bielizne sa prijimatelom vykonava podla potreby a raz za 14 dni.

9. Pranie bielizne a osobného pradla prijimatel’ov socidlnej sluzby

Pranie zneCistenej postelnej bielizne i osobného Satstva prijimatelom sa vykonava v pracovni mimo
zariadenia. Men3ie kusy bielizne je mozné prijimatelovi prat’ priamo v zariadeni. Prat’ ich moze len
pracovnitka zariadenia na to uréenda. v zmysle pracovného a funkéného zaradenia a pracovnej napline.

10. BOZP a PO

Bezpecnost' pri praci a poziarnej ochrany sa v zariadeni vykondva odborne spdsobilou osobou na
zaklade zmluvy. Kazdy zamestnanec zariadenia je uz pri nastupe do pracovného pomeru riadne
pouceny o BOZP a PO atiez pouzivania ochrannych pomdcok pri praci apouzivani zdravotne] -
pracovnej obuvi vzmysle aktudlneho zikona — licendne osetrené. Zamestnanci su pravidelne
kazdoro¢ne preskol'ovani v oblasti BOZP a PO.

11. Pracovna zdravotna sluzba

V zariadeni pre seniorov je v zmysle zakona zriadena ariadne zazmluvnena pracovna zdravotna
sluzba. Zamestnanci si o pracovnej zdravotnej sluzbe priebezne informovani osobou odborne
spdsobilou v zmysle zdkona.
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12. Kniha odchodov a prichodov

V zariadeni sa d6sledne sleduje pracovna disciplina. Kazdy odchod z pracoviska musi byt zapisany do
knihy prichodov a odchodov. Opustenie pracoviska (od kedy - do kedy) musi schvalit svojim
podpisom nadriadeny zamestnanec v knihe prichodov a odchodov. alebo na priepustke. Pouzivanie
sluZobného auta je podmienené riadnym vypisanim Ziadanky a schvéalenim Jazdy nadriadenym
zamestnancom zariadenia. Na Ziadanke musia byt uvedené vsetky osoby. ktoré st sluzobnym autom
prepravovane. Podrobny popis odchodov a prichodov opustenia pracoviska je opisani v pracovnom
poriadku zariadenia.

13. Vyuzivanie sluzobného telefonu

Prijimatel’ neméze vyuzivat sluzobny telefon. bez pisomné¢ho povolenia riaditelky zariadenia na
sukromné hovory klientov. Uvedené sa tyka i personalu.

14. Domadce zvieratd — kimenie zvierat

Domace zvierata si prijimatelia nesmu vodit' do zariadenia. Zakazané v zariadeni je kfmit zvierata,
ako st macky a psi, z dévodu premnozenia a zabyvania sa v zariadeni. Zakazané je tiez kfmit’ holuby
v zariadeni, z ddvodu ich premnozenia.

15. Samovzdelavanie - §kolenia pracovnikov

Samovzdeldvanie pracovnikov socidlneho a zdravotnickeho oddelenia. v ramei odborného rastu
a ziskavania informéacii o novych trendoch socialnych sluzieb a oSetrovatel'skych, ¢i opatrovatel'skych
¢innosti. Pracovnicky zariadenia pre seniorov okrem iného sleduju aktualnu legislativu a vsetku
agendu, tykajucu sa ich prace, ktori vykonavaju v zmysle platnych zékonov, Pocas kazdého roka
absolvuja vSetci zamestnanci zariadenia vzdelavanie alebo skoliace aktivity v ramcei svojho odborného
rastu,

16. Informécie o zariadeni cez webovii stranku

Informacie o zariadeni st sprostredkovavané prostrednictvom webovej stranky zariadenia cez
internet. Zverejnené s informécie o zariadeni. objednavky. faktary. zmluvy. ale i fotodokumentacia
zariadenia. Kontakty s uvedenymi telefonnymi ¢islami na kompetentné osoby v zariadeni a ich e-
mailove adresy su siiéastou webovej stranky zariadenia.

17. Elektrické spotrebi¢e prijimatel'ov a ich kontrola

Elektrické spotrebige, ktoré si so zariadenia pri nastupe prinesie prijimatel’ musia byt riadne
skontrolované kompetentnou osobou, Vsetky elektrické spotrebice, ktoré ma vo svojej uschove
prijimatel’ a pouziva ich, musia byt skontrolované odborne sposobilou osobou, ktora ich oznaéi
a vykona zépis o kontrole. Spotrebige. ktoré prijimatel’ uziva bez vyssie spomenutej kontroly, mézu
ohrozit' Zivot ostatnych spolubyvajicich apreto sa toto konanie méze povaZzovat za poruienie
domaceho poriadku, s vyvodenim prislusnych sankcii.

18. Revizia elektrospotrebi¢ov

Vykonava sa jedenkrat ro¢ne.

19. Televizne kanaly

Prijem televiznych kanalov je zabezpeCeny. Ak televizor nema zabudovany DVB-T prijima¢, musi
byt' zakipeny externy — SETOBOX. Bez tohto prijimaca v televiznom prijimaéi nie je mozné sledovat -
televizne kanaly.

20. Vnutorné teploty prevadzkovych priestorov

Vnatorné teploty prevadzkovych priestorov vo vykurovacom obdobi s stanovené v sulade s platnou
legislativou automatikou v kotolni, ktord nastavuje odbornik na to kvalifikaéne sposobily.

21. Vyro€na sprava a finanény audit



V zariadeni pre seniorov sa kazdoroéne vypracovava podrobna Vyroéna sprava za uplynuly rok, Ktora
sa pravidelne kazdy rok odovzdava zriad'ovatelovi zariadenia. V zariadeni je tiez kazdorotne
vykonavany finanény audit nezavislym auditorom. Zapis z finanéného auditu je vzdy prikladany
k Vyrotnej sprave.

Clanok XIV.
Uhrada za poskytované socialne sluzby

1. Uhradu za poskytnuté socialne sluzby

V zariadeni pre seniorov plati prijimatel’ socialnej sluzby za stravu a ubytovanie, upratovanie, pranie.
zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva.

2. Uhrady a pohladavky

Kazdy prijimatel’ socialnej sluzby je povinny mesatne platit' vypocitani thradu za poskytované
socidlne sluzby, podl'a svojho prijmu a majetku. Mesaéna thrada za poskytovan socialnu sluzbu sa
kazdorodne vypocitava z ekonomicky opravnenych nékladov organizacie za predchadzajici rok.
Majetok prijimatela sa preukazuje Cestnym prehlasenim overenym podpisom na matrike alebo
u notara. Prijem o svojom starobnom ddchodku. kazdoro¢ne predklada zariadeniu prijimatel socialnej
sluzby za aktualny rok. Na socidlnom oddeleni sa vedie socialna agenda o plateni mesa¢nych uhrad
prijimatel'ov socialnych sluzieb. Sleduje sa plnenie platenia mesacnych thrad. Vzniknuté pohladavky
sa vyméhajii na zaklade uznesenia v dediéskom konani. Ak bol zosnuly prijimatel nemajetny a zostala
po fom pohl'adavka, ktori na zaklade uznesenia sidu nemd, kto zariadeniu uhradit’ tato pohl'adavka
je na odpis. Odpis pohl'adavky musi odsuhlasit’ obecné zastupitel'stvo.

3. Uhrada za socidalnu sluzbu

V zariadeni sa plati v defi nastupu alikvotna ¢ast’ do konca prislusného mesiaca, a to v hotovosti alebo
na u¢et zariadenia. Dalie uhrady moZno platit aj prevodom — trvaly prikaz, alebo zasielanim
déchodku prijimatel'a na Géet zariadenia. Nie je podmienkou, aby bol déchodok prijimatela soc.
sluzby zasielany na Gcet zariadenia.

4, Vyika thrady za socidlnu sluzbu

Vyska Ghrady za socidlnu sluzbu je stanovend vzmysle ekonomicky opravnenych nakladoy
organizacie za uplynuly rok, vratane poskytovanej stravy a to za racionalnu stravu na 30 dni alebo u
diabetickej stravy na 30 dni. v zmysle vieobecne zavdzného nariadenia obce na kazdy aktualny rok.
Uprava vyviky mesaénej thrady sa vykondva raz roéne podla ekonomicky opravnenych ndkladov
zariadenia za uplynuly rok.

5. Pravo menit’ vy$ku thrady za poskytované socidlne sluzby

Zariadenie pre seniorov si vyhradzuje pravo zmenit' vysku Ghrady za poskytované¢ socidlne sluzby
dohodnuté v zmluve, podla ekonomicky opravnenych nakladov zariadenia a v zavislosti od rastu cien
na trhu, vsalade so VZN obce avzmysle platnej legislativy, dodatkom zmluvy a nariadenim
riaditel’ky zariadenia.

6. Povinnost’ platit’ mesac¢na dhradu

Mesaént Ghradu je prijimatel’ povinny uhradit’ na cely kalendarny mesiac, v ktorom sa mu majd
sluzby poskytovat' najneskorsie do 15. diia v mesiaci.

7. Vyucétovanie uhrady
Vyiétovanie Uhrady za skutodne poskytnutd stravu v mesiaci vykona pracovnicka socialneho
oddelenia najneskoriie do 15. dna nasledujuceho mesiaca a rozdiel vyplati prijimatelovi socialnej

sluzby. Uhrada za ubytovanie je dohodnuta pevnou ¢iastkou bez ohl'adu na fyzickd pritomnost klienta
v zariadeni a nepodlicha mesaénému vyuétovaniu. Zaplatena (hrada za byvanie sa nevracia.
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8. Nedostatoény prijem na zaplatenie Ghrady

Prijimatel’ socidlnej sluzby je povinny platit’ pravidelne vzdy najneskor do 15. dita v mesiaci vopred
stanovenu Ghradu za poskytovani socidlnu sluzbu v zariadeni. Prijimatel’ socialnej sluzby je povinny
platit’ thradu za poskytovani socialnu sluzbu podl'a svojho prijmu a majetku. Ak prijem prijimatela je
nedostato¢ny na zaplatenie uhrady za poskytovant socialnu sluzbu v zariadeni tito povinnost za neho
vzmysle zakona je povinny platit jeho dieta, ¢i iny blizky pribuzny. alebo osoba poverena
prijimatel'om osobne, ak s tym vopred suhlasila.

9. Zikonom garantovany zostatok po zaplateni hrady

Po zaplateni Ghrady za pobytovu socialnu sluzbu musi prijimatelovi podl'a zakona ¢. 448/2008 Z.z
v zneni neskorsich predpisov zostat’ mesaéne z jeho prijmu min. 25 % sumy zivotného minima pre
Jednu plnoletd fyzicki osobu (podla zakona NR SR ¢. 601/2003 Z. z. o zivotnom minime a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov).

10. Uhradu za byvanie

Uhradu za byvanie plati prijimatel’ zo svojho prijmu a vykona ju na Géet zariadenia pre seniorov,
pripadne u pracovni¢ky socialneho Gseku najneskdr do 15. dna v mesiaci sic¢asne s thradou
stravného.

11. Uhrada za stravné

Uhrada za stravné sa vyGétuje presne podla podtu stravovacich dni a pripadny rozdiel sa zi¢tuje
najneskorsie do 15. dna nasledujuceho mesiaca, pripadne ak to zo strany prijimatela z vaznych
ddévodov nie je mozné, v najkratiom moZnom termine.

12, Umiestnenie prijimatel’a do 30 dni

Vypolet umiestnenia prijimatel'a do 30 dni. Uhrada sa pocita, az od nasledujuceho dna. V pripade
presne vopred ohlaseného odchodu prijimatela zo zariadenia sa po¢ita na vypoéet umiestnenia klienta
do 30 dni den odchodu prijimatel'a zo zariadenia. Kazdé volné miesto po prijimatelovi sa zariadenie
snazi obsadit' do 30 dni.

13. Pokladniény doklad
Na vydanom pokladni¢nom doklade sa vy&isli suma za poskytované socilne sluzby.
14. Vratenie prijimatel’ovi pomernej ¢asti zo zaplatenej thrady

Zariadenie vrdti prijimatel'ovi pomerna &ast’ zo zaplatenej thrady za neodobrati stravu v plnej vyike.
ak bol zo stravy riadne odhlaseny. V pripade. ze sa prijimatel’ socialnej sluzby v sulade s ¢lankom
XIII. bodov 4 a 5, v zmysle tohto Domaceho poriadku zo stravy riadne a véas neodhlasil, peniaze mu
nebudu vratené,

15. Hospitalizacia prijimatel’a

V pripade nepritomnosti prijimatela v zariadeni. zddévodu hospitalizacie alebo prerusenia
starostlivosti plati prijimatel” Ghradu za byvanie \ plnej vyske dohodnutej v zmluve. Za stravovanie
neplati.

16. Uhrada v pripade amrtia prijimatel’a

V pripade umrtia prijimatel'a sa uhrada za poskytovani socialnu sluzbu za den uréeny smrtou.
prijimatel'a nevracia. Za ukonéenie pobytu (smrt'ou alebo odchodom zo zariadenia) sa v tomto pripade
povazuje, az def nasledujici, ked’ je mozné realne toto miesto obsadit’ inym novym prijimatelom.

17. Nezaplatens uhrada, ak prijimatel’ zomrie

Ak prijimatel’ socidlnej sluzby zomrie, nezaplatena ahrada za socialnu sluzbu alebo jej cast je
pohladavkou poskytovatel'a socialnej sluzby, ktord sa uplatiiuje v konani o dediéstve.
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Prijimatel’ socialnej sluzby alebo jeho pribuzny si pri prijme nového prijimatel'a do zariadenia
dohodne so zariadenim podmienky, v pripade Gmrtia prijimatela. Dohodne si podmienky platenia,
aako si predstavuje zabezpecenie pohrebu a, kde chee byt zosnuly pochovany. Tiez sa obe strany
dohodni, ¢i ched cirkevny pohreb.

Clanok XV.
Zakladné smernice zariadenia pre seniorov

. Zriad'ovacia listina zariadenia pre seniorov,

- Registracia poskytovatela socialnej sluzby z VUC Trnava.
. VSeobecné nariadenie obce,

. Domaci poriadok,

. Organizacny poriadok,

. Prevadzkovy poriadok — ubytovanie,

. Prevadzkovy poriadok — kuchyne, stravovania

L B LN —

Clanok XVI.
Zivereéné ustanovenia

1. Zmeny, dopinenia a dodatky domsceho poriadku
Zmeny a doplnenie tohto .Domaceho poriadku™ moze vykonat” vyhradne riaditel'’ka zariadenia pre
seniorov pisomne, a to aj formou dodatku alebo novym domacim poriadkom.

2. Oboznamenie s domacim poriadkom
Z obsahom tohto Domaceho poriadku boli oboznameni: zastupcovia obyvatel'ov, zamestnanecka rada
organizacie, vediici zamestnanci zariadenia pre seniorov a zamestnanci zariadenia. Ak k obsahu tohto

domaceho poriadku neboli dané do troch dni ziadne pisomné pripomienky povazuje sa za platny odo
dna jeho u¢innosti.

3. Vyvesenie domaceho poriadku na viditenom mieste
Tento Domaci poriadok je verejne vyveseny na dostupnom viditeInom mieste v zariadeni a kazdy

prijimatel’ socidlnej sluzby pri nastupe do zariadenia Je oboznameny so znenim tohto aktualneho
Domaceho poriadku,

4. Suhlas zamestnaneckej rady s tymto doméicim poriadkom
Pisomny stihlas dava predsednicka zamestnaneckej rady Zariadenia pre seniorov Krizovany nad
Dudvihom. Za zamestnanecku radu zariadenia pre seniorov dava suhlas:

p. Anna BaliSova ... “cG o/

predsedni¢ka zamestnaneckej rady
Zariadenia pre seniorov KriZzovany n/D.
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5. Prezenc¢na listina

Sucastou tohto domaceho poriadku je aj prezenéna listina vietkych oboznamenych s tymto domacim
poriadkom.

6. Uéinnost’ domaccho poriadku

Tento ,Domaci poriadok® bol vypracovany podla zakona NR SR ¢&. 448/2008 Z.z. v zneni
neskorsich predpisov a v zmysle vieobecne zaviizného nariadenia (d'alej len VZN) Obce Krizovany
nad Dudvahom a zéroven rusi vietky predchadzajice domace poriadky zariadenia pre seniorov.
Uéinnost’, tohto domaceho poriadku nastava diiom 02. januira 2019,

Schvalila: PhDr. Ingrid Schlosserova, PhD.
riaditel’ka zariadenia pre seniorov

Krizovany nad Dudvahom, dina31.12.2018
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Dodatok €. 1

k Domacemu poriadku

Zariadenia pre seniorov Krizovany nad Dudvahom

Vypracovala: Bc. Miroslava JeZova
Schvalila: PhDr. Ingrid Schlosserova, PhD. /_ /

V Krizovanoch nad Dudvahom dna 9.4.2020
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Zariadenie pre seniorov Krizovany nad Dudvéhom vydava tento Dodatok ¢. 1 k Domacemu poriadku
s nasledovnym textom:

V pripade vyhldsenia mimoriadnej situdcie, vynimoc¢ného stavu, alebo nadzového stavu, je prijimatel
socidlnej sluzby povinny dodriiavat osobitné nariadenia/usmernenia vydané poskytovatefom
socidlnych sluZieb ajeho zriadovatelom, pripadne inymi organmi verejnej spravy. Ak je sucastou
takého nariadenia/usmernenia obmedzenie slobody pohybu, prijimatef je povinny zdr¥iavat sa v tych
priestoroch, ktoré boli poskytovatefom socialnej sluby uréené, napriklad areal poskytovatela socialnej
sluzby, konkrétna Cast arealu, & budovy, a pod. Tato povinnost sa netyka situdcie, kedy je nevyhnutné,
aby prijimatel zariadenie opustil (napr. pobyt v Ustavnom zdravotnickom zariadeni, alebo ak ide
o vzajomnu dohodu s poskytovatefom socialnej sluzby (napr. névrat prijimatefa do domaceho
prostredia). Ak je klient odkazany na sprievod alebo dohfad pri lekarskom vysetreni, zariadenie ma
povinnost poskytnat mu sprevadzajuceho zamestnanca.

Zarover je potrebné zabezpeit aj zodpovedny pristup zo strany zamestnancov zariadenia pre seniorov
= po prichode do zariadenia bezkontaktnym teplomerom zmerat telesnd teplotu zamestnancom a pri
zvysenej teplote okamzite zamestnanca poslat domov, & dodriiavat pravidld prevencie akontroly
infekcii. Rovnako merat teplotu denne aj klientom zariadenia pre seniorov a sledovat, & neprejavuju
symptdmy ochorenia COVID-109.

Schvalila: PhDr. Ingrid Schlosserova, PhD.

V Krizovanoch nad Dudvdhom dria 9.4.2020 I-fl / ) 24 JAT



