Prostriedky netelesného a telesného obmedzenia
(metoddy a postupy)

Preambula

Zariadenie pre seniorov Kriovany nad Dudvahom ma ako poskytovatel socidinej sluiby pisomne
vypracovany postup a metddy na zabezpecenie ochrany Zivota, zdravia a dOstojnosti prijimatela socialnej
sluZby (dalej len prijimatefa) formou netelesnych a telesnych obmedzeni v nevyhnutnych pripadoch.

Poskytovatel socidlnej sluzby dba na ddsledné dodriiavanie fudskych prav aslobdd v stvislosti
s pouZiti, prostriedkov netelesnych a telesnych obmedzeni a dohliada na splnenie zdkonnych povinnosti
a postupov, ktoré sa na toto poutzitie vztahuju.

1. Uvodné ustanovenia

Pouiivanie prostriedkov netelesného- atelesného obmedzenia a jeho metodika je déleZitym nastrojom
v oblasti poskytovanych socidlnych sluZieb v sdlade s platnou legislativou.

Toto usmernenie definuje metady a postupy pouZivania netelesného a telesného obmedzenia prijimatefov
socialnej sluzby v Zariadeni pre seniorov Krizovany nad Dudvahom.

Postupy su spracované s dérazom na ochranu Zivota a zdravia prijimatefov a zamestnancov zariadenia pre
seniorov aj inych oséb so zretefom na zdkonny postup podla §10 Zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socidlnych
sluzbach v zneni neskorsich predpisov.

Smernica ,Prostriedky netelesného a telesného obmedzenia” je zavazna pre zamestnancov Zariadenie pre
seniorov Krizovany nad Dudvdhom a podlieha pravidelnej aktualizécii,

2. Charakteristika pouzivania
prostriedkov netelesného a telesného cbmedzenia

Smernica vymedzuje prostriedky netelesného atelesného obmed:zenia aplikované v podmienkach
uvedenych socidlnych sluZieb v pripadoch, ak je priamo ohrozeny Zivet alebo zdravie prijimatela socidlne]
sluzby alebo inych fyzickych oséb, a to len na cas nevyhnutne potrebny na odstranenie priameho
ohrozenia.

Prostriedky netelesného obmedzenia - zvladnutie situdcie najméa verbalnou komunikaciou, odvratenim
pozornosti alebo aktivnym pocivanim.

Prostriedky telesného obmedzenia - Zvladnutie situdcie pouzitim rdéznych Specidlnych dchopov,
umiestnenim prijimatefla do miestnosti, ktora je urena na bezpeény pobyt alebo pouZitim liekov na zaklade
pokynu lekara so Specializdciou v Specializa¢nom odbore psychiatria.

Specidlny dchop — priamy fyzicky kontakt s tmyslom obmedzit pohyb osoby z dévodu ohrozenia Zivota
alebo zdravia prijimatela alebo inych osob. Musi byt Setrny k éloveku, nedGtocny, nespdsobujuci bolest,



ubliZenie na zdravi, ¢i zranenia a prispsobeny situdcii, individualnym prejavom, fyzickému, zdravotnému
a psychickému stavu ¢loveka.

Rizikovd situdcia - situdcia, kedy prijimatel ohrozuje Zivot alebo zdravie seba alebo inych oséb (vid.
smernica - Pravidla rieSenia krizovych a rizikovych situacii — manual).

Rizikové sprdvanie — spravanie a konanie prijimatefa, ktoré méZe viest k priamemu ohrozeniu jeho Zivota
alebo zdravia alebo zdravia inych os6b.

Nevyhnutne potrebny cas na odstrdnenie priameho ohrozenia — doba, pocas ktorej trvd situacia ohrozenia
Zivota alebo zdravia prijimatefa alebo inych oséb.

Miestnost urend na bezpeény pobyt — (tzv. bezpodnetové miestnost) miestnost upravena tak, e pri jej
poutiti prijimatefovi, ktory ohrozuje zdravie alebo Zivot seba alebo inych os6b, nepride k jeho zraneniu, ale
k jeho upokojeniu. St odstrénené podnety, ktoré by mohli negativne ovplyvnit aktudlnu situdciu, vyvolat
agresivitu a podobne. Miestnost ma na dverdch malé bytové tzv. ,kukdtko” cez ktoré moze persondl
odsledovat jeho chovanie a to tak, aby neboli porusené jeho fudské prava a dostojnost ¢loveka.

Podanie liekov - situdcia, ked je prijimatefovi podany liek (Ustne, injekéne), len na zaklade ordinécie lekara
z odboru psychiatrie. Podanie lieku nie je moZné schvalit dodatoéne,

O kaidej vdinej situdcii, ktord sa priamo tyka prijimatela socidlnej sluzby musi byt informovany jeho
dévernik alebo jeho blizka rodina. Zmena sa méze tykat jeho vaineho agresivneho chovania, védineho
zhorSeneho zdravotného stavu, jeho neprispdsobivého konania, prestahovania na int izbu, pripadne inych
zasadnych osobnych veci prijimatela, ktoré mozu ovplyviiovat jeho kvalitu Zivota.

Dévernika si vybera kaidy prijimatel sdm. (Dévernik md byt informovany zo strany zariadenia o vietkych
déleiitych zmendch v Zivote prijimatela.)
Klicového pracovnika si vyberd prijimatel v spolupréci so zariadenim.

3. Priama implementacia poutzitia prostriedkov
netelesného a telesného obmedzenia

Prostriedky obmedzenia prijimatefa socidlnej sluzby moino pouzit vyluéne v pripade, ak je priamo
ohrozeny Zivot alebo zdravie prijimatefa alebo inych fyzickych osdb, a to len na ¢as nevyhnutne potrebny na
odstranenie priameho ohrozenia.

a) Pouiitie prostriedkov netelesného obmedzenia

Poutitie prostriedkov obmedzenia netelesnej povahy méa prednost pred poutitim prostriedkov telesného
obmedzenia prijimatela. Ide najmi o deeskaldciu konfliktnej situdcie neverbalnou a verbalnou formou,
taktiku vyjedndvania sciefom dosiahnut vysledok ,vyhra — vyhra”, taktiku ano — ale, ,tichd linka“ —
popisaneé nizsie a tieZ v smernici ,Prostriedky netelesného a telesného obmedzenia“, odvedenie prijimatela
do inej miestnosti, v ktorej sa nenachadzaju rudivé podnety, ktoré by mohli zvy3it napitie a podobne.

Principy neverbdlnej komunikdcie:

Postoj tela nesmieme mat konfrontaény ani defenzivny . nesmu byt ruky v bok, skrizené na prsiach, musime
vediet kontrolovat svoje gesta a postoje. S klientom komunikujeme v rovnakej vyike. Pocas vydetrenia je
lepSie sediet, aj ked sa vystavujeme vyssiemu riziku napadnutia. Mimika aj gesta musia byt v sulade
s verbalnym prejavom. O klienta udriujeme vzdialenost asi 1 m a pri slovnej agresii treba tuto vzdialenost
zvysit trikrdt. Pri znizeni agresivnych prejavov klienta sa zmenguje aj nas odstup od neho. Agresivneho




klienta sa nesmieme dotykat a aj po ukfudneni treba dotyky zvazit. Staly a dobry olny kontakt vyjadruje
nadu istotu a Uprimnost. Zasadne sa vyhybame zastraSujicim pohfadom.

Principy verbdlnej komunikdcie:

Zakladnym principom je kfudny a jasny tan hlasu. Tén hlasu musi zodpovedat energii komunikacie, nalady
a vyrazu tvdre. Komunikaciu udriujeme plynuld. Pokial nemame s klientom terapeuticky vztah, naviaieme
s nim kontakt prostrednictvom osobného emocného preZitku napr. sebaotvorenim. V pociatognych fazach
upokojenia vydavame jednoduché prikazy v jasne formulovanych vyjadreniach, napr. ,Podme sa posadit,
pohovorime si o tom, ¢o potrebujete”. Osobnej konfrontécii sa vyhybame prehliadanim slovnych dtokov
a urdzok na nasu osobu, venujeme sa vecnym témam. Pocas pociatocnej fazy rozhovoru sa zameriavame na
hlavny problém, aj ked to mdZe byt ndrolné. Neprejavujeme odpor. Vystupujeme ako osoba schopnd
a ochotnd klientov problém vyrieit a v pripade nevyhnutnosti prizveme dalSieho odbornika (zdsada ano -
ale). Nevyjadrujeme sa Zargdnom. Presvedcime klienta o vplyve jeho spravania na ostatnych, napr. ,Svojim
krikom fudi desite”. Vystupujeme v roli toho, kto pomaha, klienta neobmedzujeme. Niekedy nie je moiné
uviest klienta do upiného pokoja. Pokial je zniZenie agresivneho napdtia viditelné, zanechame daldieho
pésobenia na klienta, lebo by sme mohli vyvolat dalsiu vinu napadtia.

Taktika vyjedndvania — dosiahnutie rovnovdhy stylom vyhra . prehra vs. vyhra — vyhra:

Konflikt medzi zaujmami klienta a zaujmami personalu obvykle vyusti do agresie, ktord je reakciou na
pocifovany stratu nenapinenej poiadavky. Ide o rovnovahu vyhra — prehra. Nasim ciefom je dosiahnut
rovnovéhu vyhra- vyhra. :

NajbeZnej$ou situdciou, kedy nastane pravdepodobny vysledok vyhra — prehra, je vyjednavanie s klientom
o nechcenej medikacii. Pokial sa poda medikacia proti klientovej véli, klient prehral a personal vyhral. To
mdie viest k agresii. Pri vyjedndvani treba htadat spdsob, aby bol vysledok vyhra — vyhra. Jedna z metod ,
ktorou sa to dosiahne, je predostretie daldich moinosti a umoinit tak klientovi vybrat si z nich, tym mu
ddvame pocit kontroly nad situaciou (Ponukané moinosti pritom moézu vietky viest k zelanému ciefu.

Napriklad: ,Mé%em Vam dat tabletku alebo injekciu, vyberte si !“ alebo ,Pdjdeme sa najskor okupat
a potom zoberiete t(to tabletku, alebo ju chcete zobrat teraz a potom sa pdjdeme okupat.”) Treba mu dat
aj ¢as, aby sa mohol rozhodntt pre nami pontkany variant a docielit vytvorenie atmosféry, v ktorej sa bude
citit — uz ¢i skutoéne alebo domnele, je splnomocneny k rozhodovaniu.

Odhalovanie podstaty, taktika ano — ale:

Klient vyuZiva agresiu na zdéraznenie svojho tvrdenia. UrCime jeho zékladnt potrebu, zbavime ju emocného
sprievodu a bezpodmieneéne prijmeme jadro klientovej staZznosti.

Priklad: Akcia — ,,UZ ma neuveritefne $tve byt tu zamknuty, okamZite ma pustite domov !" Reakcia: : ,,To sa
Vam vébec netudujem, tieZ by som sa tu citil zle. KedZe ste bol dlhiie chory, pustit Vas mozeme, aZ po
vylie€eni, ked to schvali lekdr. Sadnime si a pohovorme si o tom, &o je treba k tomu, aby ste mohli ist
koneéne domov. V prvom rade musime zavolat Vasu dcéru a dohodn(t sa s riou kedy by Vas mohla prist
zobraf domov. Pustif Vds samého nemdazeme lebo nevieme, ¢i hy ste sa dostal do domu a po ceste by ste
sa mohol zranit, niekde spadnut a to nemdZeme dopustit. ZaleZi ndm na Vds aby ste si nechtiac neubliZili.
Teraz si chvilu oddychnite a mi sa budeme snazit telefonicky spojit s Vasou dcérou a potom Vam dame
vediet. ,

Takto akosi by mohol prebiehat rozhovor taktizovania, ktory ma za ciel klienta rychlo uklfudnit. Je v3ak
nutné nenarusit déveru klienta a nésledne jeho problém zacat riesit s kompetentnymi , k jeho spokojnosti.
Tato taktiku vyuZivame hlavne v podiatoénych fazach, kedy zaujmeme klientovu pozornost a poskytneme
mu istotu svojej pomoci.




Ticha linka:

Tichd linka je spdsob komunikdcie s prijimatefom socidlnej sluzby a pracovnikmi tak, aby nebol vyvolany
zbyto&ny rozruch. Znamena to, fe v pripade problémovej situdcie pdsobi pracovnik na prijimatefov socialnej
sluzby individudine. Napr. v pripade kradeie sa moZe postupne vracat k miestam a fyzickym osobam,
s ktorymi travil &as a zhovarat sa s nimi, zachytdvat signaly, ktoré by mohli mat sovis s kradeZou. Tento
postup modZe byt v istych pripadoch efektivny, nakofko sa predide tomu, 7e si prijimatelia socidlnej sluzby
spravia z problémovej situdcie “divadlo”.

b) Pouiitie prostriedkov telesného ocbmedzenia

Nevyhnutné telesné obmedzenie pisomne nariaduje, schvaluje alebo dodatocne bezodkladne schvaluje
odborny lekar z odboru psychiatrie a pisomne sa k nemu vyjadruje socialny pracovnik zariadenia. Telesnym
obmedzenim sa rozumie najma:

Specidine dchopy — musia byt primerané veku, vy3ke, vahe a pohlaviu prijimatela. Ciefom pouiitia uchopov
je upokojenie prijimatefa, zaistenie bezpetia, podanie adekvatnej pomoci a zabezpelenie, aby sa situacia
neopakovala alebo nezhorsila. Prijimatela musime ubezpetit, Ze vietko, ¢o robime je s ciefom mu poméct.
Napriklad v pripade agresivneho Gtoku prijimatefa na pracovnika zariadenia je moZné sa fyzicky branit,
pomocou roznych tchopov a podobne. Odportca sa, (o najskor uniknut pred agresorom, po odchode do
dostatotne] vzdialenosti je vhodné zvazit daldi postup — privolanie kolegy, vediceho useku, zdravotnu
sluzbu a podobne.

Podanie lieku — situacia, ked je prijimatefovi podany liek (Ustne, injekine), len na zaklade ordindcie lekara
v odbore psychiatria. Podanie lieku nie je moiné schvélit dodatocne.

¢) Prostriedky obmedzenia v podmienkach Z55

Zamestnanci na zvladanie situécie realizuji primerane nasledovné ukony:

&,

)

komunikdcia s prijimatefom — odvratit jeho pozornost od agresivity, nepokojnosti, aktivne polivat
prijimatela, verbalne ho usmerfiovat a dbat tieZ na neverbalnu komunikaciu,

privolat na pomoc lekdra so Specializdciou v odbore psychiatria,

pouZit $pecidiny tchop na zabrdnenie zraneniu, ohrozeniu Zivota alebo zdravia,

presunut prijimatefa do inej miestnosti (spoloCenska miestnost, ambulancia, bezpeénd miestnost),
resp. na iné vhodné miesto na jeho upokojenie a odvratenie pozornosti od zdroja problémoy,

z htadiska zdvainosti situdcie privolat na pomoc zdchranni zdravotnu sluzbu, resp. lekdrsku
sluZbu prvej pomoci alebo mestsku, prip. Statnu policiu.

Po poufiti nevyhnutného telesného obmedzenia sluzbu konajlci zamestnanci primerane poutiju
prostriedky netelesného obmedzenia.

d) Starostlivost o prijimatela prejauujdceho znamky poiitia alkoholu

resp. inych omamnych latok

Z dévodu zabezpecenia ochrany ivota a zdravia pre prijimatela, ktory javi znamky pozitia alkoholu alebo
inej omamnej latky a nie je agresivny je nevyhnutne:

¥

2.
3.
4

kontrolovat stav vedomis, stav dychu,
sledovat krvny tlak, pulz,

sledovat, i davi,

v pripade potreby privolat LSPP resp. ZZS.

V pripade, e prijimatel javi zndmky poZitia alkoholu, resp. inej omamnej latky, je agresivny a nebezpelny
pre seba aokolie, prostriedky obmedzenia sa poufiji primerane sucCelom ochrany Zivota azdravia
prijimatefa aj inych fyzickych oséb.



e) Evidencia poutitia prostriedkov netelesného a telesného obmedzenia

Kaidé netelesné atelesné obmedzenie musi byt zaznamenané v Registri netelesnych a telesnych
obmedzeni (dalej len register cbmedzeni) — priloha Register obmedzeni je v podmienkach 7SS vedeny pre
kazdy druh socidinej sluzby.

PouZitie prostriedkov obmedzenia sa zapisuje bezodkladne po pouZiti a zapis vykonadva zamestnanec, ktory
prostriedky obmedzenia pouzil, ak je to moiné prizve si aj socidlneho pracovnika, ktory ma daného
prijimatefa vo svojej agende. Zdroven bezodkladne informuje o situdcii aj vediceho socidlneho Gseku.

KaZdy zdpis obmedzenia prijimatela a (daje uvedené v registri poskytovatel oznami bezodkladne po poufiti
prostriedkov obmedzenia MPSVR SR.

S ucinnostou od 01.01.2022 sa rudi povinnost oznamenia MPSVR SR o poufiti
obmedzenia.

Nadalej zostdva zachovand povinnost evidovat obmedzenia v registri obmedzeni, ktory je poskytovatel
povinny viest v informacnom systéme socialnych sluzieb.

Zaroven poskytovatel o pouZiti obmedzenia bezodkladne informuje zékonného zéstupcu prijimatefa alebo
sudom ustanoveného opatrovnika, v pripade, Ze opatrovnikom je zariadenie socidinej sluzby, poskytovatef
o pouéiti obmedzenia bezodkladne informuje blizku osobu prijimatefa / dévernika/.

Veduci socidlneho useku pravidelne kontroluje register obmedzeni, bezprostredne po pouZiti obmedzenia
oboznami o tejto skutotnosti:

- zakonného zdstupcu/sidom ustanoveného opatrovnika/blizku osobu prijimatela/ ddvernika,

- riaditefa zariadenia.

4. Zodpovednost a prdvomoc

Zodpovednost, pravomoc a vzdjomné vztahy pracovnikov, ktori riadia, vykonavaju a overuji ¢innosti
ovplyviiujice kvalitu, st vymedzené v Organizatnom poriadku ZpS. Za spracovanie a aktualizdciu tejto
smernice je poverena zodpovedna osoba socidlno-ekonomického useku.

Za realizaciu v praxi a za obozndmenie zamestnancov stouto smernicou je zodpovedny vidy veduci
zamestnanec prislusného useku zariadenia.

Za vedenie registra obmedzeni v ZpS a bezodkladné obozndmenie opatrovnika, resp. siidom stanoveného
opatrovnika/ ¢i blizku osobu prijimatela zodpoveda vedtica socidlneho Useku.

Za schvdlenie obmedzenia lekdrom a bezodkladné obozndmenie opatrovnika, resp. sidom stanoveného
opatrovnika/ ¢i blizku osobu prijimatela zodpovedd veduca opatrovatelského Useku zariadenia.

Za bezodkladné informovanie MPSVR SR, odbor dohladu nad poskytovanim socialnej sluiby o poufiti
prostriedkov obmedzenia prijimatela zodpovedd vedtca socidineho Useku zariadenia, resp. fiou poverend
osoba zamestnanec socidineho useku, ¢i socidiny pracovnik.

Vsetci zamestnanci zariadenia st povinni preukazatefne sa oboznamit s touto smernicou a dodrZiavat jej
ustanovenia.



Tdto smernica je zdvdznd pre kaidého odborného zamestnanca zariadenia diiom, kedy bol sriou
oboznameny.

Poverend a zodpovednd osoba (vedici zamestnanec prisluiného useku) je povinnd tdto smernicu
uchovdvat v pisomnej forme na urenom mieste smo?nostou nahliadnutia kaidym zamestnancom
zariadenia, ak o to poZiada.

Povereni veduci zamestnanci usekov st povinni zabezpetif umiestnenie jednotlivych smernic - priloh
{ vetky smernice na riedenie obmedzeni, krizy, rizik a dodrZiavania fudskych prav a slobéd v zariadeni pre
jednotlivé dseky ZpS) na takom mieste, aby boli pristupné k nahliadnutiu pre:

- zamestnancov zariadenia, ktori su so zamestnavatelom v pracovno-pravnom alebo obdobnom pracovnom
vztahu (napr. dobrovolnikov, absolventov, Studentov o pod.)

- uZivatelov socidlnych sluZieb @ ich rodinnym prislusnikom,

- dévernikov prijimatelov socidinej sluzby,

- kficovych zamestnancov,

- navstevnikov zariadenia.

5. Suvisiace dokumenty a legislativa
Dokumenty majd priamu sdvislost so zabezpetovanim jednotlivych cinnosti popisanych v tejto smernici.

Medzinarodnd droveri:

- VSeobecna deklaracia fudskych prav OSN (1948),

- Eurdpsky dohovor o ochrane fudskych prav a zakladnych slobad (1950)

- Eurdpska socidlna charta (1961) a jej revizia (1996),

- Dohovor o pravach oséb so zdravotnym postihnutim OSN (2006, ratif.2010),
- Charta zakladnych prav Eurdpskej Gnie (2007)

Ndrodnd drover:

- Zakon €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskarsich predpisov,

- Ustavny zdkon ¢. 23/1991 Zb. Listina zakladnych fudskych prav a slob6d,

- Zékon €. 460/1992 Z.z. Ustava SR - predovietkym Druhd hlava — Zakladné prava s slobody,

- Zakon €. 311/2001 Z.z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov,

- Zakon &. 365/2004 Z.z. o rovnakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou
(antidiskriminacny zdkon), v zneni neskorsich predpisov,

- Zakon 124/2006 Z.z. Zakon o bezpelnosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene a dopineni niektorych
zdkonov v zneni neskorsich predpisov,

- Zakon 355/2007 Z.z. 0 ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia, v zneni neskoréich predpisov,

- Vyhla$ka €. 585/2008 2.z. prevencia a kontrola prenosnych ochoren,

- Smernica PSC Kosice, ;

- Zakon ¢&. 448/2008 Z.z. osocidlnych sluibach aozmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb.
o Zivnostenskom podnikani v zneni neskorsich predpisov,

- Zdkon €. 546/2010 Z.z. ktorym sa dopifia zdkon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zdakonnik v zneni neskorsich
predpisov,

- Zakon €. 219/2014 Z.z. o socialnej praci a o podmienkach na vykon niektorych odbornych ginnosti v oblasti
socidlnych veci a rodina a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov,

- Eticky kodex socidlneha pracovnika a asistenta socidlnej préace SR.

Internd troveri:

- Vietky aktudlne interné smernice zariadenia pre seniorov Krizovany nad Dudvdhom si uvedené
v nasledovnom dokumente pod ndzvem ,Vypracované interné smernice crganizdcie k Standardom
kvality socidlnych sluZieb, uloZené v spisovych zakladacoch v kanceldrii riaditefky” - (november 2022).



- Pracovny poriadok,
- Domaci poriadok,

- GDPR,

- Eticky kodex
- Dodrziavanie ludskych prav a slobdd

6. Zaverecné ustanovenia

Tato smernica plati pre vietky organizalné useky Zariadenia pre seniorov Krizovany nad Dudvahom odo
dia jeho Uginnosti

Tato Smernica je:
-zdvazna pre vietkych zamestnancov zariadenia, ktori so zamestndvatefom v pracovno-pravnom alebo
obdobnom pracovnom vztahu (napr. dobrovofnikov, absolventov, Studentov a pod.)

- primerane z3avidzna aj pre osoby, ktoré sa so suhlasom zamestnavatela zdriiavaju v jej priestoroch
a objektoch.

Smernica je dostupnad pre zamestnancov v elektronickej podobe a v tlaéenej podobe na pristupnom mieste

v ZpS.

Tato smernica nadobuda ufinnost driiom 12.06. 2023

Prilohy:

i,

Priloha ¢.1. - Formulér zdpisu v registri obmedzeni ZpS
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119 24 KREOVANY NAS
DUBVAHOM § 04
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PhDr. Ingrid Schlos!erové, PhD.
riaditeika zariadenia



Priloha €. 1: Zariadenie pre seniarov Krizovany nad Dudvahom ¢. 54

Zapis cislo .......... .. 0 obmedzeni prijimatela socidlnej sluzby
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Spoésob obhmedzenia:

Doévod obmedzenia:

Opis okolnosti, ktoré viedli k obmedzeniu, s uvedenim priiny nevyhnutného obmedzenia:



Opatrenia prijaté na zamedzenie opakovania sa vzniknutej situdcie:

Nariadenie — schvdlenie obmedzenia lekdrom z odboru psychiatrie:

Meno a priezvisko, podpis socidlneho pracovnika, ktory sa k pouZitiu obmedzenia vyjadril:

Popis zraneni, ktoré utrpeli zi¢astnené osoby:



