Zariadenie pre seniorov Krizovany nad Dudvahom

Smernica ¢. 23/2024

Osetrovatel'ské a opatrovatel'ské sluzby

Clanok I.
Uvodné ustanovenia
Tato smernica blizSie urCuje ciele a zameranie osetrovatelskej a opatrovatelskej starostlivosti pri
poskytovani socialnej sluzby v Zariadeni pre seniorov Krizovany nad Dudvdahom (dalej len ZpS), ktoré
su v sulade so zadkonom ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov (dalej len
zakon o socialnych sluzbach).

Clanok I1.
Komunikdacia sestry s prijimatelom v ramci oSetrovatel'ského procesu
Pravo na rozvoj, ochranu a obnovu zdravia patri medzi zakladné ludské prava. Starostlivost o zdravie
je v zariadeni poskytovana v zmysle platnej legislativy.

Sestra komunikuje s prijimatelom zrozumitelne, ohladuplne, bez natlaku a primerane rozumovej
a volovej vyspelosti azdravotnému stavu prijimatela. Sestra pri prijme prijimatela vyhotovuje
pisomne ,,Osetrovatelsky zaznam“ vstupného postdenia zdravotného stavu prijimatela, ¢im ziskava
aoveruje informacie o prijimatelovi a nasledne ich méze zaznamendvat aj do informac¢ného
systému, (vid priloha ¢.2).

Z dokladov oSetrovatelského planu musi byt zrejmé, ze je poskytovany metddou osetrovatelského
procesu. Osetrovatelsky proces je systematickd raciondlna metéda oSetrovania, pldnovania
a poskytovania oSetrovatelskej starostlivosti. Jej cielom je zhodnotit zdravotny stav chorého, aktualne
a potencionalne problémy, vytycit ciele a oSetrovatelské intervencie kich splneniu. OSetrovatelsky
proces sa sklada zo ziskavania informacii (oSetrovatelskej anamnézy), stanovenia oSetrovatelskej
diagndzy, pldnovania oSetrovatelskej starostlivosti vratane urenia ocakdvanych vysledkov
starostlivosti, realizacie neplanovanych osetrovatelskych intervencii a ordinacii lekdra a hodnotenia
reakcie chorého na oSetrovatelské zasahy. Za planovanie oSetrovatelskej starostlivosti zodpoveda
sestra.

VytyCi oSetrovatelskd stratégiu, intervencie scielom prevencie, redukcie alebo eliminacie
prijimatelovych zdravotnych problémov. V procese poskytovania oSetrovatelskej starostlivosti je
dolezité stanovenie si poradia oSetrovatelskych opatreni na zaklade ich déleZitosti a naliehavosti.
NajvysSiu prioritu ma situdcia, ktord ohrozuje Zivot prijimatela.

Problémy ohrozujice zdravie prijimatela maju strednu prioritu. Osetrovatelska starostlivost zahffia
navratenie zdravia, udrzanie aktualneho stavu alebo upeviiovanie zdravotného stavu prijimatela. Po
nej nasleduju opatrenia, ktoré prispievaju k pohodliu a kvalite Zivota prijimatela. Tieto priority sa
odvijaju od toho, ako prijimatel vnima svoje potreby aod toho, ako ich vnima oSetrovatelsky
personal. Sestra vykond predpisané oSetrovatelské cinnosti a deleguje starostlivost na prislusné
osoby.

KaZda osetrovatel'skd procedura je zapisania najma v realizacii oSetrovatelského planu. Kazdy zapis je
jasny, zrozumitelny s uvedenym datumom a ¢asom a menom sestry, ktora vykon realizovala. Sestra na



useku vyhodnoti oSetrovatelsky plan a zisti, ¢i sa dosiahli stanovené ciele a do akej miery. Ur¢i, i
bude v oSetrovatelskych zasahoch pokracovat, menit ich alebo revidovat alebo méze s poskytovanim
oSetrovatelskych intervencii skondit.

V stcéasnosti mdze sestra pracovat so Standardnym postupom vydanym MZ SR podla §45 ods. 1, pism.
b) Zakona €. 576/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej
starostlivosti a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov ,,Komplexny
osetrovatelsky manaZment pacienta v zariadeni socidlnej pomoci“ s G¢innostou od 01.01.2019 a so
Standardnym postupom: ,Komplexny oSetrovatelsky manaZment pacienta a s deficitom
sebaobsluhy a sebaopatery”, s ic¢innostou od 01.04.2020

Clanok lil.
Osetrovatel'ské a opatrovatel'ské sluzby
Osetrovatel'ské sluzby: Zabezpelujeme oSetrovatelsku starostlivost, ktord vykondava kvalifikovany
personal. Hlavnym zameranim je:

- dozor nad liekmi, podavanie a davkovanie liekov podla predpisu lekara,
- podavanie injekcii, infuzii podla predpisu lekara (ADOS),

- zabezpecenie liekov a zdravotnickych pomocok,

- sesterské osetrovatel'ské Ukony (prevazy, starostlivost o katéter -ADOS),

- sledovanie fyziologickych funkcii klienta, zabezpelenie prevozu klienta sanitkou na odborné
vySetrenie do nemocnice a iné ...

Opatrovatel'ské sluzby: V ramci opatrovatelskych sluzieb zabezpecujeme:

- Cinnosti smerujuce k vytvaraniu, prehlbovaniu a upeviiovaniu zakladnych hygienickych navykov
klienta,

- sprevadzanie klientov na vysetrenia,
- sprevadzanie tazko pohyblivych klientov pri pohybe a prechddzkach v rdmci zariadenia a pod.
- podla zdravotného stavu vykonavanie dondsky jedla na izby klientov, pomahanie im pri jedeni a piti,

- vykonavanie obsluznych a dalSich prac a pomoc pri Ukonoch sebaobsluhy (ranna a vecerna toaleta,
obliekanie, vyzliekanie, presun na vozik, pouzivanie WC, vymena inkontinentnych, pomocok, celkovy
kupel, umytie vlasov, manikura),

- polohovanie klientov ( prevencia prelezanin ), udrZiavanie Cistoty protéz,
- pomoc pri vyprazdnovani klientov,

- pomoc s jedlom, kfmenie, pitny rezim,

- udrZiavanie Cistoty prostredia klienta,

- prezliekanie postele, vetranie obytnych priestorov,

- manipuldcia so Spinavou a Cistou bieliziiou,

- umyvanie a dezinfikovanie podloznych mis, vozikov na prevoz klienta, mocovych flias a pod.,



- pomahanie pri plneni individudlneho planu klienta,
- pisomne a Ustne odovzdavanie sluzby.

Klientom v pripade potreby zabezpeclime rehabilitdciu pri ktorej sa individudlne a systematicky
pracuje za pomoci fyzioterapeuta. Hlavhym cielom je poskytovat azabezpecovat oSetrovatelskd
a opatrovatelsku starostlivost, aby klient bol v ¢o najlepsej zdravotnej, fyzickej a psychickej forme.

Ciel' a zameranie: V ZpS Krizovany nad Dudvahom pre druh socidlnej sluzby zariadenie zabezpecuje
zdravotnu starostlivost v rozsahu oSetrovatelskej starostlivosti prostrednictvom ADOS — Charitas
Trnava. OSetrovatelska starostlivost zahfria komplexnu starostlivost o klienta, ktora zohladriuje jeho
potreby v suvislosti s chorobami, so Specifickymi syndrdémami a komplikdciami choréb. Vyznacuje sa
diferencovanym, komplexnym, kontinudlnym, aktivnym a planovanym pristupom ako aj zameranim na
prevenciu.

Miesto, ¢as, realizdcia: Osetrovatelska starostlivost sa zabezpecuje a realizuje v priestoroch budovy
ZpS Krizovany nad Dudvahom prostrednictvom ADOS — Charitas Trnava na zaklade uzatvorenej zmluvy
medzi ZpS Krizovany nad Dudvdahom a ADOS - Charitas Trnava. Zdravotnd starostlivost je v ZpS
zabezpecovana prostrednictvom vSeobecného obvodného lekdra v priestoroch podlia stanovenych
ordinacnych dni a tieZ podla potreby klientov v ZpS.

Specializovand zdravotnd starostlivost je klientom ZpS zabezpeovand prostrednictvom odbornych
lekdrov Specialistov. Do ZpS priebezne podla potreby prichddza geriatricka lekarka z Trnavy MUDr.
Iglovska. Starostlivost o Ustnu a zubnid hygienu klientom ZpS je na zdklade obojstrannej dohody
mozné, ak to okolnosti povoluju zabezpedit prostrednictvom stomatologickou ambulanciu MUDr.
Sarvajcovej, ktora sa nachadza v susedstve zariadenia. Urgentné pripady nahleho zhor$eného stavu
klienta su zabezpecované prostrednictvom privolania RZP.

Rehabilitdcie a fyzioterapeutické sluZzby su klientom zabezpefované na zaklade odporucéania lekdra
a to zabezpecenim rehabilitacie priamo v priestoroch ZpS fyzioterapeutom alebo inym rehabilitacnym
pracovnikom, v spolupraci s rodinou klienta.

Fyzioterapia spociva v individudlnej telesnej vychove pri |6Zzku klienta v pasivnom rozcviovani
dlhodobo lezZiacich klientov, v spravnom polohovani ¢im predchadzame vzniku dekubitov, S klientmi
sa nacviCuje sed, stoj ako i chodza s roznymi pomébckami. Pomocou uvolfiovacich masazi a technik,
navodzuje klientovi pocit uvolnenia svalstva a celkove] relaxacie. V ramci rehabiliticie moéziu byt
vyuzivané rehabilitané pomocky a pristroje, ktoré slizia na zlepSenie motoriky, zniZenie bolestivosti,
na zvysenie svalovej sily a rozsahov pohyblivosti. Fyzioterapeuti a maséri pri praci vyuZzivaju techniky
klasickej, reflexnej masaze makké techniky a rézne cvicenia s pouZitim réznych pristrojom a pomdcok,
masazne lopticky a pod. Okrem toho v letnych mesiacoch vyuZivaju v ramci pohybovych aktivit nasi
klienti individudlne alebo skupinovo v sprievode instruktorov socidlnej rehabilitacie priestory blizkeho
Sportového aredlu, ¢im sa dostdvaju aj do SirSej komunity s obyvatelmi obce a travia ¢as na ¢erstvom
vzduchu. VonkajSie priestory aredlu ZpS su k klientom zariadenia aj vramci pohybovych aktivit
k dispozicii neobmedzene.

Persondlne zabezpecenie: Ustanovené vykony oSetrovatelskej a zdravotnej starostlivosti v ZpS
realizuje asistenciou zdravotnicky personal zariadenia v spolupraci s odbornymi zamestnancami ADOS
a prislusnymi lekarmi. Ako sme uz vy$sie spomenuli zdravotna starostlivost je zabezpedenia aj lekarmi
navstevujucimi naSe zariadenie na zaklade zmluvy medzi lekdrom a prijimatelom sociadlnej sluzby
mbze sa jednat napr. o praktického lekara, geriatra a podobne. Ostatné odborné vysetrenia su



realizované v zdravotnickych zariadeniach. Podla stupfia odkdzanosti s na odbornych vySetreniach
prijimatelia sprevadzani zdravotnickym personalom.

Osetrovatelské a opatrovatelské vykony realizuju/zabezpeduji odborni zamestnanci zdravotného
Useku ZpS, podla oSetrovatelskych a opatrovatelskych Standardov asu za ne zodpovedni. Za
organizaciu prace celého zdravotného Useku zodpoveda vedduca sestra.

Pldanovanie a kontrolu osetrovatelskych a opatrovatelskych vykonov zabezpecuje veduca sestra,
pripadne fnou poverenou kompetentnou osobou.

Cinnost rehabilitdcie a fyzioterapie zabezpeluju externi odborni pracovnici ako fyzioterapeuti
a maséri na zaklade odporucania lekara.

Dokumentacia:
- Manudl oSetrovatelskej a opatrovatelskej starostlivosti,
- Osetrovatelské Standardy,
- Opatrovatelsky proces a opatrovatelské plany,
- Rizikovy pldn a praca s rizikom,
- Riziko padov, prevencia padov a zniZovanie ich nasledkov,
- Poradenstvo v oblasti podpory zdravia a prevencie chordb v zariadeni pre seniorov

Clanok IV.
Zaverecné ustanovenia
1. Tato smernica urCuje ciele a zameranie oSetrovatelskej a opatrovatelskej sluzby, pri poskytovani
socialnej starostlivosti, plati pre vSetky organiza¢né Useky ZpS a je zavazna pre vSetkych zamestnancov
ZpS Krizovany nad Dudvahom.

2. Veduci vSetkych usekov zodpovedaju za:

- dodrZiavanie tejto smernice,

- oboznamenie zamestnancov s touto smernicou.

3. Pracovnici zodpovedaiju za:

- dodrZiavanie tejto smernice,

- za zaobchdadzanie s touto smernicou tak, aby nedoslo k jej strate alebo poskodeniu.

Vsetci zamestnanci maju pravomoc v pripade potreby podat spracovatelovi navrh na opravu, resp.
zmenu tejto smernice. Obsah smernice je aktualizovany a upravovany poverenou osobou organizacie.
4. Tato smernica nadobuda Ucinnost driom podpisu Statutara ZpS.

5. TGto smernicu je mozné menit a doplfiat iba ¢islovanym dodatkom so stuhlasom $tatutara ZpS.

6. Smernica je dostupna pre zamestnancov v elektronickej podobe na internetovej stranke
www.zpskrizovany.sk

7. Priloha €. 1: Opatrovatel’sky proces a opatrovatel’sky plin
8. Priloha €. 2: OSetrovatel'sky zaznam,

Ucinnost tejto smernice je od 01.01.2025

Vypracovala: Mgr. Julia Farkasova, vedtca sestra ZpS
Schvalila: PhDr. Ingrid Schlosserova, PhD.
riaditelka ZpS


http://www.zpskrizovany.sk/

Priloha & 1: k smernici ¢. 23/2024 - Opatrovatel’sky proces a opatrovatel’sky plan

Vlastnik procesu

Opatrovatel’/ka

Ciel’ procesu

Zabezpecit' kvalitné opatrovanie podl'a modernych odbornych konceptov a postupov
a zlepsit’ tak kvalitu zivota prijimatel'ov socidlnych sluzieb v naSom zariadeni.

Zdroje

»  Personalne: Opatrovatel’ky

»  Materialne: PC, tladiaren, telefonna linka, kopirka, kancelarske potreby,
internetova stranka, opatrovatel'ské potreby, ochranné pomocky, kompenzacné a
zdravotnicke pomdcky.

- Infrastruktira: priestory pre hygienu tela a ich vybavenie.

Vstupy

do procesu

1. Karta poistenca
Doklad o bezinfekénosti
3. Kopia prepustacej spravy z nemocnice

Externé

1. Zdravotny stav klienta
Zmluva o poskytovani socialnych sluzieb
3. Kniha dennych hlaseni so zaznam o prevzati sluzby

Interné

Vystupy

Z procesu

Umiestnenie v inom zariadeni socialnych sluzieb
Umrtie klienta

N —

Externé

Interné vSeobecné zaznamy opatrovatel’ského procesu
Autobiograficky portrét klienta (nie je podmienkou)
Odborny zaznam opatrovatel'ského procesu z posudenia klienta

Interné

S

Odborny zaznam opatrovatel'ského procesu z realizacie vykonov
Odborny zaznam opatrovatel'ského procesu z realizacie hodnotenia
Odborny zaznam opatrovatel'ského procesu Individualneho planu klienta
Odborny zaznam z opatrovatel'skej vizity

Zaznam mesa¢ného planu aktivit a integracie skupiny

I1. Interné zaznamy opatrovatel’ského procesu o vykone mimoriadnej
cinnosti

Individualny plan aktivit a integracie

Protokol o obmedzeni

Zaznam o vysadzani

Zaznam o nasadeni inkontinen¢nej pomdcky

Zaznam o prijme a vydaji tekutin

Zaznam o Uraze / o pade klienta

Zaznam o zneuzivani, zanedbavani alebo tyrani klienta

Zaznam o udalosti agresivneho spravania klienta

o e N N S

. Posudenie zneuZivania
10. Protokol o hl'adani PSS

I11. Plany
1. Plan ktpania

2. Plan polohovania




1. Zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v ZNP
Externa 2. Zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov v ZNP
dokumenticia 3. Zakon ¢. 131/2010 Z. z. o pohrebnictve v ZNP
determinujuca 4. Zakon ¢. 362/ 2011 Z. z. o liekoch a zdravotnickych pomodckach a o zmene a
proces doplneni niektorych zakonov v ZNP.
5. Zakon ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotne]j starostlivosti, sluzbach suvisiacich s
poskytovanim zdravotnej starostlivosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v

ZNP.

Monit(.)rovanie a . Pocet vykonavanych opatrovatel'skych ¢innosti.
WL 2. Pocet opatrenych klientov.

3. Pocet sprievodov k lekarovi.

4. Umrtnost’ klientov.

5. Pocet mimoriadnych realizacii odbornych ¢innosti v opatrovatel'skom procese.
Rizika Rizik4 su spracované v smerniciach/dokumentoch ZpS.

Procedira
1. Rozsah posobnosti procesu

Proces sa vztahuje na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dovodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu dovisenia déchodkového veku.
Opatrovatel'sky proces je zaradeny v zmysle zédkona o socialnych sluzbach do odbornych Cinnosti
prevadzky ako poskytnutie pomoci pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej osoby.

Poziadavky Specifikované klientom

e Zakladné poziadavky su definované v zmluve o poskytovani socidlnych sluzieb.

e Preskimanie a odsthlasenie poziadaviek zabezpeCuje proces prijimania a prepustania
klienta.

e Priebezné poziadavky na sluzbu klienti odovzddvaju v ramci realizdcie samotného
procesu v ramci ¢innosti kedy maju moznost’ formulovat priebezné poziadavky na
sluZzbukonajuci personal. Poziadavky sl zaznamenané do zaznamu.

e Ich preskimanie s odporucanim vykona pridelena opatrovatel’ka. PoZiadavky schvaluje
veduca sestra zariadenia.

PoZiadavky neSpecifikované klientom, ale ich plnenie je nevyhnutné

e Poziadavky, ktoré vyplyvaju zo stupna odkazanosti a z prislusnych anamnéz.

e Poziadavky, ktoré vyplyvaji z aktudlneho zdravotného a sociidlneho stavu klienta,
Specifikované z opatrovatel'skych a oSetrovatel'skych anamnéz vedenych v dokumentacii
odbornych vykonov. Preskimava ich pridelena opatrovatel’ka a schval'uje veduca sestra
zariadenia a to na zdklade anamnéz. K preskiimavaniu si moéZe privolat dalSich
odbornych pracovnikov z rehabilitaéného, oSetrovatel'ského alebo terapeutického procesu.

PoZiadavky predpisov a legislativne poZiadavky:

e Zékon ¢. 131/2010 Z. z. o pohrebnictve

e Zakon €. 448/2008 Z. z o soc. sluzbach v zneni neskorsich predpisov, podmienky kvality,
Kritérium PK 1.1, PK 1.2, PK 1.3, PK 2.4, PK 2.6, PK 2.7, PK 2.8. — Kvalita SS

Dalsie nevyhnutné poziadavky stanovené organizaciou

¢ Smernice/dokumenty opatrovatel'ského procesu, Standardy opatrovania.




Diagram procesu
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2.  Dispozicia a predpoklady
+ Izby klientov
+  Kupelne

3.  Zainteresované strany (mimo subjektov kontroly)
+ Klient a jeho rodinni prislusnici.

*  VSeobecny lekar

* Odborni lekéari/Specialisti

»  Zdravotné poistovne

» Lekarne

+  Farmaceutické spoloc¢nosti a dodavatelia kompenzacnych a zdravotnickych zariadeni
4. Aktéri procesu

+ Klient

*  Opatrovatelia

*  Sestry

*  Obvodny lekar
e QOdborni lekari
» Lekaren

5. Popis ¢innosti procesu [¢islovanie a nazvy si podl’a diagramu procesu]

+  Dokumentacna zlozka sa zaklada v rozsahu dokumentacie uvedenej v kroku ¢. 8
1. ZalozZenie zlozky tohto popisu ¢innosti.

dokumentac¢ného
systému klienta
podla Moniky
Krohwinkel

+ Klient je oboznameny s opatrovatel'skym modelom prof. Moniky Krohwinkel,

2. Oboznamenie s jeho moznostami ohl'adom spoluprace v opatrovatel'skom procese a vedeni
klienta

s procesom
opatrovania

dokumentacného systému opatrovatel'ského procesu. Oboznamenie sa vykonava
v zavislosti na miere schopnosti vnimania, prijimania poznatkov klienta
vzhl'adom k jeho zdravotnému stavu.

« Klientovi je predstaveny kIicovy pracovnik. Klient ma moznost’ si vybrat
kl'a¢ového pracovnika.

* 'V zariadeni sa vedie Kniha denného hlasenia, v ktorej je uvedené meno klienta a

3.Prevzatie no¢nej aktualna poziadavka a potreba klienta, ktord si vyzaduje zmeneny harmonogram
¢innosti. Alebo je uvedeny zmeneny stav klienta.

« Podavanie hlasenia je aj ustne. Opatrovatel’ka, ktora opusta zariadenie, stru¢ne
informuje o situdcii v zariadeni, ktord prebehla pocas jej sluzby a zmenenych
stavoch klientov, ktoré su v Knihe denného hlasenia. Preberanie sluzby v Knihe
denného hlasenia podpisuje odovzdavajlica aj preberajica sluzba. Knihy hlaseni
riadenej procesom byvania sa struéné a zaznamenavaji odkazy do osobnych
spisov klienta.

a dennej sluzby
v zariadeni

« Klient je pripravovany na rafajky podla aktudlneho zdravotného stavu. Ranna

4. Priprava klienta toaleta je vykonavana vzdy po dohode s klientom.

na ranajky Opatrovatel’ka, ak nie je v sluzbe sestra, dohliada, ¢i klient uzil lieky, ak ich ma
pre danu dobu stanovené.

« Opatrovatel’ka v pripade potreby vykonava porciovanie stravy, obsluhu klienta,
kfmenie alebo pomoc pri piti.

« V pripade potreby poddva stravu na izbe alebo pri 16Zku klienta, pripadne
vykondva kfmenie.

+  Pre kazdého klienta je vypracovany aj Plan programu sociilnej rehabilitacie
5. Individualna Program socialnej rehabilitacie.

¢innost’ klientov Pre postdenie k aktivaénej cinnosti klienta slizi zaznam pripadne:
Autobiograficky portrét prijimatel’a socialnej sluzby a postidenie stavu klienta.




6. Informovanie
pribuznych o
opatrovatel’skom
procese

Pribuzni klienta su podl'a modelu Moniky Krohwinkel zapajani do opatrovatel’ského

procesu:

«  ziskanim informacii o modely Moniky Krohwinkel,

» podavanim aktualnych informécii o stanoveni Individudlneho pldnu klienta s
programom socialnej rehabilitacie, jeho plneni a vyhodnoteni zo sprav
Opatrovatel'skych vizit,

+ zodpovedanim ich otazok,

+ ponuknutim priamej ucasti na vybranych opatrovatel'skych ukonoch.

» na zaklade pisomného suhlasu klienta v zneni zdkona ¢. 576/2004 Z. z. o
zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej
starostlivosti a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov.

7. Realizacie
opatrovatel’skych
vykonov

Register vykonov sa mdze podla stavu klienta menit. Priklady opatrovatel'skych

ukonov/vykonov:

+  Komunikicia s klientom
Sebaobsluzné ukony - Hygiena/osobna hygiena a celkovy kupel’/

+  Sebaobsluzné ukony - Stravovanie a dodrZiavanie pitného rezimu

+  Sebaobsluzné ukony - Vyprazdiovanie

+  Sebaobsluzné tkony - Starostlivost’ o postel'nu bielizen

«  Sebaobsluzné ukony - Obliekanie a vyzliekanie

«  Mobilita, motorika a zakladné socialne aktivity

«  Opatrovatel'ské ukony/vykony je potrebné realizovat’ vo vel'mi uzkej spolupraci
s pracovnikmi  oSetrovatel'ského  procesu.

+  Opatrovatel'ské ukony/vykony pozostavaju z tzv. Standardnych vykonov, ktoré sa
tykaju kazdého klienta a z individualnych vykonov, ktoré s stanovené v ramci
Individualneho planu s programom socidlnej rehabiliticie a z podkladov
posudenia klienta, opatrovatel'skej diagnozy, kazuistiky a to s cielom udrzania
alebo zlepSenia zdravotného a socidlneho stavu klienta.

+  Klient je zainteresovany do pripravy planu. Ulohou planovania je urdit’ priority
opatrovatel'skych diagnoz, formulovat’ ciele a ocakavania, vybrat’ najspravnejsie
opatrenia k opatrovaniu a urcit’ ¢asovy ramec k dosiahnutiu vybranych ciel'ov.

« Realizacia opatrovatel'skych vykonov sa uskuto¢iiuje na zaklade d’al$ich planov,
ktoré vypracovava tim opatrovatel'ov (plan kupania, plan vysadzania, plan prijmu
a vydaja tekutin), ktoré st zaroven aj vyhodnocované bud’ v tom istom
dokumente, alebo v ur¢enom zazname.

*  Opatrovatel’/ka pracuje podl'a harmonogramu opatrovatel'skych vykonov

8. Vedenie
opatrovatel’skej
dokumentacie

'VSeobecné Kritéria:
* Kazdy klient ma svoju vlastni dokumentacnu zlozku.
+  Vsetky formulare mézu obsahovat’ identifika¢né udaje ku klientovi, zariadeniu .
«  Vsetky formulare mézu obsahovat' ¢islovanie priebezne, aby bola zaistena
kontinuita.
« Jednotlivé Casti v dokumentacnej zlozke su vedené podl'a urcenej logiky.
« Kazdy list v dokumentacii je ucelovo spracovany, aby boli informacie rychlo
identifikovatel'né a najdené:
Struktirované a prehl'adné spracovanie,
dostatok miesta pre pisomné zapisy,
pisomné zapisy si zhromazdené v miestnosti sestier a opatrovateliek
zaznamenany datum a cas.
« Formulare, ktor¢ dokumentacnd zlozka ma obsahovat, musia byt odsuhlasené
veducou sestrou alebo manazérkou kvality.
« Zariadenie, by malo viest’ vzorovii dokumenta¢ni zlozku s navodom na pouzitie
+ Dokumentacny spis klienta je k dispozicii len ur€enym osobam. Dokumenty,
ktore si klient nepraje, aby boli k dispozicii tretim osobam, st uloZzené oddelene a

je o tom urobeny zapis.




+  Dokumentacny spis je pristupny vzdy, aby mohli byt’ vkladané nové informacie.
»  Dokumentacny spis je pravidelne aktualizovany a sthlasi s najnovSou situdciou

zdravotného a socidlneho stavu klienta.

»  Zapisy su vykonavané priebezne po vykone opatrovatel’a/ky.

9. UloZenie klienta
na no¢ny kl'ud/
spanok

Opatrovatel’ka podla individualnych poziadaviek a potrieb uklada klienta na no¢ny
kl'ud.

10. No¢ny dohlad
nad klientom

Pocas sluzby dozerd na neruSeny spanok klienta, kontroluje stav v zariadeni (vid’
zaznam v knihe dennych hlaseni) a v pripade potreby vykonava opatrovatel'ské
vykony, ktoré si vyziada mimoriadna situdcia. Vid. zaznam o mimoriadnej situécii v

knihe denného hlasenia.

11. Stretnutia IT

Vid'. proces individualneho pldnovania s programom sociélnej rehabilitacie.

Poznamky k diagramu

\A. Proces
upratovania
a prania

Proces upratovanie a prania prechadza do procesu opatrovania, kedy upratovacka alebo
opatrovatel’ka podl'a harmonogramu pracovnej ¢innosti upratuje a umyva v zariadeni
priestory podla harmonogramu a spolupracuje pritom s ostatnym personalom a
klientmi. Ak klientovi treba oprat’ zneCistenti pradlo a postelnu bielizenn pranie,
Zehlenie a Uprava bielizne sa uskutoCnuje v ramci zaopatrenia v zmysle prislusnych
ustanoveni zakona o socidlnych sluzbach. Bielizeni klientov sa zapiSe do formulara
Ziadanka na pranie bielizne klientov ktora je riadena procesom upratovania a
prania a opatrovatel’ka odnesie zneCistené pradlo do pracovne, kde ho roztriedi podla
kvality druhu a spOsobu prania. Po oprani, vysuSeni a vyZzehleni bielizne Cisté a
vyzehlené pradlo sa triedi podl'a osobnej bielizne klientov a pradla ZpS. Pradlo ZpS
opatrovatel’ka ulozi do regalov priru¢ného skladu pradla a osobnu bielizen rozdeli do
skrinl klientov podl'a ziadanky prania.

\B. Proces
stravovania
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Proces stravovania prechadza do procesu opatrovania, kedy opatrovatel’ka prebera a
zaroven skontroluje mnozstvo, kvalitu a vzhlad prebranej stravy a vykonava
opatrovatel'ské ukony stivisiace so stravovanim.

B.1. Podavanie raiiajok. Pomoc klientom.

Ranajky st pre klientov pripravované v kuchyni a servirované v jedalni.
Klientom, ktori potrebuju pomoc, pomaha opatrovatel’/ka pri kimeni a dohliada tiez na
pitny rezim.

'V pripade potreby su ranajky podavané na izbe klienta.

B.2. Poddvanie desiatej. Pomoc klientom.

Opatrovatel’ka podava desiatu a pomaha klientom pri desiate, dohliada na pitny
rezim. V pripade potreby zaznamenava prijem a vydaj tekutin do osobitného zaznamu.
V pripade potreby je desiata podavana na izbe klienta.

B.3. Poddvanie obeda. Pomoc klientom.

Uvarené obedy su pre klientov pripravované v kuchyni a servirované v jedalni.
Klientom, ktori potrebuji pomoc pomaha opatrovatel’/ka pri kfmeni a dohliada tiez na
pitny rezim. V pripade potreby je obed podavany na izbe klienta.

B.4. Podadvanie olovrantu. Pomoc klientom.

Opatrovatel’ka podava a pomaha klientom pri olovrante, dohliada na pitny rezim.
V pripade potreby je olovrant podavany na izbe klienta.

B.5. Poddvanie vecere. Pomoc klientom.

Uvarené vecere si pre klientov pripravované v kuchyni a servirované v jedalni.
Klientom, ktori potrebuji pomoc pomaha opatrovatel’/ka pri kfmeni a dohliada tiez na




pitny rezim. V pripade potreby je vecera podavana na izbe klienta.

Do procesu stravovania v ramci opatrovania vstupuju aj inStruktori socialnej

rehabilitacie.

Opatrovatel'sky proces je ovplyviiovany oSetrovatel'skym procesom, preto
C. Proces opatrovatel/ka je informované. o priebehu oSetrovatel'ského procesu. Zaroven je

- , 1. |oboznamena s dokumentaciou oSetrovatel'ského procesu  prostrednictvom

oSetrovatel’sky  |. « L1 NI , v o S ,

informacnych porad interdisciplinarneho timu. Vyzaduje sa vel'mi tzka spolupraca so

zdravotnickym persondlom.
D. Proces Opatrovatel’/ka sa zG¢astiuje tvorby individualneho planu a je informovana o programe
in(,iividué'lneho socialnej rehabilitacie a jeho zmenach a v pripade, Ze sa ciel programu tyka
planovania s opatrovatel'ského procesu, priamo sa zlcastituje realizacie a vyhodnocovania. Ak v
programom zariadeni nie je urend osoba, ktord vykondva socidlnu rehabiliticiu, moze byt
socialnej opatrovatel/ka poverena aj Cinnostami, ktoré suvisia s individualnou, alebo
rehabiliticie skupinovou rehabilitaciu. Musi byt v§ak pre danu ¢innost’ zaskoleny/a.

Proces nakupovania prechddza do procesu opatrovania, kedy opatrovatel’ka upravuje
E. Proces objednavky  obedov a velere nasledne ich prebera, eviduje prijem a vydaj
nakupovania spotrebovanych potravin pri priprave ranajok, desiatej, olovrantu a II. veceri

6. Meranie a monitorovanie

1. [Pocet opatrovatel’skych ¢innosti

+  Termin: 1 X rocne.

Charakter udaju: Ciselny vo vzt'ahu: pocet klientov/rok v sledovanom obdobi. Vysledna
hodnota: narast / pokles opatrovatel'skych ¢innosti.

- Zaznam: ako udaj do Procesu preskiimania manazmentom.

«  Kritéria pre posudzovanie: vyhodnocuje sa trend s dérazom na ¢innosti narocné na cas,
osobitné vzdelanie personalu a naklady.

2. [Polet opatrenych klientov

» Termin: 1 x ro¢ne.

«  Charakter udaju: ¢iselny vo vztahu: pocet klientov/rok v sledovanom obdobi. Vysledna
hodnota: narast / pokles opatrenych klientov, kde sa uvadza aj stupenn odkazanosti.

« Zaznam: ako udaj do Procesu preskimania manazmentom.

«  Kritéria pre posudzovanie: vyhodnocuje sa trend so vztahom k poétu opatrovatel’'skych
¢innosti. Osobitny doraz sa kladie na zvySovanie trendu so stupiiom odkézanosti VI. a
stupanim imobility, inkontinencie a druhov demencii.

3. |[Umrtnost’ klientov

» Termin: 1 x ro¢ne.

«  Charakter udaju: ¢iselny vo vztahu: imrtnost klientov / rok v sledovanom obdobi. Vysledna
hodnota: narast / pokles.

« Zaznam: ako udaj do Procesu preskimania manazmentom.

Kritéria pre posudzovanie: stiipajuci trend sa vyhodnoti ako podnet na rozhodnutie k internému
auditu Procesu opatrovania.

4.  |Poet mimoriadnych realizacii odbornych &innosti v opatrovatePskom procese

» Termin: po kazdej realizacii.
»  Charakter udaju: ¢iselny vo vztahu: mimoriadnych realizacii odbornych ¢innosti
v opatrovatel'skom procese / rok v sledovanom obdobi. Vysledna hodnota: narast / pokles.

- Zaznam: interny zdznam a sumarne za rok ako idaj do Procesu preskiimania manazmentom.
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»  Kritéria pre posudzovanie: vyhodnoti sa kazd4 mimoriadna intervencia s rozhodnutim pre
prijatie preventivneho alebo napravného opatrenia alebo ako podnet na interny audit Procesu

opatrovania.

Pocet a zavaZnost’ chyb v dokumentacii

»  Termin: 1x rocne.

- Charakter udaju: ¢iselny vo vztahu: percento zistenych chyb z vykonanych kontrol
v sledovanom obdobi. Vysledna hodnota: narast / pokles.

« Zaznam: ako udaj z kontroly do Procesu preskimania manazmentom.

«  Kritéria pre posudzovanie: stiipajuci trend sa vyhodnoti ako podnet na rozhodnutie k internému
auditu Procesu opatrovania.

7. RieSenie mimoriadnej situacie

'V pripade vyhlasenia nidzového stavu, hospodarskej mobilizacie, mimoriadnej situdcie v suvislosti s
epidémiou infekénych respiracnych ochoreni, alebo inej krizovej situacie postupuju zamestnanci v zmysle
Krizového planu a jeho priloh (dokumentov postupov).

8. Suvisiace podklady a dokumenty

Evidencné cCislo

Nazov

« |Registratira Posudok o odkazanosti na socialnu sluzbu - Socialny posudok (dokument).
=
= . , v ; .
,E Registratra Prepustacie spravy z nemocnice (dokument).
=

Registratira Domaéci poriadok ZpS (dokument).

Registratira Zmluva o poskytovani socialnych sluzieb (dokument).

Registratiira D, , . ,

Smernica individualneho pldnovania /v opatrovatel'skom procese / (dokument).

2 Registratira Smernica oSetrovatel'ského procesu (dokument).
o
5‘5’ registratira Smernica individualneho planovania s programom socialnej rehabilitacie
- (dokument).

registratira ol

& 4 Dokument postupu - opatrovatel'ského procesu (dokument).
registratira Smernica riadenia rizik (dokument).
registratira Smernica krizové situacie a krizovy plan (dokument).

9. Formulaire a vzory - Doporudujeme:
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Evidenc¢né ¢islo [Nazov

HP02.FO1. Plan kupania a d’alSich planov opatrovatel'skych vykonov (formular).
HP02.F02. Meranie glykemickych hodnot(formular).

HP02.F03 Meranie vitalnych funkcii (formular).

HP02.F04. Prezenc¢na listina z prevadzkovej porady (formulér).

HPO02.F05. Zapisnica z prevadzkovej porady (formular).




HP02.F06. Evidencia stolice klientov

HP02.VO1. Sthlas telesného a netelesného obmedzenia/opatrenia (vzor).
eMKa Z.1.01 Uvodny list (vzor).

eMKa 7. 1.02 Autobiograficky portrét PSS (formular).

eMKa Z.1.03 Posudenie stavu PSS (formular).

eMKa Z. 1.04 Individualny plan s programom socialnej rehabilitacie (formular).
eMKa Z. 1.07 Denny zaznam opatrovatel'skych vykonov (formular).

eMKa Z. 1.08 O majetku PSS(formular).

eMKa Z. 11.01 Roc¢né hodnotenie stavu PSS(formular).

eMKa Z. 11.02 Opatrovatel'ska vizita (formular).

eMKa Z. 111.01

Prijem a vydaj tekutin (formular).

eMKa Z. 111.02

Plan polohovania (formulér).

eMKa Z. I11.03

O péde a uraze (formulér).

eMKa Z. 111.04

Prijatie PSS po hospitalizacii (formular).

eMKa Z. 111.05

Protokol o obmedzeni (formular).

eMKa Z. 111.06

Postdenie zneuzivania a tyrania (formular).

eMKa Z. 111.07

Protokol o hl'adani PSS (formular).

eMKa Z. 111.08

O udalosti s agresivneho spravania klienta (formular).

eMKa Z. 1V.02

Zaznam o vysadzani klienta (formular).

eMKa Z. IV.04

Zaznam o nasadeni inkontinenénej pomdcky (formular).

eMKa Z. 111.09

Odoslanie PSS na hospitalizaciu (formular).

PP07.VO02. Plan upratovania (vzor).
PP07.FO1. Ziadanka na pranie bielizne klienta (formular).
HPO1.V1 Kniha dennych hlaseni (vzor).
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Priloha &. 2: k smernici ¢. 23/2024 OSetrovatel'sky zaznam

Pracovisko poskytujuceho osetrovatel'sku starostlivost:

Zariadenie pre seniorov Krizovany nad Dudvahom

OSETROVATELSKY ZAZNAM

Meno, priezvisko, prijimatela /prijimatelky SS: ............ccceeiinieiiiereeeee e, telefon: ........ccoveeveeeie,

ROANE CiSlO: .......ocevveeeieeeeeeee e Ciselny kéd zdravotnej poistovne:

LR 11V < Lo 3 £ PSPPSR poschodie: .................
Prechodny POBYL: .........ooii e e e e e e e arreaeean poschodie: .................
Kontaktna osoba a vztah K prijimatelovi (KE) SS : .........coveiiiiiieici ittt ettt ettt sbe e s ebe e s ereesteeseesreeesenees

Adresa kontaktne] 0SODY: ..............oooiiiiiiii e e telefon: ...,

Lekdarska diagndza (slovom alebo Cislom podla MKCH): ............ooociiiiiiiie ettt et rae e e

Osetrujuci lekar: ..........ccovvieiiiiiiee e [ T Lol 1V T (o PR

Datum a €as prijatia do STArOSEIVOSTE: ............c..oiiiiiiiiiee e e e e e e st e e e e st e e e e e sataeeeeeassaeeeesnreeaann

Alergia: 0O lieky o potraviny o dezinfekéné pripravky 0O leukoplast 0O ustipnutie

LR Y=Ir A (<] o L= LR

Abuzy: 0 kofein O nikotin o alkohol olieky o drogy

Rodinna anamnéza — [IM, DIV, ICHS, TBC, CA: ....uuuureiiieiiiiieeieeee et eeeeeeeeeeeeeeeeeeeteeeeesasbaaasssabaaabaaasaaaasseseseeseessseseereereereees
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S0CIAING ANAMNEZA POVOIANIE: ........ooeiiiiiiiiee et ee e st e e et e e et e e e te e e sbaeessaeessseeesasaeessteeeanseeeanseeesnsenesees

Socidlne podmienky: 0O Zije sam (a) O s rodinou O v zariadeni socialnych sluzieb (ZSS)
Ta 1= 4 1 1T Y I SRR
Socidlne postavenie: 0 zamestnany (3) O nezamestnany (3)
o dochodca o invalidny (d) déchodca o MD
Socidlny kontakt: o deti/pribuzny 0O priatelia o susedia O svojpomocné skupiny

O opatrovatel'ska sluzba

Spolocensko-kulturna situacia: 0 uprednostiiuje samotu O spolo¢nost OTV oradio o denndtlad

Vnimanie zdravia

Subjektivny popis problémov prijimatela/prijimatelKy SS: ..........coo ittt et

Vstupny zaznam sesterského posudenia zdravotného stavu prijimatela/prijimatelky SS

Starostlivost odporuéil: O vseobecny lekar o lekar LSPP 0O ZZS

TN o 1Y U [ o N 1= - T =1 SRR

0 prevzaty (8) z iného zariadenia, OAKIal: ..........uoei e e e e e e e e e rtb e e e e e e e aab e e e e e enreeaean
oo [ 1= 1= o 1T OO T T O PP TP PP P UOUROPRRT

Posledna hospitalizacia: od ........ccccccooeevvvvivnnrieennnnnn. o [o TP

Vedomie: 0 privedomi O somnolencia 0O semikdma 0 kédma
T T=T 41 1= Y- SR
Orientacia: O orientovany O dezorientovany v Case/v priestore

LR T=Ir A (<] o L= T
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Cirkulacia: TK: ............... mmHg TT: e, oC Pioeeenne. /min.
problém onie Dano oOhypotenzia o hypertenzia o pulz— nepravidelny/slabo hmatny/nitkovity
0 kardiostimulator

[T A1) (<] o L= TN

Dychanie: D:........ /min.
problém onie oDdano 0Onepravidelné oOrychle oCpomalé ostazené oplytké o prehibené
O apnoické pauzy 0 stridor O dychavica v klude o kasel produktivny/neproduktivny

O tracheostémia

La TSI 1] =Y Y- PP
Odsavanie z dychacich ciest: o ano O nie

Oxygenoterapia: D dno O nie UPV: Cano 0Onie Inhaldcia: 0 ano onie

Vyiiva: diéta: €. ...ccovvveennnen.

problém onie Dano oOobezita oOkachexia o Ubytok/prirastok hmotnosti: ............c......... kg

O nechutenstvo DO nauzea Ozvracanie 0O porucha prehltania o palenie zahy
0O enterdlne/NUtriCNé Pripravky, GKE: ........coiciuiiiieei ettt ete e ee e e et e e et e e eetaeeeeteeeeabeeesbaeesareeesresenns

Chut do jedla: o primerand 0O obmedzena

Prijem stravy: Osam ©Ospomocou O nazogastrickd sonda/datum zavedenia: ......c.cccceevveecieeveeceeenieeccre e,
O gastrostomia/datum zavedenia: ........ccceeeeereeeeieeccieee e, 0 PEG/datum zavedenia: ....eeeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeieens
Prijem tekutin/24 hod.: ........................ ml. Oenterdlne O parenterdlne O sipping

0 CVK/datum zavedenia: .......c..cceevveeenvennen. O periférny i.v. pristup/datum zavedenia: ........ccceceeeeeeiieeneenreenee e,

Kompenzacné pomocky - zubna protéza: oéano O nie

(R T=IP A1 (=T L= R

Vylucovanie:
Defekacia:
problém Onie oano 0Onepravidelnd oD hnacka w©zapcha ©Osprimesami 0Oinkontinencia

0 hemoroidy 0O stdmia oSetrend Naposledy/datum: ........coeoeeeeiiiiieciecceecee et e
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LTI A1 (<] o L=

Potreba pomoci pri oSetrovani stomie: 0 ano 0O nie Regulacia vyprazdiiovania: onie ©Oano

Sposob regulacie vyprazdiovania: océaj ocipok  oOklyzma

Ta T 41 1T Y - SO UPRPTSRR

Mocenie: diuréza/24 hod.. ...................... ml.

problém Onie Ooano 0oOdyzuria oDretencia 0O inkontinencia 0O absorbéné pomébcky
0O PK/datum zavedenia: .......ccveeeveeeceeeeeieeeeeee e O farba MOCU: cvveeeeceeee e
0 UroStOMIa/AtUM ZAVEAENIA: .veiiieeiicreee ettt ettt et e e et e e eta e e ebe e e eeaeeeebeeeeeseeesneeeensreesanees
O peritonedlna dialyza/hemodialyza/datum zavedenia: .......c.ocoueieeieieciiie ettt et

O urinarny kondémovy systém

[T A1) (<] o L= RPN

Spanok:
problém Onie oano 0oOnespavost 0 nocnébudenie 0O farmakoterapia

[T A1) (<] o L= TR

Mobilita: o1 plnd mobilita O 2 mobilita mierne obmedzena 0 3 mobilita velmi obmedzena

04 imobilita O kompenzacné PomMOCKY, aKE: .........coiiiiiiiiiiiee e
Pohybovy systém:
problém Onie oano 0Odeformdcia 0O tfpnutie koncatin O zlomenina o ochrnutie 0 amputacia
T 1= 41y 1= Y I SRS
Koza:
problém Onie Dano oOtepld ostudend oOsuchd ospotend
Farba: Oruzova 0oObledd oikterickd o0 cyanotickd
Turgor: O primerany O zniZeny Celistvost koZe: 0O nenarusend O narusena

Zmeny na kozi: 0 kozné vyrazky o svrbenie O olupovanie Ozaparenia 0 modriny 0 zapal

O povrchové poranenie O otvorendrana O operacnd rana - abdomindlna - vaginalna
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o krvacanie  oulcus cruris O gangréna O dekubity

[ (0] 1 [T - OSSPSR
o velkost defektu: ........ceeuneeeee. cm
Prijimatel/prijimatelka SS Je: .......cocooii i e den po operacii
Edémy:
problém Onie oano 0O miestne/celkové 0 bandaz DK/antitrombotické pancuchy
O cievna gymnastika
Sliznice:
problém Onie oano 0O neprekrvené O krvacanie oinfekcia O zmeny na sliznici dutiny Ustnej
Hygienicky stav pri prijati: O primerany O zanedbany

Hygienicku starostlivost vykondva: 0O samostathe  O's pomocou O je Uplne zavisly (3)

QTIPS (<Y L= R
Bolest: Onie oano oakutna o chronicka
il o) = [4= 1ol I TR
ol F= 1= |G =
QTIPS (<Y L= R
Komunikacia: o verbalna/neverbdlna
problém Onie Dano oOporuchyredi 0O nemoznd
QTIPS (<] o L= SRR

Ucenie, zmyslové vnimanie:

problém O nie 0O ano

Zmeny v zmysloch — zrak/sluch/re€: Tnie D AN0, AKE: ...cveoiieiiiiiieecee et be e re e
Kompenzacné poméocky: 0 okuliare 03SoSovky 0 nacuvaci aparat

(R YIP A (=T o L= TR

Vedomosti o chorobe: o dostatok/nedostatok

Edukacia prijimatela/prijimatelky SS :

0O o oSetrovatelskej starostlivosti v domdcom prostredi O o paliativnej starostlivosti
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O o oSetrovatelskej starostlivosti v pooperacnom obdobi O o oSetrovatelskej starostlivosti po chemoterapii

O o oSetrovatelskej starostlivosti v Sestonedeli

Psychické potreby:
problém N 1T -1 s Lo 1P
Ndlada: O primerand O apatia O depresia O eufdria O agresia
Istota, bezpecie: o kludny ovyrovnany o strach osmuatok o Uzkost o hnev o depresia
O beznadej o bezmocnost O zmétenost O sebaobvifiovanie O sebalutovanie
Socidlne potreby:
problém O nie O ano 0O je/nie odkdzany (d) na socidlnu pomoc
Duchovné potreby:
problém N 1T -1 s Lo 1P

QTIPS (=T L=

Nedostatocnost v oblasti: o vyZivy O vyprazdriovania o hygieny o obliekania
o chronickej liecby/aplikacie INZ, s.c. inj./podavania liekov per os O eliminécie bolesti
O starostlivosti o ranu/stémiu/dekubit/ o starostlivosti o ranu hojacu sa per sekundam
O starostlivosti o hradzu/prsniky o starostlivosti o dojéenie/novorodenca

LTI A (<] o L= TR

Prijimatel/prijimatelka SS je pouceny (3) o:

pravach a povinnostiach prijimatelov SS v zariadeni domacom poriadku

Uschove penazi/cennosti zakaze fajcenia, uzivania alkoholu, drog
Prijimatel/prijimatelka SS pri prijati 0dovzdal (@): ..........coeieiiiiiieieciece e et
DAatum: .......cccovveiiiieee e, Podpis prijimatela/prijimatelky SS: ...........ccooioviiiiiieiieieceeee e
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Stanovenie sesterskych diagnoz Pri Prifme: .........ooiiiiiii i e s e et e e st e e e st e e e st aeeesnreeesraeenns

DATUIM @ CaS: ..eevieiiiiiiieieieiet e ee e e e eeeeseseseseeeeeeeeereee sttt eteseeseaasessessresnnnannnes

Citatelny podpis odborného zamestnanca/kyne, ktory/a tlacivo vypInil/a: ............cccoeeviieiiieieieiieeeeeeeee e
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