Zariadenie pre seniorov Krizovany nad Dudvahom

Smernica ¢. 25/2024

Osetrovatel'ské standardy

Clanok ¢. 1
Uvodné ustanovenia
Tato smernica upravuje OSetrovatelské standardy v zmysle platnej legislativy v Zariadeni pre seniorov
Krizovany nad Dudvahom (dalej len ZpS).

Clanok &. 2
Osetrovatel'ska starostlivost
Osetrovatel'ska starostlivost je komplexnd starostlivost o klienta , ktord zohladfiuje jeho potreby
v sUvislosti s chorobami, so Specifickymi syndromami a komplikdciami choréb. Vyznacuje sa

diferencovanym, komplexnym, kontinudlnym, aktivnym a planovanym pristupom ako aj zameranim na
prevenciu.

Sestra koordinuje osetrovatelsku starostlivost metédou o3etrovatelského procesu v suéinnosti
s ostatnymi ¢lenmi interdisciplindrneho timu poskytujiceho starostlivost klientovi a rodine klienta.
Pre zabezpedenie komplexnej osetrovatelskej starostlivosti o klienta moze sestra delegovat ¢innosti aj
na praktickd sestru — zdravotnickeho asistenta, opatrovatelku.

Clanok ¢. 3
Osetrovatel'sky manazment

Komplexny oSetrovatel'sky manaiment klienta v zariadeni socidlnej sluzby, sa vztahuje na osetrenie
klientov indikovanych pre poskytovanie oSetrovatelskej starostlivosti, umiestnenych v zariadeni.

Clanok ¢. 4
Pojem Standard

Pojem standard sa pouziva pre oznacenie nastroja merania kvality. Standard je ukazovatelom, podla
ktorého mozeme hodnotit, i oSetrovatel'ska starostlivost zodpoveda pozadovanej Grovni.

Cielom standardu je:

- stabilizacia zdravotného stavu,

- rozvoj sebaopatery, mobility a kognitivnych schopnosti,

- primerané uspokojenie potrieb v kontexte holistického pristupu,
- spolupréca s blizkymi osobami klienta.

Cielom Standardu je tieZ definovanie cinnosti pre:



- zabezpecenie ochrany a zdravia,

- zabezpecenie primeranej starostlivosti,

- zabezpecenie d6stojnosti,

- zabezpecenie primeranej informovanosti, edukacie a komunikacie v zavislosti od stavu klienta,

- ochrana prdv bezbranného, zavislého a ohrozeného klienta.

Clanok €. 5
Osetrovatel'ské Standardy v zariadeni pre seniorov

Standard €.1: perordlne podavanie liekov —vykondva sestra, zdravotnicky asistent, opatrovatelka
priprava liekov podla ordindcie lekdra, identifikacia a informovanie prijimatela o potrebe a sp6sobe
uzitia lieku primeranym a zrozumitelnym spésobom. Posudenie zdravotného stavu, monitoring ucinku
lieku a zaznam udajov do oSetrovatelskej dokumentacie, vykondva sestra, zdravotnicky asistent.

Standard ¢&.2: kardiopulmondlna resuscitdcia — vykondva sestra, zdravotnicky asistent — stbor
zakladnych ukonov na obnovenie krvného obehu a spontdnneho dychania, pozostdvajuci zo stlaenia
hrudnika a dychania z Ust do Ust.

Standard ¢&.3: aplikicia lie¢iva subkutdnnou injekciou — vykondva sestra, zdravotnicky asistent,
opatrovatelka, priprava lieCiva, kontrola lieciva, priprava pomécok, edukacia prijimatela, samotna
aplikacia lieciva, kontrola podanie lieciva, starostlivost o pomdcky, sledovanie prijimatela po podani
lie€iva, vratane sledovania ucinku lieciva po jeho podani a zapis do dokumenticie.

Standard ¢.4: podavanie jedla a kimenie imobilného klienta — vykonava sestra, zdravotnicky asistent,
opatrovatelka, poddavanie stravy imobilnému prijimatefovi na 16Zzku, so zohladnenim miery
sebesta¢nosti a pripadnymi tazkostami prijimatela so Zuvanim alebo prehitanim. Kimenie alebo
asistencia pri kfimeni prijimatela vo vhodnej polohe, s reSpektovanim navykov prijimatela pri jedeni.
Hygienickad starostlivost pred podanim jedla a po ukonceni. U prijimatela s diétnym obmedzenim
vhodné poucenie. V pripade potreby zaznam do dokumentdcie.

Standard &. 5: pomoc pri duseni sa cudzim telesom — vykondva sestra, zdravotnicky asistent — spravne
zhodnotenie situacie a stavu prijimatela a nasledné poskytnutie pomoci prijimatelovi, ktori sa dusi
cudzim telesom. Prvd pomoc prijimatelovi, ktory ndsledkom dusenia upadne do bezvedomia.
Privolanie RZP v pripade potreby, zdznam do dokumentacie.

Standard €.6: pomoc pri epileptickom zachvate — vykondva sestra, zdravotnicky asistent- spravne
zhodnotenie situacie a poskytnutie pomoci prijimatelovi s epileptickym zachvatom. Ochrana
prijimatela pred zranenim, s dodrZiavanim zakladnych pravidiel, poucenie prijimatela o rizikach
suvisiacich s epileptickym zachvatom a rizikovych situacidch, veducich k prepuknutiu zachvatu.
Privolanie RZP v pripade potreby, zdznam udajov do dokumentacie.

Standard €.7: prijem prijimatela - vykondva sestra — prijem prijimatela do zariadenia, obozndmenie sa
s doleZitymi informdciami, so zdravotnou dokumentdciou prijimatela, vykonanie sanitdrneho filtra,
odber sesterskej anamnézy avykonanie vstupnych vySetreni, stanovenie sesterskych diagndz,
vypracovanie oSetrovatelského planu a cielov, ubytovanie prijimatela.

Standard ¢&.8: prepustenie prijimatela — vykonava sestra — prepustenie prijimatela do domécej, alebo
inej starostlivosti, poucenie prijimatela o naslednej oSetrovatelskej starostlivosti, uZivani liekov,
pripadne dodrZiavani diéty, odovzdanie zvySnych liekov, zdravotnickych pomdcok, osobnych veci
a cennosti prijimatela, uzatvorenie oSetrovatelskej dokumentacie a jej archivacia.



Standard €.9: ranna toaleta — vykondava sestra, zdravotnicky asistent, opatrovatelka — posudenie stavu
prijimatela, jeho pohybovej aktivity, oboznamenie prijimatela s vyznamom a postupom pri ranne;j
toalete. Bezpecné vykonanie rannej hygieny na I6zku, s dodrzanim zasady, Ze vSetky ¢innosti, na ktoré
ma prijimatel zru¢nosti, vykondva samostatne. Zaznam vykonu a doélezitych informacii do
dokumentacie prijimatela.

Standard €.10: velerna toaleta — vykonava sestra, zdravotnicky asistent, opatrovatelka — postdenie
stavu prijimatela, jeho pohybovej aktivity, obozndmenie prijimatela s vyznamom a postupom pri
vecernej toalete. Bezpecné vykonanie vecernej hygieny na 16Zku, s dodrzanim zasady, Ze vsetky
¢innosti, na ktoré ma prijimatel zruénosti, vykondva samostatne. Zaznam vykonu a délezZitych
informacii do dokumentdcie prijimatela.

Standard &.11: starostlivost o prijimatela so zavedenym PK — vykondva sestra, starostlivost
o prijimatela so zavedenym PK, jeho edukdcia o nutnosti dodrzZiavania hygieny, dodrziavania pitného
rezimu, vypustanie zberného vrecka ajeho vymena, kontrola prijimatela pri dodrZiavani hygieny
a lie¢ebného rezimu.

Standard €.12: hygiena dutiny Ustnej — vykondva sestra, zdravotnicky asistent — informovanie
prijimatela o vyzname a postupe pri vykondvani hygieny dutiny Ustnej. Bezpecné vykonanie hygieny
dutiny Ustnej u prijimatela s prirodzenym chrupom a umelym chrupom , pri vedomi. Prevencia
vyskytu patologickych javov v dutine Ustnej, s dodrZiavanim zdsady, Ze vSetky ¢innosti, na ktoré ma
prijimatel zru¢nosti, vykondva samostatne.

Standard ¢.13: celkovy kupel na 16zku — vykondva sestra, zdravotnicky asistent, opatrovatelka —
posudenie stavu prijimatela, jeho pohybovej aktivity a vyber vhodného miesta kipela. Oboznamenie
prijimatela s vyznamom a postupom pri celkovom kupeli. Bezpecné vykonanie osobnej hygieny
a celkového kupela na 16zku, v prislusSnom poradi, s dodrzanim zasady, Ze vSetky ¢innosti, na ktoré ma
prijimatel zru¢nosti, vykondva samostatne. Zaznam z vykonu zaznamenany v dokumentacii.

Standard ¢&.14: celkovy kupel v sprche — vykondva sestra, zdravotnicky asistent, opatrovatelka —
posudenie stavu prijimatela, jeho pohybovej aktivity a vyber vhodného miesta kipela. Oboznamenie
prijimatela s vyznamom a postupom pri celkovom kipeli. Bezpecné vykonanie osobnej hygieny
a kupela v sprchovom kute, s dodrzanim zasady, Ze vSetky cinnosti, na ktoré ma prijimatel zru¢nosti,
vykondva samostatne. Zaznam z vykonu zaznamenany v dokumentdcii.

Standard €.15: celkovy kupel vo vani — vykondva sestra, zdravotnicky asistent, opatrovatelka —
posudenie stavu prijimatela, jeho pohybovej aktivity a vyber vhodného miesta kidpela. Oboznamenie
prijimatela s vyznamom a postupom pri celkovom kupeli. Bezpecné vykonanie osobnej hygieny
a celkového kupela vo vani, s dodrZzanim zasady, Ze vSetky Cinnosti, na ktoré ma prijimatel zru¢nosti,
vykondva samostatne. Zaznam vykonu a délezitych informacii zaznamenany do dokumentacie

Standard €.16: bandai dolnych kon&atin — vykondva sestra, zdravotnicky asistent — informovanie
prijimatela o dévodoch a postupe pri bandazi dolnych koncatin, vyber spravneho ovinadla,
dostatocne dlha elevacia prijimatela a spravna technika bandaZze. Posudenie technickej stranky
banddze, stavu koncatiny a komfortu prijimatela. Zaznam Udajov zaznamenany do dokumentdcie.

Standard €.17: meranie pulzu — vykondva sestra, zdravotnicky asistent, opatrovatelka — meranie
pulzu u prijimatela, posudenie faktorov, ktoré ovplyviiuju hodnoty pulzu u prijimatela, postdenie
pulzu vzhfadom na zdravotny stav prijimatela, zaznam do dokumentacie.

Standard ¢€.18: meranie telesnej teploty — vykonava sestra, zdravotnicky asistent, opatrovatelka —
meranie telesnej teploty u prijimatela, posudenie faktorov, ktoré ovplyviiuju hodnoty telesnej teploty



u prijimatela, posudenie telesnej teploty vzhladom na zdravotny stav prijimatela, zdznam do
dokumentacie.

Standard €.19: meranie krvného tlaku tlakomerom — vykondva sestra, zdravotnicky asistent,
opatrovatelka — meranie krvného tlaku u prijimatela, posudenie faktorov, ktoré ovplyviuju hodnoty
krvného tlaku u prijimatela, posudenie krvného tlaku vzhfadom na zdravotny stav prijimatela, zaznam
do dokumentacie.

Standard €.20: meranie dychu — vykonava sestra, zdravotnicky asistent — meranie dychu u prijimatela,
posudenie faktorov, ktoré ovplyviiuji hodnoty dychu u prijimatela, posudenie dychu vzhladom na
zdravotny stav prijimatela, zdznam uUdajov do dokumentacie.

Standard €.21: aplikacia liekov na kofu — vykondva sestra, zdravotnicky asistent — priprava liekov
podla ordinacie lekara, identifikdcia ainformovanie prijimatela o potrebe a spbsobe uzitia lieku.
Posudenie zdravotného stavu, monitoring Ucinku lieku a zdznam Udajov do dokumentacie.

Standard €.22: aplikacia liekov do telovych dutin — vykonava sestra — priprava liekov podla ordinacie
lekdra, identifikdcia ainformovanie prijimatela o potrebe aspOsobe uzitia lieku. Posudenie
zdravotného stavu, monitoring Ucinku lieku a zdznam Gdajov do dokumentacie.

Standard ¢.23:  odber vendznej krvi na vysetrenie — vykondva sestra, odobranie vzorky krvi
predpisanym spbésobom, vsulade so stanovenymi kritériami, minimalizovat negativhe pocity
prijimatela v stvislosti s odberom vzorky krvi, dodrziavat bezpeéni manipulaciu s odobratou vzorkou
krvi, zdznam do dokumenticie.

Standard &.24: starostlivost o mrftve telo — vykondva sestra, zdravotnicky asistent — oSetrenie
mrtveho tela v sulade s kritériami procesu.

Standard ¢&.25: prevencie vzniku dekubitov (polohovanie )— vykonava sestra, zdravotnicky asistent,
opatrovatelka -lokdlny procesudlny Standard vykonu — posudenie rizika, resp. dispozicie vzniku
dekubitov u prijimatela, podla niektorej znamej stupnice, edukacia prijimatela, vypracovanie planu
polohovania klienta, denné sledovanie koZe, prijmu potravin a tekutin, vylucovanie, Setrné
vykonavanie hygienickej starostlivosti, presunu a polohovania prijimatela, véasné informovanie lekara
v pripade zhorsenia stavu koZe u prijimatela, ziznam do dokumentacie.(vid priloha ¢.1)

Clanok €. 6
Zaverecéné ustanovenia

1. Tato smernica urcuje oSetrovatelské Standardy socidlnej sluzby, plati pre vSetky organizacné Useky
ZpS a je zavazna pre vsetkych zamestnancov ZpS Krizovany nad Dudvahom.

2. Veduci vsetkych usekov zodpovedaju za:

- dodrZiavanie tejto smernice,

- oboznamenie zamestnancov s touto smernicou.
3. Pracovnici zodpovedaju za:

- dodrZiavanie tejto smernice,

- za zaobchadzanie s touto smernicou tak, aby nedoslo k jej strate alebo poskodeniu.



Vsetci zamestnanci maju pravomoc v pripade potreby podat spracovatelovi nédvrh na opravu, resp.
zmenu tejto smernice. Obsah smernice je aktualizovany a upravovany poverenou osobou organizacie.

4. Tato smernica nadobuda Ucinnost diiom podpisu Statutara ZpsS.
5. TGto smernicu je moZné menit a doplfiat iba ¢islovanym dodatkom so sthlasom $tatutara ZpS.

6. Smernica je dostupna pre zamestnancov v elektronickej podobe na internetovej stranke
www.zpskrizovany.sk

7. Priloha &. 1: Standardny diagnosticky a terapeuticky postup, Komplexny o3etrovatel'sky
manaiment predchadzania vzniku dekubitov u rizikového pacienta — Kontrolny list

8. Priloha €. 2: Osetrovatel'sky plan

9. Priloha €. 3: Opatrovatelsky plan

Ucinnost tejto smernice je od 01.01.2025

Vypracovala: Mgr. Julia FarkasSova, vedtca sestra ZpS

Schvadlila: PhDr. Ingrid Schlosserova, PhD.
riaditel'ka ZpS



Priloha €. 1: k smernici ¢. 25/2024

Standardny diagnosticky a terapeuticky postup,
Komplexny oSetrovatel'sky manazment predchadzania vzniku dekubitov
u rizikového pacienta — Kontrolny list

STANDARDNY DIAGNOSTICKY A TERAPEUTICKY POSTUP
KOMPLEXNY OSETROVATELSKY MANAZMENT PREDCHADZANIA VZNIKU DEKUBITOV U RIZIKOVEHO PACIENTA

KONTROLNY LIST

Posudenie pritomnosti indikacie prevencie dekubitov -
urcenie rizikového pacienta (do 24 hod. od prijatia pacienta do KOS)

Pracovisko : Zariadenie pre seniorov Krizovany nad Dudvahom

Meno a priezvisko pacienta : |

Ditum prijatia : |

Body Sehopnost Vek Stav pokozky Sﬁbeinf Fyzicky stav | Stav vedomia Aktivita Pohyblivost® | Inkontinencia
spoluprice ochorenia
4 uplna D do 10 rokov D normalna D Ziadne D dobry bdely D chodiaci [] X |:| nie je |:|
od 11 do 30 " e B s chodiaci s &iastoéne .
3 mala D S D lahké zmcnyD 'ahka forma ] zhorSeny |: apaticky D e [] obmedzend I:| obcasna D
sedi na 16zku,
2 Ciastocna D ot 3 L do6d I:] fedne Dstredné fi rma] zly l: zmiteny D z‘;‘i(ir els’lfl’a D yetoi D yacinon D
rokov zmeny © Y 0y inval? d};lom obmedzena mocova
voziku
1 ziadna D 6;‘::2" Dt’aiké zmenyD tazka forma D vel'mi zly Db:;\?e(:jroﬁielj leziaci D Ziadna D al:tz?il;e |:|

VYSLEDOK HODNOTENIA (skére): (pocet bodov)

Vyhodnotenie rizika podPa Nortonovej stupnice

(hodiace sa zaskrtnit' ) Specifikécia:
DVel’mi vysoké riziko vzniku dekubitu (A+) 9-13
DVysoké riziko vzniku dekubitu (A) 14-18
[_|Stredné riziko vzniku dekubitu (B) 19-23
[(INizsie riziko vzniku dekubitov (C) 24 -25
| |Bez rizika vzniku dekubitov (D) 26 +

Riziko dekubitov je pritomné pri skére od 9 do 25 bodov.

DA & oottt . Posudzoval (=2) & ..o

: . zdravotnej dokumentacii ; . Mgr. Julia Farkasova, veduca sestra
Opatrenia ZaPrACOVAIE ¥ T i i T vion sessosartanossaomeesios Schvalil (-a) :




Priloha €. 2: k smernici ¢. 25/2024

OSETROVATELSKY PLAN

Pracovisko: Zariadenie pre seniorov Krizovany nad Dudvdahom

Meno a priezvisko Prijimatela SS: ... e

ROANE CISIO: ... e et e et e e e e et e e e e e e e e e e e et eeeeaen e eeeaaaneeeeeeaanereseeaaenneneseaaaneeas

1. Odber biologického materidlu na vySetrenie: ............cccuvveiiiiiiiiiei e

3. Ostatné ,osetrovatelské ukony” su delegované na kvalifikovanych odbornych
zamestnancov ADOS Charitas Trnava (v zmysle uzatvorenej zmluvy), pripadne na obvodného,
osetrujuceho lekdra vysSie uvedeného prijimatela socialnej sluzby (dalej len prijimatel’ SS),
vid. zdravotnu dokumentdciu prijimatela SS.

Osetrovacie Ukony vykonal/a: ........c...cccocoveeiieniiciiciee e,

Schvalila: Mgr. Julia Farkasova, veduica sestra ZpsS: ............ccveeeeeciiiieeeciiieee et e



Priloha &.3: k smernici ¢.25/2024

OPATROVATELSKY
PLAN

L

ZARIADENIE PRE SENIOROV - KRIZOVANY NAD DUDVAHOM

Meno a priezvisko:

IRodné cislo:

Mesiac:

1[2[s[a[s] 6] 7] o] o]10[sa]12]13] 1] 15 16[17| 10[ 0] 2021 22[ 23] 4] 25[ 26] 27] 28| 20| 30[31]

ranna hygiena

oooooboooooopooood
0000000

vecema hygiena

00000 OODDDOOO0000000000C

celkovy kupel na l6zku

.IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII-.

kupanie, strihanie nechtov

PPEREEEEERPRRPPPPPPPEEEHRRDD

vymena postelného pradla

e sattasisstassanama

obliekanie, vyzliekanie,
obuvanie

BHPAPRERHPREREoAEPEo

Uprava 16Zka, izby

obsluha/prinesenie stravy
a napojov

]

kimenie klienta

O0000o00o0oo0000000000000000000

peroralne podavanie liekov

Star. o klienta so
zavedenym PK

DEEEbbbbbbbbbbbbbbbhbbbbbbbbb

pouzivanie pomocok pre
inkontinentnych/vymena
plienok

0 bubb Dmbbubbobbﬁbbbb

]

pomoc pri chddzi

i

DO0oo0oo0o00oo0oC0oooooOo000000D

pomoc pri vstavani

zaznam stolice

polohovanie/prevencia
dekubitov

(1) [ o [

odmeranie TK,P,TT

aplikacia masti, krémy

kontrola glykémie
glukomerom

PEHPHRHRAPHBNBRaEERBNBPECHb

bandaz dolnych koncatin  |D)0O00OOOOOOO00O0O00OO00O0000DO000D00D00N
aplikacia lieciva

b OOO0000000000000O0ODOoLODOOOOOONOO
priprava klienta na

vySetrenie

starostlivost o mrtve telo

PPpHBERERABREERbABEEABEENED

Vykony vykonal/a:




