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I - Vymedzenie zdkladnych pojmov
1. Mimoriadna situdcia je podla slovenského pravneho poriadku obdobie ohrozenia alebo obdobie
posobenia nasledkov mimoriadnej udalosti na zdravie obyvatel'stva, pocas ktorého sa vykonavaja
opatrenia na zachranu Zivota a zdravia alebo majetku, na znizovanie rizik ohrozenia alebo ¢innosti
nevyhnutné na zamedzenie nasledkov mimoriadnej udalosti. Toto vysvetlenie pojmu mimoriadnej
situacie sa v danom pripade vzt'ahuje aj na zariadenie pre seniorov, ak by mohlo byt ohrozené zdravie
alebo Zivot starsich osob, ktoré si odkazané na pomoc inej fyzickej osoby dosledkom svojho veku
alebo zdravotného postihnutia.
2. Mimoriadna situacia je jeden zo stavov, ktory je mozné vyhlasit' v pripade krizovej situacie (
vynimoé&ného stavu, niidzového stavu, vojnového stavu — vojny) a to aj v zariadeni pre seniorov.
3. Poslanim je chramit’ Zivot, zdravie a majetok a utvirat’ podmienky na prezZitie. Vo
vieobecnosti existuje viacej druhov ,krizovej situacie“ okrem Statnych, napriklad humanitarne,
migraéné, nedostatok personalu v zariadeniach starajucich sa o znevyhodnenych starSich ob&anov
a iné....
4. Na rieSenie kriz sa 3pecializuje krizovy manaZment, ktory vyuziva aj krizové Staby alebo
v zariadeni pre seniorov ,.interny krizovy tim®.

II. - Krizovy plian
1. Krizovy plan zariadenia sa riadi smernicou Krizovy plan zariadenia pre seniorov 2022 u¢innou ku
difu 30.03.2022 a prinasa vedicim zamestnancom zariadenia pre seniorov zékladné informacie
anavrhy odpori¢anych postupov a opatreni, ktoré predstavujii preventivne pristupy, ale zarovei
informujt aj o postupoch a procesoch pripravy na pripadné zlozité obdobie sivisiace s nestandardnou
situdciou, napr. vyhlasenia mimoriadneho stavu, niidzového stavu, atd’.
2. Krizovy plan je pomdckou a ndvodom pre zariadenie socidlnej sluzby, akym je zariadenie pre
seniorov, atyka sa vzniku mimoriadnej situacie , &i uz na Slovensku alebo len v zariadeni pre
seniorov. Pocas trvania krizovej mimoriadnej situacie v zariadeni, poniika tento dokument konkrétne
rieSenia krizovej situacie a ako ju zvladnut’.
3.Tento Doplnok &. 1/2025 je sa¢ast'ou Krizového planu zariadenia pre seniorov 2022, a zahfiia
stibor vieobecnych informacii a moznych odporadani vychadzajicich z poznatkov a Standardnych
postupov §tatnych organov. Odportiéany postup obsahuje predovietkym postupy pre vykon prevencie
a starostlivosti o klientov - seniorov v socialnych sluzbach v pobytovej forme poskytovanej sociélne;
sluzby, aby sa zabrdnilo moZnému dévodnému vystaveniu osoby (prijimatela socidlnej sluZby)
ohrozenim jeho %ivota, zdravia, neludského alebo zlého zaobchddzania zo strany poskytovatela
socidlnej sluzby.

111, Zabezpedenie chodu prevadzky zariadenia
potas krizovej mimoriadnej situdcie

1. Zariadenie pre seniorov sa v krizovej situdcii musi vysporiadat’ aj s tak vaznou situdciou ako je
nedostatok zamestnancov.
2. Stvislosti s rieSenim nedostatku zamestnancov sa mozu riesit’ na dobu nevyhnutni aj tak, Ze
kmetiovi zamestnanci vykonavaju aj iné prace.
3. V pripade mimoriadnej situdcie — udalosti pri nedostatku zabezpecenia poctu odbornych a inych
zamestnancov, kedy vzniké v zariadeni krizova situacia dosledkom, ktorej moze byt naruSeny bezny
chod zariadenia a to napr. vysoka chorobnost’ persondlu alebo iny dovod nedostatku persondlu je
mozné zo strany zariadenia riesit na urgity ¢as nevyhnutny na vykrytie krizove;j situdcie pocas trvania
tohto stavu aj ‘mioZnymi nadéasmi, ‘& pracovnou pohotovost’ zamestnancov, ktori mdzu vykonavat
potrebné préace v zariadeni, podla svojich schopnosti, ¢i praxe a odbornosti na ¢as nevyhnutny. Ide
hlavne o to, aby sa predislo neposkytnutiu socialnej sluzby seniorom, ktori si na pomoc inej fyzickej
osoby odkéazani a mohlo by byt ohrozené ich zdravie, &i Zivot pripadne, by hrozilo poruSenie ludskych
prav alebo tyranie zverenej osoby. Konkrétne rieSenia si spracované v Krizovom plane zariadenia
pre seniorov 2022, (v texte).

IV. Interny krizovy tim zariadenia
1. Interny krizovy tim zariadenia tvoria zvic3a riaditelka a vedici zamestnanci. V pripade krizovej
situacie v zariadeni tento tym je hlavnou organizaénou zlozkou. Hlavnou osobou timu je riaditelka
a tej st podriadeny vSetci vedici t.j. Clenovia krizové timu/Stabu.



V. Organizacia rozdelenia sluZieb a prijatych opatrenf v zariadenf
1. Vedici timu si uréi zodpovednych zamestnancov, s ktorymi v pripade mimoriadnej situacie moze
pocitat’. Je dobré urobit' si menny zoznam zamestnancov - skupinky zamestnancov, podla
kvalifikaénych schopnosti, ktori v pripade potreby budii pomahat’ situaciu v zariadeni zvladat’ aj mimo
pracovnych hodin. Vedca sestra rozdeli sluzby tak, aby bol zabezpeceny riadny chod zariadenia.
2. Vedica sestra urc¢i vzariadeni pre seniorov miesto na regeneraciu zamestnancov pocas
pracovnej pohotovosti, z dovodu mimoriadnej situacie, aby bol zabezpeceny riadny chod zariadenia.
3. Stravovanie zamestnancov v pripade mimoriadnej situacie bude realizované v zmysle platnej
legislativy a interne dokumentacie zariadenia.
4. Vramci vykondvania opatreni pocas mimoriadnej situacie v zariadeni sa zabezpeli plnenie
socialneho zabezpecCenia v takom rozsahu, aby sa zachovalo poskytovanie odbornych, obsluznych
a d’alSich Cinnosti v rozsahu vymedzenom zakonom o socialnych sluzbach pre dany druh sociélngj
sluzby.
S. V pripade, Ze nebude mozné situaciu v zariadeni, z dévodu vypadku zamestnancov zvladat’
poziada zariadenie o pomoc pri rieSeni situacie samospravu, v tomto pripade obec, ako svojho
zriad’'ovatel'a. Doplnenie zamestnancov v zariadeni pre seniorov mdze v nutnom pripade obec riesit’
doplnenim zamestnancov z materskej skoly alebo zakladnej skoly, ¢i inych svojich subjektov.
Obec ako zriad’ovatel’ zariadenia moze poziadat' o pomoc pri rieSeni vzniknutej krizovej situéacie
VUC Trnava.

V1. Povinnosti zamestnancov
podas vzniku mimoriadnej situdcie v zariadeni pre seniorov

1. Zamestnanec, ktory vykondva pracovni povinnost’ v mimoriadnej situacii je povinny:

e Zotrvat v pracovnom pomere alebo obdobnom pracovno-pravnom vztahu.

e  Vykonavat’ iny ako dohodnuty druh prace alebo na inom mieste.

e  Plnit pracovnua povinnost’ na mieste uréenom a v danom rozsahu.
2. Vyhlasenie mimoriadnej situicie, na ktoré sa nevzt’ahuje vyhlasenie nidzového stavu, moze
Statutarny zastupca (riaditel’ka) rieSit’ situaciu s vypadkami zamestnancov v sulade s prislusnymi
ustanoveniami Zakonnika prace, podla ktorého zamestnanec okrem povinnosti, vyplyvajacich
z naplne prace, vykonava aj iné pokyny nadriadeného.
3. Zamestnanec, ktory nebude reSpektovat’ nariadenie mimoriadnej situacie/nidzovy stav, pri
plneni pridelenych tloh a dodrzania harmonogramu pracovného &asu, vratane reSpektovania prikazu
na nastup do prace v mimoriadnych situdciach a rozpis sluzieb do prace a inych pokynov dopusta sa
hrubého porusenia pracovnej discipliny.
4. Podla vaZnosti situicie pocas trvania mimoriadnej situdcie, ak sa zamestnanec nedostavi
bezdbvodne vas do prace, alebo znej bezdévodne odide bude sa uneho postupovat vykazanim
absencie podl'a Zakonnika prace a d’alsich zakonnych sankcii, pretoZe jeho svojvolné konanie moze
ovplyvnit’ Zivoty a zdravie seniorov. V zmysle danych pokynov je pracovni¢ka PaM povinna jeho
absenciu bezodkladne nahlasit’ lokalnej socialnej poistovni.
S. Kazdy zamestnanec pracujiici v zariadeniach socialnych sluzieb ma predpokladat’, ze poéas
jeho vykonu price moéze prist’ k mimoriadnej situacii a jeho pritomnost’ na pracovisku bude
nevyhnutna !

Zaver: Tento Doplnok ¢.1/2025 ku Krizovému planu zariadenia pre seniorov 2022 je zverejneny na
webovej stranke ZpS Krizovany nad Dudvahom.
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