Dodatok k Zmluve o poskytovani sluzieb

o 412026

Q ZW\ uvy uQ,G\S&V\\

Kéd objednavky: 1-821580723935
Kéd ucastnika: 1010923400
Kéd adresata: 5100012236

uzavrety v zmysle zakona ¢.452/2021 Z.z. o elektronickych komunikdciach a prisiusnych ustanoveni zakona €.513/1991
Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov
{dalej len ,Dodatok” aiebo ,Dohoda”) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Mestského sudu Bratislava il,
oddiel Sa, vloZka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajou:

Telesales VSE Supp_42257

Zastipeny:

Ing. Helena Kartik, ManaZér prevadzky Mass Market zakaznikov - povereny podla
Podpisového poriadku ST, a.s.

(dalej len ,Podnik”) a

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno /

Zariadenie pre seniorov, Ulica Gejzu Dusika 54/4, 91924 Krizovany nad Dudvahom

Sidio podnikania:

Register, islo zapisu

podnikatefa:

Kontakiny e-mail; ek@zpskrizovany.sk Kontakiné fel. 0904440500
ICO: 00611948 IC pre DPH:

(dalej len ,Ugastnik®)

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: |PhDr. Ingrid Schlosserova
E-mail: ek@zpskrizovany.sk
Telefon: 0904440500 C.OP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Zariadenie pre seniorov

Adresa zasielania:

Ulica Gejzu Dusika 54/4, 91924 Krizovany nad Dudvdhom

Spodsob fakturacie:

Elektronicka faktGra vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku

PoZadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu ek@zpskrizovany.sk

ZuGtovacie obdobie:

Mesaéne od 1. dila v mesiaci do posledného dfia v mesiaci

TABULKA ¢.1 Mesacné poplatky

AKCIA: Biznis NET + TV + TP DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Aktivécia

Cislo zmluvy:
9950321820

\Clsllt‘ﬁ imluvy: 203041 7032

Kontakina osoba: PhDr. Ingrid Schlosserova Telefon: 0904440500
Adresa doruéenia: Krizovany nad Dudvahom /54, 91924 Krizovany nad Dudvahom

Adresa umues’mehia. Krizovany nad Du“dvahom // 54, 95 924 Kniovany had

Kéd objednévky: 1-821580723935

Strana 1/7
Confidential
v0.16.017-20260302-09:01:35

@

AR AR

ZMLUVNY DOKUMENT JE POTREBNE PODPISAT NA POSLEDNEJ STRANE




Telefénne cislo: 0335584152

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - VOBB
Program sluzby: Biznis linka L

Zobrazenie &isla volajiceho uzivatefa CLIP
Zverejnenie v telef. zozname

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie
Kompenzadna zl'ava pevna linka/televizia

Vyska zfavy {cena s DPH v EUR): 1,02
Cislo zmluvy: 9915301814
ldentifikacia TV: 1EATK2TVSB
Identifikacia pristupu: 0012573579

Ad}eéé urhéesfnema. Krizovany nac\j'budvéhom V54, 91 924 Kriiovany‘ néd

Televizia cez internet Aktivacia
Program sluzby: Magio TV XL Aktivicis
OTT - Archiv Premium Aktivicis

Nazov sluzb Ehvac
Voyo Aktivicis
Voyo start Aktivacis
Nazov sl :
Cislo zmluvy: 9942277265
Identifikacia pristupu: 0097857180

Login Internet: ancovvpq55@dslfirma

Typ pripojenia: Metalicka technolégia
Program sluzby: Biznis KlasikNET VDSL M+
Doba viazanosti v mesiacoch: 24

HAG/ONT WIFI

Wi-Fi Manager

Verejna dynamicka IPv4 adresa

OnNet Security
- Box KTV
Magio Box .
Typ zriadenia: Samoinstalacia

Adresa umiestnenia: Krizovany nad Dudvahom 54, 91924 KriZzovany nad

Voyo start

Biznis KlasikNET VDSL M+ Akciova cena platna 18,34€ mesaénefvopred
podas 1. - 24. mesiaca

Biznis linka L Akciova cena platna 30,75€ mesadéne/vopred
poCas 1. - 24. mesiaca

Magio TV XL Akciova cena platna 26,04€ mesadéne/vopred
pofas 1. - 24. mesiaca

Zaklad pre doutovanie ceny - vietky 300,00€ jednorazovo, len ak ddjde k

Sluzby poruseniu zavézku viazanosti

Zaklad pre douctovanie ceny - Sluzba 100,00€ jednorazovo, len ak déjde k

poruseniu zavéazku viazanosti

Archiv Premium 0,00€ mesacne/vopred

Magio Box k TV - prendjom 1,99¢€ mesadne/vopred
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PREDMET DODATKU

1} Akje v Tabulke €. 1 pre Sluzbu k polozke "Program sluzby" uvedena informécia "Aktivacia“, dochadza na zaklade tohto
Dodatku k zriadeniu  danej Sluzby v dohodnutom programe a U&astnikovi je zvoleny program Sluzby poskytovany za
cenu uvedend v Tabulke &. 1. Doba viazanosti, ak je pre tito Sluzbu v Zmluve (Zmluve o baliku) uz dohodnuta, nie je
tymto Dodatkom dotknuta a plynie nadalej bez zmeny a Podnik Gctuje cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby
viazanosti sa Ugastnik nachadza.

2) Predmetom tohto Dodatku je aktivacia dalSej elektronickej komumkacne; sluzby k jednej alebo viacerym Sluzbam uz
poskytovananym Ugastnikovi a zmena podmienok viacerych suCasne poskytovanych Sluzieb v kombinacii (v baliku)
sposobom dohodnutym v tomto Dodatku. Ugastnikovi bude poskytovana vybrana kombinacia dvoch alebo troch SluZieb,
ktorymi st Hiasové sluzby, Sluzby Televizie a SluZby Internetového pristupu. Tento Dodatok tak obsahuje Zmiuvu o
poskytovani sluzieb vo vziahu k tym Sluzbam, ktoré este neboli pred uzavretim tohtoc Dodatku zriadené (dalej len
Zmluva o poskytovani Sluzby“) a dodatok k Zmluvam o poskytovani sluzieb vo vzfahu k tym SluZzbam, ktoré uz boli
zriadené a poskytované pred uzavretim tohio Dodatku. Jednotlivé Zmiuvy o poskytovani Siuzieb st pofas trvania
Zmiuvy v zneni tohto Dodatku vzajomne zavislé, a teda zénik jednej zo Zmliv o poskytovani Sluzby spOsobuje zénik
ostatnych ZmlGv o poskytovani SiuZieb obsiahnutych v tomto Dodatku, ak sa zmiuvné strany nedohodnt inak. Zahrnutie
daifej Sluzby, zmena podmienok existujicej Sluzby a/alebo kombinacie viacerych sicasne poskytovanych SluZieb alebo
zrudenie ktorejkolvek zo Sluzieb z kombinacie podas trvania tejto Zmiuvy, podlieha dohode zmluvnych stran.

3) Ak je sudastou tohto Dodatku Sluzba, ktora pred jeho uzatvorenim edte nebola Ugastnikovi zriadena, Podnik zriadi danu
Sluzbu za podmienok dohodnutych v ¢asti ,Podmienky pre poskytovanie Sluzby“. Podmienky poskytovania kombinacie
Sluzieb podlfa tohto Dedatku sa zaénu uplatiiovat az diiom skutoéného zriadenia poslednej takejto Sluzby, pripadne
odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej ,KZ), ktorého odovzdanie je podla Tabulky €. 1 tiez predmetom
tohto Dodatku; rozhodujiica je skutoénost, kiora nastane ako posledna. V pripade technickej neuskutoénitefnosti
zriadenia niektorej zo SluZieb zanika Zmluva o sugasnom poskytovani Sluzieb (v baliku) oznamenim Podniku
Ucastmkovx ako celok vratane jej v3etkych &asti, kiorymi st jednotlivé Zmluvy o poskytovani Sluzieb alebo Dodatky;
Ugastnik je v takom pripade povinny bezodkladne vratitf Podniku KZ, ak ho uz prevzal Ak sa Dodatok tyka iba takych
Sluzieb, ktoré uz boli v ¢ase jeho uzavretlia zriadené a zaroven v Tabufke €. 1 nie je dohodnuié dodanie Ziadneho KZ,
podmienky poskyiovania SluZieb podla tohto Dodatku sa zaénu uplatiovatl diom jeho uzavretia. Defi, kiory je v zmysle
tohto bodu rozhodujici pre zacatie uplathiovania podmienck tohto Dodatku sa uvadza dalej ako ,,Rozhodny den*.
Kombinacia Sluzieb je urCena parametrami uvedenymi v Tabulke €. 1 tohto Dodatku. Podmienky poskytovania Sluzieb
podra Ugastnikom vybranych parametrov sa riadia Akciovym cennikom pre poskytovanie SluZieb Pevnej siete, ktory
tvori sucast Cennika (dalej len ,Akci iovy cennik®),

4) ZMLUVA O VYPOZICKE: Tato &ast tvori osobitni Zmluvu o vypozitke KZ, ktord UZastnik a Podnik uzatvaraju v

sUvislosti so Zmluvou o' poskytovani Sluzby Biznis NET. Podnik sa zavdzuje prenechat Ugastnikovi (ako
vypoZidiavatefovi) do bezplatného uzivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len ,KZ*) a Ugastnik sa zavézuje uzivat
KZ riadne a na dohodnuty tcel, ktorym je vyuzivanie sluzby Biznis NET spolu s dopinkovymi sluzbami podfa Cennika.
KZ bude Udastnikovi dorucené kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. Vypozi¢ka KZ nie je sucastou
Sluzby poskytovanej na zaklade Zmiuvy o poskytovani sluzieb a riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a najom
koncovych zariadeni (dalej len ,Obchodne podmienky) pricom plati, ze na Podnik ako poZiCiavatela KZ sa vztahuju
vsetky prdva a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuji na Podnik ako prenajimatefa a na Ucasintka
ako vypoziCiavatela KZ sa vztahuju v3etky prava a povinnosti, kioré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom
KZ vztahujd na najomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych uplatnenie ie vzhfadom na platnt pravnu dpravu mozné
ten na najomnu zmluvu Obchodné podmienky tvoria stucast tejto Zmiuvy o vypozitke.
Doba trvania vypoZicky je neurCita — najneskér do ukoncenia Zmluvy o poskytovani Sluzby Biznis NET. V pripade zaniku
Zmiuvy o vypozicke je Ugastnik povinny vratit Podniku KZ v neposkodenom stave spolu s prisiuenstvom, a to najneskor
v lehote 10 dni odo dna zéniku Zmluvy o vypoZitke. Ugastnik je povinny v pripade straty alebo poSkodenia KZ alebo
nevratenia alebo vratenia poskodeného KZ v stanovenej lehote po ukonéeni Zmiuvy o vypoZicke alebo pocas trvania
Zmiuvy 0 vypozicke, na zéklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvnd pokutu 60,00 €. (DPH sa
neuplatiiuje). Podmienky vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyzve na vrétenie
KZ.

5) Predmetom tejto Dohody je mozZnost Ugastnika vyuZivat bez poplatku sluzbu Voyo vo variante Voyo Start v stilade s
Podmienkami poskytovania sluzby Voyo spoloCnosti Slovak Telekom, a.s. (dalej len ,Podmienky Podniku pre sluzbu
Voyo*) a Podmienkami poskytovania Voyo $tart a Voyo Standard spolocnos’u MARKIZA — SLOVAKIA, spol. s r.0. s0
sidlom Bratisiavska 1/a, 843 56 Bratislava, ICO: 31 444 873 , kiora je poskytovatelom sluzby Voyo (dalej len
»Podmienky spolocnosti MARKIZA - SLOVAKIAY. Podmienky Podnlku pre sluzbu Voyo a Podmienky spolognost
MARKIZA - SLOVAKIA st dostupné na stranke Podniku www.ielekom.sk  alebo inej stranke, ktora ju v buddcnosti
nahradi a maju prednost pred V3eobecnymi podmienkami alebo Cennikom. Sluzba Voyo je audiovizudina mediélna
sluzba na pozZiadanie, ktora vo variante Voyo Start  poskytuje moznost poCas opakujliceho sa 30 dfiového obdobia
sledovat na stranke https://voyo.markiza.sk/ alebo prostrednictvom aplikdcie Voyo z vybraného rozsahu katalogu sluzby
Voyo pat titulov podfa vyberu Ugastnika. Poskytovatefom sluzby VOYO je spolognost MARKIZA - SLOVAKIA, spol. s
r.0. Trvanie sluzby Voyo vo variante Voyo $tart sa riadi ustanoveniami Podmienck Podniku pre sluzbu Voyo, ktoré maju
prednost pred ustanoveniami tejto Dohody upravujicimi jej trvanie.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB
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1) Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby vo zvolenom programe v zmysle Tabulky &. 1 za akciové ceny od Rozhodného diia
az do uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného dna. Po uplynuti 24. mesiaca budu Ugastnikovi poskytované Siuzby za
cenu bez viazanosti podla plainého Cennika. Podnik poskytuje UCastnikovi Sluzby za akciovi cenu v zmysle iejto
Zmluvy za predpokladu pinenia podmienok podia tejto Zmluvy pocas celej doby viazanosti.

2) Ucastnik, ktory vyuziva viacero sluzieb Podniku a splni podmienky uvedené v Osobitnych podmienkach
Magenta 1, mézZe ¢erpat’ vvhody Magenta 1, ktorymi st bud’ zfava 10% z mesaéného poplatku za vybrané sluzby,
alebo benefity podrla vlastného vyberu Ugastnika. Viac informacii na www.telekom.sk/magentat.

3) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zUétovacieho obdobia je uvedené v tabulke s ndzvom "Adresat - adresa zasielania
pisomnych listin". Pripadnti zmenu trvania zG&tovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac
vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesalna.

4) Na zaklade tohto Dodatku sa zriaduju tie SluZby, pri ktorych je v Tabufke €. 1 k poloZke N&zov sluzby“ uvedené
~Aktivacia®. Spbsob zriadenia takejto Sluzby je uvedeny v Tabulke €. 1 v po!ozke »Typ zriadenia®. V pripade zriadenia
Sluzby samoinstalaciou vykonava Ukony zriadenia Stuzby Ugastnik v stlade s pokynmi v Osobitnych podmienkach. V
pripade zriadenia Sluzby technikom, vykonava uUkony zriadenia Sluzby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v
Osobitnych podmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie SluZby je uvedenad v Cenniku. Cena za zariadenie SluZby
samoinStalaciou je 0 €, ak je v Tabutke €. 1 dohodnuta doba viazanosti 24 mesiacov.

ZMENA SLUZBY

Sluzba Biznis NET

Podnik a Ugastnik uzatvaraji vo vztahu k SluZbe Internet oznadenej v Tabulke &. 1 tento dodatok, kiorym sa Zmluva o
poskytovani{ sluzieb pre SluZbu Biznis NET identifikovant v tabutke ¢.1 ako identifikacia pristupu (dalej len ,Zmiuva o
poskytovani Sluzby“) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v iejto Dohode. Ostatné ustanovenia Zmluvy o
poskytovani Sluzby, ktoré nie su touto Dohodou dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

Predmetom tohto Dodatku je zavazok Podniku aktivovat Ucastmkovn siuzbu Wi-Fi Manager. Sluzba Wi-Fi Manager je
neviazana a bezplatna sluzba Podniku, vd'aka kiorej moze Ugastnik z aplikécie Telekom riadif a oviadat nastavenia
vybranych zariadeni, ktoré vyuZiva pre pripojenie k SluZbe Internet (dalej len "Zariadenia"). Podnik zéroven, za pomoci
najnovaich technoldgii, dokaze aktivne monitorovat vykonnost internetového pripojenia v redlinom ase a pouZit data k
optimalnemu a bezpeénému nastaveniu Zariadeni a Sluzby Internet tak, aby mohol UZasinikovi poskyindt Co
najkvalitnej8ie pripojenie. Za dfelom riadneho poskytovania sluzby Wi-Fi Manager potrebuje Podnik spracovavat data z
Udasinikovho Zariadenia. Predmetom spracovavania budd len e data, ktoré st nevyhnuiné pre poskytovanie sluzby Wi-Fi
Manager. Spracovavanie dat bude vykonavané vyhradne v stilade s Obchodnymi podmienkami sluzby Wi-Fi Manager a
Podmienkami ochrany stkromia a spracivania osobnych, prevadzkovych a lokalizaCnych Gdajov. Podnik zaéne poskytovat
sluzbu Wi-Fi Manager najneskdr do troch dni od uzavretia tejto Zmluvy. Pre piné vyuZivanie sluzby Wi-Fi Manager Podnik
odportida Udastnikovi stiahnut a naintalovat si aplikaciu Telekom do svojho mobilného zariadenia. Ugastnik vyhlasuje, e
mal mozZnost cboznamit sa s Obchodnymi podmienkami sluzby Wi-Fi Manager a Podmienkami ochrany sdkromia a
spracivania osobnych, prevadzkovych a okalizacnych ddajov a zavazuje sa ich dodrZiavat." a zavazuje sa ich dodrZiavat.

1) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a) Zmena programu Sluzby Biznis NET aktivovaného na zéklade tejto Dohody poas doby viazanosti na vy33i program
Siuzby Biznis NET a nasledna zmena na rovnaky program Siuzby Biznis NET, ako aktivovany na zaklade tejto
Dohody, je moznd kedykolvek poCas doby viazanosti. Zmena programu Sluzby Biznis NET na niz8i program SluZby
Biznis NET, neZ je aktivovany touto Dohodou (minimainy program Sluzby) poCas doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zavazkom viazanosti. Podnik méZe umoznit Ucastnikovi pocas prebiehajicej viazanosti aj zmenu na nizs{
program SluZby Biznis NET, neZ je minimalny program SluZzby alebo program SluZby, na kiory nie je zmena povolen3,
za predpokladu, Ze Ugastnik bude suhlasit s urovnanim vo vyske zodpovedajlcej pomernej dasti doudtovania ceny
dohodnutej v Dohode pre pripad poruSenia viazanosti a vratenim pomernej Gasti zfavy z ceny zariadenia, ak je
predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zfavou.

b} Pre stanovenie vysSieho programu Sluiby je ur€ujuca cena za program SluZby Uctovana poéas 24-mesadnej vigzanosti
pre samostatnt Sluzbu , priom najnizsia cena oznacuje najnizsi program sluZby a najvy3sia cena najvySsi program
Sluzby.

¢) Podnik v stvislosti s prevzatim zévazku viazanosti Udastnikom  k Sluzbe podra tejto ¢asti Dohody poskytol Ugastnikovi
zlavu z ceny zariadenia podla tejto Dohody. Podnik je opravneny pri poruSeni zavézku viazanosti podfa tejto Dohody
pozadovatl od Ucasinika vratenie zlfavy spat a to spdsobom a vo vydke uréenymi v tejto Dohode.

Sluzba Televizia

Podnik a Ugastnik uzatvéraj(x vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani sluzieb pre sluzbu
identifikovant v tabutke ¢. 1 ako Identifikacia TV (dalej len ,Zmiuva o poskytovani Sluzby“} meni a upravuje v rozsahu a
spOsobom uvedenym v tejtc Dohode. Ostatné ustanovenia Zmluvy o poskytovani Sluzby, ktoré nie su touto Dohodou
dotknute zostavaju v platnosti bez zmeny.

a) Zavazok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluzby vrozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, ato odo dfa
nadobudnutia Géinnosti tejio Zmluvy, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je vdak
podmienkou poskytovania prisiusnej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku podfa pism. a) alebo odovzdanie KZ
podfa pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavazok Podniku poskytovat prisiudnt sluzbu vznikne aZ s uéinnostou ku
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b)

c)

d)

b)

2)

dfiu spinenia danej podmienky podla pism. a) alebo b) alebo spinenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku
alebo Osobitnych podmienkach dohodnute inak.

Ugastnik estne vyhlasuje, Ze je viasinikom nehnutefnosti, na kiorej mé byt vybudované pripojné telekomunikacne
vedenie a umiestneny koncovy bod siete sluzby, alebo Ze ma k predmetne] nehnutefnosti uzivacie pravo z najomného
alebo iného pravneho vztahu. Udastnik, kiory ma k nehnutefnosti uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho
vztahu zarover &estne vyhlasuje, Ze informoval viastnika o vybudovani pripojného telekomunikacného vedenia
umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho ddsledkoch v pinom rozsahu a ma k tomu od vlastnika vysiovny suhlas.
Ak Udastnik uviedol v tomto vyhlaseni nepravdivé alebo nedpiné informécie alebo na zéklade vyzvy Podniku neprediozi
vyhidsenie vlastnika nehnutefnosti a v savislosti s tym vznikne Podniku 8koda alebo dodatogné naklady, U€astnik sa
zavézuje Podniku tito $kodu alebo dodatoéné naklady uhradif.

V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v stvislosti s touto Zmiuvou
dohodli na poskytnuti koncového zariadenia (dalej len ,KZ) Ugastnikovi do jeho uZivania vo forme najmu alebo
bezplatného uZivania, Podnik je povinny poskytnit Ugastnikovi prisludné KZ za dohodnutych podmienok. Ak dojde k
zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, ddjde zaroven aj k zaniku dohody
zmluvnych tykajlcej sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a Ucastnik je z tohto d6vodu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ,
ak doslo k jeho prevzatiu.

Ugasinik sa zavazuje zaplatit Podniku jednorazovi zmluvni pokutu za nevratenie, stratu, poSkodenie alebo odcudzenie
prenajatého Magio GO Boxu vo vy3ke 100 Eur (DPH sa neuplatiiuje) a nevratenie, stratu, poskodenie alebo odcudzenie
diafkového ovladada alebo prisiudenstva (HDMI kabel alebo SCART kabel) vo vyske 10 EUR (DPH sa neuplatfiuje).
Nevyhnutnou podmienkou pre vyuzivanie Sluzby a prijem televiznych programov v SDTV kvalite je pristup do siete
internet s minimalnou rychlostou downstreamu 1 Mbit/s. V pripade vyuZitia Sluzby prostrednictvom zariadenia Magio GO
TV Box vzhfadom na zobrazovacie zariadenie je pre prijem televiznych programov v SDTV kvalite odpori€any pristup
do siete internet s rychlostou downstreamu minimaine 4 Mbit/s. Pri niz8ej rychlosti internetového pripojenia bude
negativhe ovplyvnena kvalita Sluzby, za ¢o Podnik nezodpoveda

Pre sledovanie televiznych programov v HDTV kvalite je nevyhnutny pristup do siete internet s minimalnou rychlostou
downstreamu 6,5 Mbit/s bez ohladu na typ zobrazovacieho zariadenia pouZitého na prijem Sluzby. Pri nizSej rychlosti
pripojenia do siete internet je mozné televizny program sledovat v SDTV kvalite.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEVIZIA

Zmena programu SluZby Televizia aktivovaného na zéklade tejto Dohody poCas doby viazanosti na vy33i program
Sluzby Televizia a nasledna zmena na rovnaky program Sluzby Televizia, ako aktivovany na zaklade tejto Dohody, je
mozna kedykolvek pogas doby viazanosti. Zmena programu Sluzby Televizia na niz8i program Sluzby Televizia, nez je
aktivovany touto Dohodou (minimalny program SluZby) poas doby viazanosti, je v rozpore s dohodnutym zavézkom
viazanosti. Podnik méZe umoznit Udastnikovi podas prebiehajice] viazanosti aj zmenu na niz8i program Sluzby
Televizia, neZ je minimalny program Sluzby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena povolend, za predpokiadu, ze
Ugastnik bude sthlasit s urovnanim vo vyske zodpovedajlce] pomernej asti dotctovania ceny dohodnutej v Dohode
pre pripad porudenia viazanosti a vratenim pomemej ¢asti zfavy z ceny zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj
Zariadenia so zlavou.

Pre stanovenie vy$sieho programu Sluzby je uréujlica cena za program Sluzby Uctovana pocas 24-mesacnej viazanosti
pre samostatnt Sluzbu, pritom najniz8ia cena oznaCuje najniz8i program sluzby a najvy8Sia cena najvySsi program
Sluzby. :

DODATOK K EXISTUJUCEJ ZMLUVE O NAJME KONCOVEHO ZARIADENIA - DOBA TRVANIA NAJMU NEURCITA.

Tato Sast, oznatena ako ,Dodatok k existujdcej zmluve o najme Koncového Zariadenia®, predstavuje dodatok k zmluve
o nédjme KZ, uzavrete] medzi Podnikom a Ugastnikom vo vztahu k prisludnému Magio Boxu alebo Magio Sat Boxu (dalej
len ,Existujica Zmiuva o najme KZ“). Tento dodatok k Existujiicej zmiuve o najme KZ meni tito Existujticu zmiuvu o
najme KZ v &asti ceny za najom KZ. Zmiuvné strany sa dohodli, Ze podpisom tohto dodatku sa UCastnik zavézuje platit
Podniku cenu za najom v zmysle Cennika pre koncove zariadenia platného v den podpisu tohto dodatku a to v zavislosti
od druhu Magio Boxu/Magio Sat Boxu, ktory Ugastnik ku diiu podpisu vyuZiva. Ostatné ustanovenia zmluvy o ndjme,
kloré nie su tymto dodatkom dotknuté, zostavaju v platnosti bez zmeny.”

Sluzba Telefonovanie

Podnik a Ugastnik uzatvaraji vo vztahu k tejto SluZbe dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani sluZzieb pre sluzbu s
telefénnym &islom identifikovanym v tabufke &. 1 (dalej len ,Zmluva o poskytovani Sluzby“) meni a upravuje v rozsahu a
spdsobom uvedenym v tejto Dohode. Ostatné ustanovenia Zmluvy o poskytovani Sluzby, ktoré nie su touto Dohodou
dotknuté zostévaji v platnosti bez zmeny.

1)

a)

b)

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

Prechod na niz8i program SluZby Telefonovanie ako je uvedeny v Tabulke €. 1 je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s
DPH. Pre urenie niz8ieho Programu sluZby, je rozhodujlice poradie uréené v nasledujlicom pismene tohto bodu.

Zmena programu Sluzby Telefonovanie aktivovaného na zaklade tejto Dohody potas doby viazanosti na vyssi program
Sluzby Telefonovanie a nasledna zmena na rovnaky program Sluzby Telefonovanie, ako aktivovany na zéklade tejto
Dohody, je mozna kedykolvek po&as doby viazanosti. Zmena programu Sluzby Telefonovanie na nizsi program Sluzby
Telefonovanie, neZ je aktivovany touto Dohodou (minimélny program Sluzby) poCas doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zavézkom viazanosti. Podnik méze umoznit Ugastnikovi podas prebiehajucej viazanosti aj zmenu na niz3i

program Sluzby Telefonovanie, nez je minimalny program Sluzby alebo program Sluzby, na kiory nie je zmena
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povolena, za predpokladu, Ze Ugastnik bude sthlasit s urovnanim vo vyske zodpovedajlicej pomernej Sasti dotidtovania
ceny dohodnutej v Dohode pre pripad porusenia viazanosti a vratenim pomernej ¢asti zfavy z ceny zariadenia, ak je
predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou.
¢} Pre stanovenie vy$8ieho programu Sluzby je ur€ujica cena za program SluZby Gétovand potas 24-mesaénej viazanosti
pre samostatnl Sluzbu, priCom najnizSia cena oznaduje najniZsi program siuZby a najvy$sia cena najvy$§i program
SluZby.
ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ugastnik sa zavazuje, Ze poCas doby viazanosti v Tabutke & 1 {(dalej len ,doba viazanosti®), kiora sa pocita od
Rozhodného dfia zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu ku kaZdej Sluzbe poskytovanej podia tejto Zmiuvy,
teda nevykona Ziadny dkon, ktory by viedol k ukonCeniu jednotlivej Zmluvy o poskytovani Sluzby (dalej len ,zavazok
viazanosti“), pri¢om poruSenim zévazku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy UcCasinikom, ak vypovedna iehota alebo ina
osobitne dohodnuta lehota uplynie potas dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefdnneho &isla k inému
podniku poskytuiicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v ddsledku tejto Ziadosti dbjde k ukongeniu Zmiuvy o
poskytovani Hlasovej sluzby pofas dojednanej doby viazanosti, (iil) Ziadost 0 zmenu poskytovatela sluzby pristupu k
infernetu, ak v jej ddsledku dbjde k ukoneniu poskytovania sluzby intermetového pristupu pocas dojednanej doby
viazanosti, (dalej len ,porudenie zavazku viazanosti“). Doba viazanosti plynie iba pocas doby vyuZivania SluZieb v zmysle
tejto Zmiuvy. V pripade preru8enia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuzitia prava Podniku prerusit Ucastnikovi
poskytovanie Sluzieb vyplyvajuceho z prislusnych pravnych predpisov alebo VSeobecnych podmienck, sa doba viazanosti
automaticky prediZi o obdobie zodpovedajice skutoénému trvaniu prerusenia poskyiovania Sluzieb Podniku, kedy deoba
viazanosti neplynie.

DOUCTOVANIE CENY

1) Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porudenim zavazku viazanosti vznikne Podniku vodi Ugastnikovi pravo na dolétovanie
ceny. Dotctovanie ceny predstavuje pausalizovanu nahradu Skody spdscbenej Podniku v dbsledku porusenia zavazku
viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol U€astnikovi na zaklade tejio Dohody. Benefitmi sa rozumie sudet
véetkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vréatane Doplnkovych sluZieb) podia
Cennika (rozhodujlce su ceny bez viazanosti), zfava z ceny zariadenia podfa tabutky €. 1, ktora predstavuje rozdiel
medzi neakciovou a akciovou kiupnou cenou, ak bolo UCastnikovi na zéklade tejto Dohody poskyinuté. Benefity
poskytnuté U€asinikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zaldad pre douftovanie ceny su uvedeng v fabulke 6. 1 a v
¢asti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby®, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre dodétovanie ceny v
pripade porudenia zavazku viazanosti vSetkych Sluzieb z kombinacie (balika) podia tejto Dohody je stcet zakladu pre
douctovanie ceny vo vztahu k vSetkym sluzbam a zakladu pre douctovanie ceny vo vztahu k véetkym zariadeniam, ktore
boli U¢astnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke €. 1. Zakladom pre douctovanie
ceny v pripade porugenia zmluvného zavézku viazanosti len vo vztahu K niektorej z kombinacie SluZieb je sucet zakladu
pre doudtovanie ceny vo vztahu k tejio jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, kioré boli U€astnikovi poskyinuté vyluéne vo
vztahu k tejto Siuzbe a to vo vy3ke uvedenej v tabulke &. 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia
Specifikovaného v Tabulke &. 2 tejto Dohody na zakiade osobiinych podmienck tejto Dohody s oznaéenim ,PREDAJ
ZARIADENIA®, v Zaklade pre doudtovanie ceny nie je zohfadnena zfava z kiipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie
je upravené v samostainej Casti tejto Dohody s oznadenim ,PREDAJ ZARIADENIA® Tento zaklad pre urCenie
douctovanie ceny je v Dohode oznaleny aj ako ,Zakiad pre vypocet”

2) Fakturovana suma pre douciovanie ceny bude vypoditana podfa nizsie uvedeného vzorca, kiory vyjadruje denné
kiesanie zo Zakladu pre vypolet polas plynutia doby viazanosti aZz do dfia ukonéenia Zmluvy alebo prerudenia
poskytovania Sluzieb v désledku porudenia zmluvného zavazku viazanosti:

Fakturovana suma pre doGétovanie ceny = Zaklad pre douctovanie ceny — {celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy
pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre douctovanie ceny) )

3} Douctovanie ceny je splainé vlehote uvedenej na fakitre, ktorou je Udastnikovi toto doUctovanie fakiurované.
Douctovanim ceny zanika dojednany zavézok viazanosti vo vztahu kiej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bolo
douctovanie ceny uhradené, preto Ucastnik dolcdtovanie ceny za porusenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat.
Podnik je opravneny pozadovatl nahradu skody spGsobenej porusenim zavadzku viazanosti, pre pripad ktorej bolo
dojednané a vyfakturované douétovanie ceny, len vo vyske presahujicej sumu vyfakiurovanej dotCiovanej ceny.
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ZAVERECNE USTANOVENIA

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavézuje spracuvat osobné udaje vyluéne na Géely, na ktoré boli
ziskané. V pripade zmeny udelu spracovania osobnych ddajov si na tito zmenu vyziada osobitny sthlas. Viac informacii
o pouzivani osobnych udajov mozno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek
z konecnych cien sluzieb Podniku upravit fak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej
hodnoty aktudlnu v ¢ase vzniku danovej povinnosti Podniku.

Vo vztahu k Sluzbam, pri kiorych je v Tabulke €. 1 k poloZke ,Nazov sluzby“ uvedené ,Aktivacia“ sa tymto dokumentom
uzatvara Zmiuva na dobu neurcitd.

Tato Zmluva nadobtda piatnost a Gginnost dftom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, Ze je Ugastnik povinny
v zmysle § 5a ods. 7 zakona ¢&. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a dopineni niekforych
zakonov (zakon o slobode informécii) v zneni neskorSich predpisov zverejnit Zmluvu, nadobuda tato Zmluva platnost
dfiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmiuvnych stran a Géinnost diiom nasledujicim po dni doruCenia
pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Uéasinikom Podniku, ktory tymto zéroven poZaduje takéto pisomné
potvrdenie o zverejneni tejto Zmluvy.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tohtc Dodatku, ako aj so Vdeobecnymi podmienkami pre poskytovanie
sluzieb (d'alej len ,VSeobecné podmienky®), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie sluZieb Intemetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie
Hlasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré Siuzby si na zéklade tejto Dohody Ugastnikovi poskytovang, tvoriacimi
prilohu VSeobecnych podmienok, dalej Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne
dalsimi osobitnymi podmienkami vydanymi Podnikom a upravujicimi podmienky pre poskytovanie sluzieb
poskytovanych na zaklade tejto Dohody (dalej spoloéne ako ,Osobitné podmienky”) a Cennikom pre poskytovanie
sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej ien ,Cennik®), ktoré sa ako neoddelitelné stasti tejto Dohody
zavazujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie V3eobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a
Cennika, (ii) Ze si zavézne objednavam v tejto Dohode $pecifikované SluZby, (i) ze sa zavdzujem riadne a véas pinit
vSetky povinnosti vyplyvajlce z tejto Dohody. Vyhlasujem, Ze som bol cboznameny Podnikom, Ze akiuédlne informacie o
platnych cendch za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej
stranke Podniku, ktora ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dovodov podstainej zmeny zmluvnych podmienck tak, Ze tieto dévody su
obsahom gasti VSeobecnych podmienok pre poskytovanie sluZieb Podniku, upravujicej zmenu zmiuvy.

Podnik a Ugastnik berd na vedomie, Ze tato Dohoda je uzavretd s vyuZitim prostriedkov komunikacie na diafku a
elekironickymi prostriedkami, ktoré umozniuju zachytif obsah Dohody a uréit osoby, ktoré ju uzavreli, na zaklade ¢oho sa
povazuje pisomna forma tejto Dohody v zmysle poZiadavky § 40 ods. 4 zakona &. 40/1964 Zb. Obdiansky zakonnim v
zneni neskordich predpisov za zachovandy.

V Bratisiave, diia Datum podpisu:

Fas

7

Slovak Telekom, a.s. v zastupeni Firma / meno priezvisko zékaznika

Helena Kartik Zariadenie pre seniorov
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